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INTRODUCCION

El presente documento muestra las acciones que se pretenden implementar en el periodo de
dos afos a partir del inicio de la gestidon en el cargo de Coordinador de la Unidad para la
Prevenciény Atencién a la Violencia por razones de género (UPAV) de la Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM).

En el primer apartado se especifica el objetivo general y los objetivos especificos del plan de
trabajo, alineados a lo establecido a la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre
de Violenciay de la Ley de Acceso a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México.

Posteriormente se enuncian los recursos humanos, materiales e insumos requeridos para su
implementacion de forma idénea, ya que se desconoce aquellos con los que cuenta la UAM,
empero no son limitativos.

Después de ello, se desarrollan las estrategias de prevencion y atencion a implementar, de
igual manera alineadas a lo establecido en la legislacion antes sefalada y los Objetivos del
Desarrollo Sostenible (ODS), las cuales, dependiendo de la estructura organizacional de la
UPAV se distribuyen las tareas para el logro de los objetivos. En caso de que no se cuente con
la estructura considerada, se realizaran las gestiones y colaboracién con las diferentes areas
de la UAM correspondientes.

Se evitara lo mas posible contingencias a través de la planeacion, sin embargo, sialgo ocurriera
no previsto en el presente plan de trabajo, se actuaria en apego a lo establecido en la
normatividad y legislacién vigente en la materia.

Finalmente, se describen algunos indicadores de evaluacidon que podran ajustarse de acuerdo
con la opinidn técnica de las autoridades.
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MARCO JURIDICO

Internacional

e Convencidn sobre Derechos Politicos de la Mujer, abierta afirma en la Ciudad de Nueva
York, E.U.A., el dia 31 de marzo de 1953

e Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el dia 18 de
diciembre de 1979

e Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la Eliminacidon de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer, adoptado por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 6 de octubre de 1999

e Convencidn sobre Nacionalidad de la Mujer, firmada en Montevideo el 26 de diciembre
de 1933

e Convencidn Interamericana sobre la Concesion de los Derechos Civiles a la Mujer,
suscrita en la Novena Conferencia Internacional Americana, celebrada en la Ciudad de
Bogotda el 30 de abril de 1948

e Convencidn Interamericana sobre Concesion de los Derechos Politicos de la Mujer,
suscrita en la Ciudad de Bogota, Colombia, y abierta a firma el dia 2 de mayo de 1948

e Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer "Convencidon de Belém Do Para", Brasil, el 9 de junio de 1994

Nacional

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
e Ley General de Atencidén a Victimas

e |leyGeneralde Salud

e LeyGeneralde Educacién

e Constitucion Politica de la Ciudad de México

e Leyde Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Ciudad de México
e Leyde Victimas para la Ciudad de México

e Leyde Salud de la Ciudad de México

e Leyde Educacion de la Ciudad de México
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OBIJETIVOS

La meta que se esperan alcanzar se disefa a partir de las necesidades generales y las
obligaciones normativas y legislativas en relacién con la prevencion y atencion a la violencia
como institucion educativa, asi como las establecidas en los ODS como son:

e Saludy bienestar

e Educacién de calidad

e |gualdad de Género

e Reduccion de las Desigualdades

e Pagz, justicia e instituciones soélidas

Objetivo General

Implementar el Plan de Trabajo de la Unidad para la Prevencion y Atencion a la Violencia por
razones de Género (UPAV) dirigido a estudiantes, docentes y personal administrativo de la
Universidad Autonoma Metropolitana (UAM).

Objetivos Especificos

e Prevenir la violencia de género en la UAM, a través de acciones de sensibilizacion,
capacitacion, difusion, campafas, arte y cultura y coordinacion interinstitucional.

e Atender los casos de violencia por razéon de género, como institucion educativa, con
perspectiva de género y enfoque de derechos humanos

e Transversalizar la perspectiva de género en los procesos administrativos institucionales y
en el contenido de las materias de las diferentes ofertas educativas de la UAM

RECURSOS REQUERIDOS

1) Humanos

e Apoyo administrativo: Su funcién sera con relacionado a actividades administrativas,
elaboracién de oficios, recepcion y envio de los mismos a oficialia de partes, atencién
a la linea telefénica, recepcién de personal que visite la UPAV, revision de correo
institucional como primer filtro, entre otras.

o Disenador/a Grafica: sus actividades seran el disefio de imagen de la UPAV, materiales
impresos, digitales, elaboraciéon de plantillas en diferentes plataforma de disefio y
comunicacioén visual para las presentaciones institucionales de actividades de la
UPAYV, diseno de los formatos de deteccidn, canalizacidny alimento de la base de datos
de los casos registrados, sefaléticas, entre otros.
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e Profesional de Comunicacion: General los contenidos para las plataformas digitales
de la UPAYV, revision del contenido de presentaciones, discursos, comunicados,
revision de tesis, coordinacién de campafas o eventos como los dias 25y el 25 de
noviembre, grabacion y edicion del material audiovisual generado para campanfas,
capsulas informativas, redes sociales, entre otras.

e Asesor/a Legal experta/o en Derechos Humanos de las Mujeres: Coadyuvar junto
con la persona responsable del area de comunicacion, los contenidos de indole legal
y/o cuidando la proteccion de datos personales, en las diferentes plataformas digitales
de la UAMV, contribuir en la elaboracion de convenios con las diferentes instituciones
para la canalizacién de mujeres victimas de violencia, orientacion legal especializada
si se requiere, orientacion sobre los mecanismos de proteccién a favor de la victima,
establecer los mecanismos de actuacién de la UPAV y de la UAM basado en la
normatividad institucionaly legal vigente, cuidando que las acciones institucionales se
apeguen estrictamente a los derechos humanos de las victimas y de los agresores.

e Profesional en Psicologia: Su principal funcién sera la atencidon psicolégica de
emergencia o primeros auxilios psicoldgicos, asi como contribuir a la sensibilizacion y
capacitacion del programa operativo de la UPAV, asi como orientaciones psicolégicas
especializadas relacionados a los casos de violencia por razén de género.

Nota: Todo el personal deberd estar capacitado en perspectiva de género, derechos humanos
y en sensibilizacién de la violencia por razén de género. Dependiendo del universo de la
poblacién universitaria, se podria considerar una persona titular por subarea mas personal de
apoyo. Sin embargo, como se ha enunciado anteriormente, no es limitativo y se adecuaran las
estrategias al personal que conforme la Coordinador de la Unidad para la Prevencion y
Atencion a la Violencia por razones de género (UPAV) de la Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM).

Materiales

Se requerird para cada miembro de la coordinaciéon equipo de cémputo con internet
(preferentemente ethernet), y en el caso de la o el disefador grafico, un equipo que soporte los
programas de disefio, las licencias correspondientes, asi como los programas requeridos para
disefio y edicién de materiales graficos y audiovisuales, al igual que al personal de
comunicacion quien se encargara de editar el material videograbado.

Asi mismo, material de papeleria como hojas tamafio carta y oficio, boligrafos de color azul,
lapices, borradores, corrector, marca textos, libreta de notas, tapete para el ratén de la
computadora, cesto de basura o acceso a éste en distancia préoxima separada por residuo.

Finalmente, insumos para temas de higiene y limpieza como gel antibacterial, escoba,
trapeador, cubeta, jerga para limpiar escritorios, archiveros y los equipos de cémputo.
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Inmuebles

Se agradeceria si cada miembro de la Coordinacidn cuente con escritorio, silla ergonémica,
teléfono, archivero, asi como el area cuente con ventilacién natural y/o aire acondicionado.

Asi mismo, acceso a sanitarios, preferentemente por género o unisex.

ESTRATEGIAS

Las estrategias de prevenciény atencion a la violencia por razén de género buscan generar de
manera integral y basado en la Legislacion aplicable en la materia, los mecanismos que
permitan disminuir la incidencia de casos, asi como la oportuna e integral atencion en los
casos que se conozcan en la Coordinacion.

Estrategias de Prevencion

VI.

VII.

Disenar los formatos de detencion de la violencia por razén de género, que podrian ser
aplicados en las actividades preventivas o a través de una campana o bien, como parte
de un diagndstico situacional que permita conocer la situacion actual de la UAM, para
asi, disenar las estrategias segun las necesidades de la poblacién universitaria.
Definir en las politicas educativas los principios de igualdad, equidad y no
discriminacién entre mujeres y hombresy el respeto pleno a los derechos humanos;
Impulsar y fomentar la sensibilizacién para el respeto a los derechos humanos,
especialmente de las mujeres;

Promover la revisiéon de los programas educativos, en coordinacion con las instancias
estatales o municipales de cultura, a efecto que transversalicen la perspectiva de
género en el contenido de las materias para que fomenten la cultura de una vida libre
de violencia por razén de género y el respeto a su dignidad;

Proponer las acciones y mecanismos que favorezcan el adelanto de las mujeres en
todas las etapas del proceso educativo

Promover un cambio de los patrones de conducta sociocultural de la poblacién
Universitaria, incluyendo la formacién del programa con acciones de educacién
formales y no formal, con la finalidad de prevenir, atender y erradicar las conductas
estereotipadas que permiten, fomentany normalizan la violencia por razén de género;
Gestionar la coordinacidn con las instituciones responsables de prevenir, atender,
procurar la justiciay sancionar la violencia por razén de género, para que coadyuven a
la educacion y capacitacion al personal Universitario en los diferentes ambitos;
Educar y capacitar en materia de derechos humanos de las mujeres al personal de
primer contacto encargado de conocer y atender los casos de violencia por razén de
género con perspectiva de género;
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VIII.

XI.

XII.

Xill.

XIV.

XV.

XVI.

VIOLENCIA POR RAZONOES DE GENERO (UPAV)

Fomentar y apoyar programas de educacioén publica, destinados a concientizar a la
poblacién universitaria principalmente y a la sociedad en general, sobre las causasy
las consecuencias de la violencia por razén de género;

Capacitar al personal de primer contacto que brinda primeros auxilios psicoldgicos
que conozcan los casos de violencia por razén de género;

Gestionar que a través de los Comités de Etica y/o Comisién de Género revise los
proyectos de investigacion a efecto de garantizar la perspectiva de género, lenguaje
incluyente y no sexista en los textos cientificos generados por la poblacion estudiantil
y docente

Promover la cultura de denuncia de la violencia por razén de género a las instancias
correspondientes en;

Difundir la oferta institucional de servicios especializados que brinden atencién a la
violencia por razén de género como los Centros de Justicia para las Mujeres, Instituto
de la Mujer de la Ciudad de México y area metropolitana, DIF municipal, etc.

Formular y aplicar programas que permitan la deteccion temprana de los problemas
de violencia por razén de género en la UAM, para que se dé una primera respuesta
urgente a las mujeres que sufren algun tipo de violencia

Junto con el area de Recursos Humanos, establecer como un requisito de contratacién
atodo el personal de no contar con algun antecedente de violencia por razén de género
y coadyuvar a vigilar su cumplimiento;

Brindar opinion técnica a las areas correspondientes, relacionado a los programas
educativos que hagan apologia de la violencia por razén de género o contribuyan a la
promocién de estereotipos que discriminen y fomenten la desigualdad entre mujeresy
hombres, para su eliminacién;

Promover la campana permanente de “Tolerancia Cero a la Violencia por razén de
género”

Estrategias de Atencion

VI.

Celebrar convenios de cooperacién, coordinacion y concertacion en la materia para
brindar la atencién integral a las mujeres victimas de violencia;

Brindar los servicios especializados de urgencia gratuitos para la atencidony proteccion
a las victimas, por medio de las instituciones publicas correspondientes;

Establecer los formatos de registro de informacién de los casos de atencién a la
violencia por razén de género;

Disefiar la ruta de atencién tras el conocimiento de cualquier caso de violencia por
razéon de género, para su notificacidon al drea o instancias correspondientes, de acuerdo
con la normatividad y legislacion vigente en la materia;

Promover la evaluaciéon de riesgo a efecto de canalizar a las mujeres victimas de
violencia a la institucién correspondiente de acuerdo con grado de violencia
experimentado;

Fomentar el plan de seguridad, con el objetivo de brindar herramientas de seguridad a
las mujeres victimas de cualquier tipo de violencia en el espacio universitario;
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VII. Acompanar a las mujeres victimas de cualquier tipo de violencia en la UAM, a efecto
de hacer de conocimiento al area administrativa correspondiente, 0 en su caso, la
orientacion para que acuda a la Fiscalia General de la Ciudad de México e interponga
la denuncia correspondiente;

VIII. Si la normativa y las autoridades lo permiten, coordinar la apertura de grupos
reeducativos para hombres o su canalizacion a la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México o con Organizaciones de la Sociedad Civil (Gendes A.C. u Hombres por la
Equidad A.C.), en las modalidades de prevencién y atencién. Los primeros para
aquellos que aun no se encuentran con antecedentes de ejercer violencia por razon de
género. Los segundos, para aquellos que si la han ejercido violencia;

IX. Capacitar al personal docente respecto a la atencion a las mujeres victimas de
violencia en cualquiera de sus tipos en el ambito escolar;

X. Capacitar al personal tutor, con el objetivo de que conozcan la ruta de atencion,
puedan realizar la contencién emocional y orienten de forma especializada sobre los
protocolos de actuacion de la UAM;

INDICADORES

La medicién de avance de cumplimiento de las metas establecidas, se revisaran de acuerdo
con las necesidades identificadas por la autoridad universitaria o por el diagnostico
situacional. Sin embargo, también habra actividades previstas en el programa de trabajo, pero
también dependeran de la autorizacién del area correspondiente. Por ejemplo, realizar
infografias y difundir en las redes sociales de la UAM y la UPAV cada 25 de mes por ser “Dia
Naranja” y organizar algun evento académico-informativo el 25 de noviembre “Dia
Internacional para la Eliminacién de la Violencia por razén de género y las nifias”.

Sin embargo, los indicadores se generardan una vez que se aprueben las actividades a
implementar. Empero, se considera relevante que sean cuantitativos y cualitativos.

Los indicadores cuantitativos permitirdn conocer las condiciones o estatus objetivos de lo
medible y sus avances. Los indicadores cualitativos, permitiran complementar la informacion
estadistica que responda a preguntas de porque o como.



