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En el afio 2020, la Universidad Auténoma Metropolitana se encontraba en un periodo progresivo de ajuste
de calendario, derivado de la huelga en 2019. La pandemia por COVID-19, se extendid progresivamente y
en el mes de marzo tuvo consecuencias en todos los dambitos de actividad del pais, de los cuales la
educacion, en todos los niveles, no fue la excepcién, por lo cual fue necesario cerrar en primera instancia
el acceso a las instalaciones. Las primeras medidas que se tomaron, fueron orientadas a la proteccién de
la salud de la comunidad universitaria, sin embargo, el pasar de las semanas obligd a la institucién a
transformar su actividad a un modo no presencial. Es asi como el Colegio Académico tomo la decision de
ajustar nuevamente el calendario e implementar el Programa Emergente de Educacion Remota (PEER),
para sostener la funcién de la docencia, que paralelamente con la investigacion, promocidn y difusion de
la cultura, asi como las actividades administrativas, tuvo que desarrollar, estrategias, mecanismos e
infraestructura para desarrollarse a distancia.

1. Docencia

1.1. Admision

1.1.1. Demanda

Durante 2020, se mantuvieron los dos procesos de ingreso anuales que realiza la Unidad Cuajimalpa, con
la modalidad en linea. La suma de aspirantes con registro fue de 4,877 jovenes, de los cuales 4,139 se
presentaron al examen; se admitieron 763 sustentantes y se inscribieron finalmente 709 alumnas(os). El
numero de aspirantes ha variado cada ano, encontrando su punto mas bajo en 2019, que fue el ano de la
huelga, mostrando una recuperacién en 2020, aunque sin alcanzar los valores que se observaron durante
2017-2018. La afectacidon mas importante en los ultimos afios es en el porcentaje de aspirantes registrados,
gue se presentan al examen de admisién, pasando de 93.6% en 2017 al 84.9% en 2020. La tasa de admision
se ha mantenido alrededor del 18% en los ultimos dos afios y no presenta variaciones significativas con
relacion a afios anteriores. Finalmente, se observa un incremento en la tasa de alumnos admitidos que se
inscriben, particularmente en los dos ultimos afios, que fueron donde se presentaron los sucesos de la
huelga y el confinamiento por la pandemia (graficas 1y 2).
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El andlisis del proceso de admisidon por sexo, indica que en las dos primeras etapas hay mayor demanda

por parte de las mujeres, mientras que en las de admisién e inscripcién son los hombres quienes tienen

los valores mas altos, mostrando un patrén que se repite a lo largo de los Ultimos tres afios (grafica 3).
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La demanda de aspirantes con registro, sigue siendo mas alta en la Division de Ciencias Sociales y
Humanidades (DCSH) con 2,032 solicitudes, que representan el 41.7% del total, mientras que la Divisidn
de Ciencias de la Comunicacién y Disefio (DCCD) alcanzé 1,613 y la Division de Ciencias Naturales e
Ingenieria (DCNI), tuvo 1,232 registros, con el 33.1y 25.2% respectivamente (grafica 4). Las proporciones
son similares a las observadas el afio anterior.
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En cuanto al porcentaje de aspirantes registradas(os) que presentan el examen, la mayor retencion en esta
etapa del proceso se ubica en las licenciaturas de la DCCD, que en todos los casos se encuentran por
encima del valor de la Unidad Cuajimalpa, mientras que en la DCNI son dos las que muestran valores mas
altos que el promedio y la DCSH solamente una (grafica 5).
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En la distribucidn de sustentantes en el examen de admision se observa que la demanda se concentra en
tres programas licenciaturas: Ciencias de la Comunicacion, Administracion y Derecho, que en conjunto
absorben el 51% de la demanda de ingreso, similar a lo observado el afio anterior (grafica 6).
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Un impacto que resulté favorable, a pesar del confinamiento por la pandemia, fue que nueve de los 11
planes de estudios mostraron valores superiores al 90% de alumnas(os) admitidos que completaron su
proceso de ingreso con la inscripcidn, siendo los valores mas altos, los observados en Estudios
Socioterritoriales y Humanidades superando el 98% en ambos casos (grafica 8).
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Grafica 8.

La matricula de nuevo ingreso, considerando el acumulado de los dos procesos de admisién, fue de 709
alumnas(os), sobresaliendo la licenciatura en Ciencias de la Comunicacién con 91 y Disefio con 75, como
se aprecia en la grafica 9.
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Al inicio del proceso de admisién, hay nueve licenciaturas con una proporciéon superior al 50% de mujeres
aspirantes, de las cuales ocho conservan esta mayor presencia en la inscripcidon y una mas se iguala al 50%
con los hombres (Administracidn); incluso en tres de estas carreras se incremento el porcentaje de mujeres
en la inscripcién (Ciencias de la Comunicacion, Ingenieria Bilégica y Humanidades). Por otro lado, en tres
planes de estudio se mantuvo una mayor poblacién masculina e incluso esta proporcién se amplié en la
inscripcion (Tecnologias y Sistemas de la Informacién, Ingenieria en Computacién y Matematicas
Aplicadas), como se aprecia en la grafica 10.
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1.1.2. Procedencia de estudiantes

En 2020, el alumnado de nuevo ingreso provino de 20 entidades de la Republica Mexicana. La Ciudad de
México tiene el valor mas alto con 416 inscritas(os), en tanto que 200 provienen del Estado de México; los
93 restantes son de otros 18 estados. Como se puede apreciar en la grafica 11, la tendencia creciente de
estudiantes que viven en la Ciudad de México cambid al haber un descenso durante el afio 2020, mientras
gue quienes provienen del Estado de México se incrementaron notablemente en este mismo afio. No
obstante, el promedio de los ultimos cuatro afos es del 65% para la Ciudad de México y el 22% del Estado
de México, lo cual muestra el posicionamiento de la Unidad Cuajimalpa en estas dos entidades. El 13%
restante, oscila de entre 18 y 22 entidades en este mismo periodo, siendo el valor mas bajo en 2020, con
18.
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Las demarcaciones que concentran la mayor parte de las y los alumnos de nuevo ingreso son las alcaldias
de Alvaro Obregén y Cuajimalpa (23.4 y 14.5% respectivamente), seguidas del municipio de Huixquilucan,
Estado de México (5.1%), asi como las alcaldias de La Magdalena Contreras (3.2%), Iztapalapa (2.8) y Benito
Judrez (2.4%). En conjunto, estas seis demarcaciones absorben mas de la mitad de la matricula de nuevo
ingreso (grafica 12).
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Durante los ultimos cuatro afios, la demanda de ingreso ha provenido principalmente de las alcaldias de
Alvaro Obregén, Cuajimalpa, La Magdalena Contreras en la Ciudad de México, asi como el Municipio de
Huixquilucan en el Estado de México, aunque en el 2020 disminuyd la frecuencia en todos los casos. Otras
alcaldias han destacado en alguno de estos afios como Miguel Hidalgo, Tlalpan, Iztapalapa y Benito Judrez,
ademas del municipio de Naucalpan, aunque el comportamiento de sus cifras ha sido irregular y en ningin
caso han superado la demanda de las cuatro primeras demarcaciones (grafica 13).
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En cuanto al bachillerato de procedencia, la mitad de la poblacion es de Colegio de Bachilleres, asi como
de Instituciones de Educacion Media Superior (IEMS) incorporadas a la Secretaria de Educacién Publica
(SEP), con un 32 y 18% respectivamente. Las otras dos fuentes importantes de captacidén de alumnas(os)
fueron las IEMS incorporadas a la UNAM y preparatorias de la UNAM con un 9% cada una (grafica 14). Las
dos primeras modalidades se repiten como las principales a lo largo de los ultimos cuatro afios, con
proporciones similares anualmente, mientas que las otras dos se alternan con los bachilleratos
tecnoldgicos en este mismo periodo, lo cual indica una clara caracterizacion de la demanda de estudios en
la Unidad Cuajimalpa.

Por otro lado, el tipo de sostenimiento de las IEMS de procedencia es principalmente publico (67%), lo
cual se repite a lo largo de los ultimos cuatro afios con variaciones menores (grafica 15)
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1.1.3. Perfil académico.

Debido a la pandemia, se tuvo la necesidad de programar el examen de admision de los periodos 20-
Primavera y 20-Otofio, en modalidad en linea, ademads que no fue posible aplicar el examen de diagndstico
al ingreso. En la tabla 1 se muestran los promedios de bachillerato y puntaje promedio en el examen de
admisidon, donde destaca Humanidades en el periodo 20-Primavera, con el promedio mas alto de
bachillerato y Administracidon con el mejor puntaje en el examen de admision, entre las tres licenciaturas
que tuvieron ingreso. En cuanto al proceso para el trimestre 20-Otofio, los valores mas altos se
encontraron en Biologia Molecular para promedio de bachillerato y Derecho para el puntaje en el examen.
Al analizar la evolucién del promedio de bachillerato y el puntaje promedio en el examen de admisién,
considerando los procesos para el trimestre de otofio, se observa que en general ha incrementado el
promedio con el que las y los alumnos ingresan, mientras que en el puntaje del examen se mostré una
afectacidn en el ailo 2019, en el que se vivid la huelga, mientras que, en el caso del proceso de 2020, que
se realizd en forma virtual, se obtuvo el valor mas alto (tabla 2). Finalmente, se identificaron 41 casos de
personas inscritas con puntaje alto en el examen de admisién (>800 puntos), que representan un 6% del
total de inscritas(os) de nuevo ingreso en el trimestre 20-Otofio.

: Promedio de bachillerato Puntaje en e.l g?<amen de
Plan de estudios admision
20-P 20-0
Administracion 8.4 8.5
Biologia Molecular 737
Ciencias de la Comunicacion 8.3 722
Derecho 8.5 _
Disefio 8.4 719
Estudios Socioterritoriales 8.0 8.1 616 658
Humanidades _ 8.3 657 663
Ingenieria Biol6gica 8.5 677
Ingenieria en Computacion 8.5 682
Mateméticas Aplicadas 8.5 732
Tecnologias y Sistemas de Informacion 8.2 626
Total 8.3 8.4 666 700
Tabla 1.
o Promedio Puntaje
ARo : examen de
bachillerato .
admisioén

2017 8.3 684

2018 8.4 689

2019 8.5 610

2020 8.4 700
Tabla 2.
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1.2. Poblacion escolar

1.2.1. Matricula

La matricula total de licenciatura, en el trimestre 20/Otofio, fue de 3,159 estudiantes, que representa un
crecimiento del 5.7% respecto al afio anterior. En cuanto a la distribucién por sexo se mantiene una
prevalencia de la poblacidon masculina con el 52%. En el aio que se reporta, destacan ocho licenciaturas
por su mayor proporcién de poblacién femenina, mientras que Ingenieria en Computacion, Matematicas
Aplicadas y Tecnologias y Sistemas de Informacién, tienen un alto porcentaje de hombres inscritos. Las
carreras con mayor matricula son Ciencias de la Comunicacién en la DCCD, Ingenieria en Computacion en
la DCNI y Administracion y Estudios Socioterritoriales en la DCSH con 406, 320, 292 y 292 alumnas(os)
respectivamente (grafica 16).
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Grafica 16.

La matricula total tiene una proporcidn de estudiantes de generaciones que no han cumplido su ciclo de
cuatro afios y otra cuya cohorte ya finalizd su ciclo, por lo que se esperaria que ya hubieran egresado y
que al permanecer en la Unidad se les considera como rezago. Para el trimestre 20-Otofio, el porcentaje
de rezago, se elevod al 28%, con relacidon a la matricula total, lo cual si se compara con 2017 en donde este
valor era de un 20%, se puede decir que hubo in incremento del 8% en tres afos; lo mas significativo es
que el nimero de alumnas(os) con rezago se incrementd un 22% en el Ultimo afio, lo cual indica un impacto
importante de la pandemia en el rezago académico de la poblacion estudiantil (grafica 17).

16



Evolucion de la matricula (2017-2020)
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Grafica 17.

En el afio 2020, considerando que la pandemia obligé a implementar el Programa Emergente de Educacion
Remota (PEER), hubo un incremento de la matricula en forma generalizada, salvo en dos programas
educativos que no mostraron crecimiento. Ademas, por primera vez, desde el reinicio de actividades de la
Licenciatura en Derecho, no fue la que mostré el mayor porcentaje de crecimiento, lo cual indica que se

esta consolidando su crecimiento (grafica 18)
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Gréfica 18

Por otro lado, de la matricula registrada en el trimestre 20-Otofio, el 13.7% lo hacen con estado de “en

blanco”, lo cual también contribuye al rezago académico. En el analisis por licenciatura se observa que
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donde menos se ocupa este recurso en la inscripcidn, son Matematicas Aplicadas (6.4%) y Administracion
(6.8%) (grafica 19).
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Grafica 19.

1.2.2. Trayectoria académica

La retencion al primer afio sigue siendo mayor en las generaciones de primavera, aunque hay que
considerar que solo hay inscripciones para tres licenciaturas de la DCSH para dicho trimestre. En este caso,
las Ultimas tres generaciones se han mantenido en una retencion alrededor del 90%. Por otro lado, en las
generaciones del trimestre de otoifo, el porcentaje de retencién se ubica en promedio en el 85% en
general, destacando la generacion 17-0O que tuvo un valor de 88% (grafica 20).

Para el segundo afio, la retencion se ubica en un promedio del 77%, mientras que en el tercer ano es del
73% y para el cuarto afio, es del 72% con una variacion entre dos y tres puntos porcentuales entre
generaciones, lo cual representa poca variacion de una a otra (grafica 21).
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En cuanto a la retencidn por licenciatura durante el primer afio, hay una variabilidad del 72 al 100%,
destacando con los valores mas altos Administracién Disefio con mas del 95% (grafica 22). Cabe mencionar
que, de los nueve alumnos con alto desempefio en el examen de admisidon en 2019, siete permanecen
inscritos al primer afio, que representa un 78% de retencidn de alumnos con alto desempefio al ingreso.
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Grafica 22.

En cuanto al abandono escolar, sea definitivo o temporal, el porcentaje de bajas mds alto corresponde a
las generaciones no activas (43.3%), principalmente asociado al cumplimiento del periodo de 10 afios que
tienen las y los alumnos para finalizar su licenciatura. Para las generaciones egresadas que se mantienen
activas, las bajas alcanzan el 18.9% y se eleva el porcentaje de no activos al 16.5%, mientras que en las
generaciones en curso las bajas solamente abarcan el 2.4% mientras que los no activos tienen un valor de
6.8% (tabla 3).

% No oD
No activos y bajas Inscritos No activos Bajas activos % Bajas activos +
Bajas)
Generaciones no activas (2005-2010) 1,551 73 672 4.7 43.3 48.0
Generaciones egresadas (2011-2016) 2,925 483 552 16.5 18.9 35.4
Generaciones en curso (2017-2020) 2,736 187 66 6.8 2.4 9.2

Tabla 3.

Sin embargo, de la matricula total inscrita, el 13.7% son inscripciones en blanco, que elevan el porcentaje

de poblaciéon que no avanza en sus créditos de los planes de estudio, lo cual repercute en el rezago al final

del ciclo regular de las generaciones activas y egresadas.
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En cuanto a comportamiento por licenciatura en generaciones que se encuentran en curso, se observan
diferencias entre divisiones. En el caso de la DCCD, los hombres tienen porcentajes mas altos en todas las
carreras; en la DCNI destaca que no hay registros de hombres y son las mujeres las que emplean el estado
de no activas; finalmente en la DCSH hay tres programas educativos con mayor porcentaje en mujeres y
uno en hombres. En general hay mayor propensién entre las mujeres a situarse en estado de no activas
con un 10.3%, mientras que los hombres alcanzan el 7.7% (gréfica 23).
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Gréfica 23.

Al analizar las bajas para estas mismas generaciones, se observa que, en la DCCD, dos de las tres
licenciaturas se mantienen con porcentajes mas altos en hombres y solamente Disefio, tiene un valor mas
alto para mujeres, mientras que Tecnologias y Sistemas de Informacidn, no reporta bajas de mujeres. En
la DCNI, dos programas educativos tienen porcentajes mayores de bajas en hombres y en el caso particular
de Matematicas Aplicadas, no se reporta desercién. Finalmente, en la DCSH, tres de las cuatro licenciaturas
tienen valores mas altos en hombres y solamente una reporta un porcentaje mas alto en mujeres. La
propensién en las bajas se invierte, siendo los hombres con el valor global mds alto (4.6%), que el
observado en las mujeres (3.2%) (grafica 24).

Con relacidn al porcentaje promedio de créditos cubiertos en el primer y en el cuarto afio, se compararon
las generaciones 19-Otofio y 16-Otofio. En el primer caso, las licenciaturas que sobresalen con los valores
mas altos, son Administracion (95.5%) y Matemdticas Aplicadas (87.0%); el porcentaje global es del 75%,
lo cual indica que tan solo en el primer afio, un alumno se rezaga en un 25% en el cumplimiento del plan
de estudios que cursa. Para el cuarto afio, en la generacion 16-Otofio, las licenciaturas que logran los
valores mas altos son Derecho (78.4%) y Ciencias de la Comunicacién (74.2%); el porcentaje global es del
55%, lo cual muestra que hacia el final de una cohorte generacional, un alumno en promedio ha dejado
sin cursar cerca de la mitad de los créditos que requiere para terminar su carrera (grafica 25).
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Grafica 24.
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En la comparacién por sexo, se puede observar que, en el primer afo, las mujeres tienen los valores mas
altos en 10 de las 11 licenciaturas. La mayor brecha de desempefio, se observa en Humanidades (17.4%),

mientras que donde existe la menor diferencia es en Administracién (5.5%), en ambos casos con un valor

mayor entre las mujeres (grafica 26).
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% Créditos cubiertos al afio, por sexo (generacion 19-0)
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Grafica 26.

En el cuarto afio, se mantiene la prevalencia de un mayor avance en créditos entre las mujeres, en ocho
de los 11 programas educativos, donde la mayor brecha se encuentra en Disefio con un 23.3% siendo
mayor el avance en las mujeres, mientras que la menor diferencia se localiza en Ingenieria en
Computacidn, con un 2% también mayor para las mujeres (grafica 27).
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Debido a la pandemia hubo la necesidad de adecuar nuevamente el calendario escolar y se implementé el
PEER para poder llevar a cabo la instruccidn a distancia y no detener las actividades docentes de la
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Universidad. Como resultado se pudieron evaluar los trimestres 20-Invierno, que aun se logré cumplir de
manera presencial y 20-Primavera, a través del PEER. Se evaluaron un total de 17,646 UEA con una
reprobacién (NA) del 18.2% y una calificacién promedio de 9.0, donde destacan las Licenciaturas en
Administracién y Derecho con los indices mas bajos de reprobacién y Administracidn con la calificacion
promedio mas alta (tabla 4).

Plan de Estudios Evaluados NA Promedio

Ciencias de la Comunicacién 2245 16.3 9.3
Disefo 1763 20.6 9.2
Tecnologias y Sistemas de Informacion 1554 28.6 8.7
Total DCCD 5,562 21.1 9.1
Biologia Molecular 1616 16.9 9.0
Ingenieria Bioldgica 1638 17.2 8.5
Ingenieria en Computacion 1188 22.6 8.6
Matemadticas Aplicadas 860 20.9 8.7
Total DCNI 5,302 18.9 8.7
Administracion 2186 9.6 9.1
Derecho 1165 9.6 9.5
Estudios Socioterritoriales 1940 12.9 9.0
Humanidades 1491 30.9 9.1
Total DCSH 6,782 15.2 9.1
Total Unidad 17,646 18.2 9.0

Tabla 4.

1.2.3. Egreso

Al cierre del afio 2020, se acumularon 1,552 egresadas(os), que representan el 34.7% del total de
alumnas(os) que se inscribieron en las generaciones que han finalizado su periodo regular de cuatro afos;
el porcentaje de egreso es 1.7% menor al observado el afio anterior. Del total de egresadas(os), 378 lo
hicieron con su cohorte generacional, que representa el 24% del total, lo cual indica que mas de tres
cuartas partes de la poblacién egresada, lo hace con algln rezago en su cohorte; el egreso regular es 2%
menor al registrado el ano anterior, que significa que se ha incrementado el rezago en el egreso.

En el desglose por licenciatura, el porcentaje de egreso acumulado mas alto corresponde a Administracion
con el 60.8%; el resto tienen porcentajes menores al 50%. Se realizé un analisis adicional considerando
que las y los primeros egresados no siempre culminan con su cohorte, por lo cual se tomé en cuenta un
ano mas para medir el porcentaje respectivo. Con esta consideracién se selecciond la cohorte 15-Otofio,
en donde las licenciaturas con los valores mas altos son Administracion y Ciencias de la Comunicacién con
44.4 y 43.4% de egreso, un afo después de la finalizacidon de su ciclo regular. En todos los casos, el
porcentaje de la cohorte es inferior al valor acumulado, excepto en Derecho que con un 38.9%, tuvo un
valor mds alto (grafica 28).
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% egresados acumulados y cohorte 15-0 por licenciatura
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En el desglose por sexo, se observa una tendencia de mayor proporcién de egreso entre las mujeres, que

entre los hombres. En ocho de las 11 licenciaturas el porcentaje es mayor para las mujeres y solamente en

Ingenieria Bioldgica, Ingenieria en Computacién y Humanidades, son los hombres quienes tienen mayor

porcentaje de egreso. La mayor brecha se encuentra en Ciencias de la Comunicacién con mas de un 20%,

mientas que la menor diferencia se localiza en Humanidades (grafica 29).
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De lasy los 1,552 egresados acumulados al cierre de 2020, se han titulado 944, que representan el 60.8%

de eficiencia de titulacion; este valor es 0.9% inferior al observado el afio anterior.

En el analisis por licenciatura, se aprecia una tendencia a una mayor proporcion de mujeres egresadas que

se titulan; nueve de los 11 planes de estudio confirman esta tendencia y solamente en Derecho y

Humanidades, hay porcentajes mas altos de hombres titulados. La mayor brecha entre mujeres y hombres

se puede ver en Ciencias de la Comunicacidn, en tanto que la menor brecha se tiene en Estudios

Socioterritoriales (grafica 30).
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Al comparar el egreso vy la titulacién acumulados de los ultimos cuatro afios, se obtuvo el nimero de

egresadas(os) y tituladas(os), por afio, observando una tendencia ascendente, con un pico muy notable en

2019 en el egreso, mientras que la titulacién se ha mantenido con poca variacién anual (grafica 31).
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1.3. Evaluacion de trayectorias escolares

Para la evaluacion general de indicadores de trayectoria escolar de la poblacidon por licenciatura, se
emplearon 15 indicadores estadisticos. En la grafica 34 se muestra el valor y la licenciatura con el mejor
desempenio y el valor y licenciatura con el desempefio mas bajo, para cada indicador. Se puede apreciar
que la licenciatura en Administracidn es la que mas se repite con los valores de mejor desempefio con
siete. En el sentido opuesto la que mas aparecen con los valores de menor desempefio es Tecnologias y
Sistemas de Informacién con cuatro indicadores (grafica 32).

Para la evaluacion global de la trayectoria escolar, se agruparon las licenciaturas en tres bloques: las tres
con los valores de mejor desempefio, las cuatro con los valores de menor desempefio y las cuatro con
valores intermedios. Los grupos se ordenaron de menor a mayor con puntajes de cero, uno o dos en cada
indicador. La integracion es la suma de puntajes, con base al grupo en el que se colocd cada licenciatura
para cada indicador.

De esta forma se observa que la licenciatura en Administracion obtuvo el puntaje de integracién mas alto,
gue es consistente con el nimero de indicadores en los que sobresale. Las otras dos licenciaturas con los
puntajes mas altos fueron Derecho y Ciencias de la Comunicacion. En las evaluaciones de los tres afios
anteriores, los programas educativos con mejor desempefio fueron los mismos, aunque varia el orden
entre ellos. En el otro extremo, las licenciaturas que tienen los puntajes mas bajos a lo largo del tiempo
son Humanidades y Tecnologias y Sistemas de Informacidn grafica 33).
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Puntaje de indicadoresd e desempefio en el proceso académico
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1.4. Formacion académica y profesional

1.4.1. Movilidad

Debido a la huelga de 2019, la movilidad tuvo un desfase de calendario que obligd a registrar a los alumnos
del trimestre 19-Otofo, hasta el 2020, lo cual se reflejé en un descenso notable en las cifras de 2019.
Adicionalmente, por la pandemia en 2020, se tuvo la necesidad de establecer la movilidad entre divisiones,
para no rezagar demasiado al alumnado de la Unidad, dado el caracter de obligatoriedad.

Para el afio 2020, se registraron 117 alumnas(os) del trimestre 19-Otofio, que sumados a los 183 de los
trimestres 19-Invierno y 19-Primavera, suman un total de 300, que corresponden al afio 2019, cerrando el
ciclo para dicho afo. Para los trimestres de 2020, el total de estudiantes de movilidad fue de 417 (grafica
34). Se observa el impacto que tuvo la huelga en el descenso de la poblacidn que la realizd, mientras que,
en 2020, hay un repunte, principalmente por la apertura de la opcién de movilidad entre divisiones, al
interior de la Unidad, como se explica mds adelante.

Alumnas(os) en movilidad estudiantil por afio
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Grafica 34.

Del total de poblacién en movilidad durante los trimestres de 2020, 214 fueron mujeres y 203 hombres
(51 y 49% respectivamente). En siete de los programas educativos, hay mayor proporcion de mujeres que
realizaron su estancia de movilidad (grafica 35).

De las y los 534 alumnos registrados en 2020, incluyendo las inscripciones de 19-Otoio, 145
correspondieron a la movilidad entre divisiones al interior de la Unidad Cuajimalpa, que se tuvo que
implementar por las circunstancias generadas por la pandemia, a través del PEER. Esto representa una
demanda del 27% de la movilidad total; la opcién con mds inscripciones sigue siendo hacia otras unidades
de la UAM con 302, que abarcan el 57% de la poblacidn del total (grafica 36).
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Movilidad estudiantil por plan de estudios y sexo
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Como se observa en la gréfica 37, la distribucién de la movilidad se vio modificada durante el afio de la
huelga, incrementando el porcentaje de alumnos que eligieron llevarla a cabo en otras unidades de la
UAM. Sin embargo, el impacto mas importante se dio en 2020, debido a que se desplomaron los
porcentajes de movilidad en el interior de la republica y en el extranjero por la pandemia, apareciendo la
figura de la movilidad entre divisiones, al interior de la Unidad y creciendo aun mas la proporcion de
alumnos que eligen como destino a otras unidades de la UAM.

Porcentaje de alumnas(os) en movilidad por destino (2017-2020)
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Gréfica 37.

En cuanto a las IES Receptoras, las que tienen mayor demanda son la Unidad Azcapotzalco con 120
alumnas(os), al interior de la UAM; en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM), fue la
Universidad Iberoamericana con tres; en el interior de la Republica destaca la Universidad Auténoma de
Querétaro con tres; y finalmente, en el extranjero, la frecuencia mas alta se dio en la Universidad de Santo
Tomas, en Colombia, también con tres registros.

Con relacion al afio anterior, en 2020, se redujo la proporcién de alumnas(os) que recibieron beca para
realizar su movilidad en el interior de la republica donde apenas la mitad obtuvo el apoyo, asi como en el
extranjero, con menos de la mitad de personas con el beneficio (grafica 38).
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Alumnas(os) de movilidad que recibieron apoyo
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Grafica 38.

Para el aprovechamiento escolar en movilidad, de 19-Otofio a 20-Primavera, se registraron 1,138
asignaturas, equivalentes a UEA’s, de las cuales se reprobaron 18 que representan un 1.6%, de las cuales
el 44% corresponden a mujeres y el 56% a hombres. La reprobacidn se concentrd en la movilidad realizada
en las unidades de la UAM vy entre las divisiones de la Unidad Cuajimalpa; no hubo reprobacion en el
interior de la Republica, ni en el extranjero.

Con respecto al aprovechamiento académico en movilidad, se aprecia en general un mejor desempefio
entre los alumnos que eligieron IES en el interior de la Republica. Por otro lado, se observan promedios
mas altos en las mujeres en dos destinos, mientras que los hombres destacan en las IES en el extranjero
(grafica 39).

Se tiene una demanda potencial de 877 alumnas(os) para el afio 2021, de los cuales 298 cumplen con hasta
60% de créditos, 416 entre 61 y 80%, 117 entre 81 y 90% y 46 con mas de 90% de créditos. Se puede
observar un rezago del 18% de estudiantes con un avance de mas del 80% de créditos que estan
postergando su movilidad (grafica 40).
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Grafica 40.
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En la evaluaciéon de la movilidad estudiantil se encontraron los siguientes resultados:

e Lasdreas de servicio mejor evaluadas de la Seccién de Movilidad, fueron: asesoria individual previa
y durante la estancia y correo electrénico.

e lainformacién proporcionada por la Seccién de Movilidad se valoré mas alto en los criterios de
claridad y pertinencia.

e las dudas que fueron mejor resueltas por la Seccién de Movilidad fueron sobre: documentacion
requerida y oferta académica.

e Los principales medios de comunicacién para informar sobre la movilidad fueron: la pagina de la
UAM y Facebook.

e Lainformacidn proporcionada por los tutores fue mejor calificada en los atributos de: claridad y
pertinencia.

e la informacién proporcionada por los coordinadores de licenciatura se evalué mas alto en:
claridad y oportunidad.

e lLainformacion de mayor utilidad a la llegada a la IES receptora fue sobre: tramites e informacion
académica.

e Lainformacién sobre servicios universitarios fue fundamentalmente: clara y oportuna.

e Lainformacion académica fue principalmente: clara.

e Los principales atributos de los profesores fueron: preparacién académica, respeto, promocidn de
la participacion y manejo de TICS.

e EI65% requirié hacer cambios en las UEA que tenian registradas.

Durante la pandemia, la Seccién de Movilidad, implementé estrategias para desarrollar sus funciones a
distancia, empleando recursos como correo electrénico, classroom y el uso de la red social Facebook, para
dar atencién a 12 convocatorias de movilidad estudiantil, movilidad hacia la UAM Cuajimalpa y becas para
estudios de idiomas, con 77 sesiones realizadas y una atencién promedio de cerca de 300 personas por
sesion.

1.4.2. Mecanismos de regularizacion

El Programa de Apoyo entre Alumnas(os) (PAEA), atendid a 92 estudiantes, que reprobaron alguna de las
cuatro UEA del tronco inicial, de los cuales 53, concluyeron los talleres y lograron acreditar sus UEA, que
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representan un 57.6% de eficiencia. El taller con mayor participacién fue el de Matematicas con 33
inscritas(os) y la eficiencia mas alta se obtuvo en Pensamiento Matematico, con 19 acreditadas(os) de 23
inscritas(os), que representa un 82.6% de eficiencia (grafica 41). Por Divisién, 60 alumnas(os) de la DCNI
se inscribieron al programa (65%), 19 de la DCCD y 13 de la DCSH. En todos los talleres la mayor
participacién se ubicé en la DCNI.

Para la implementacidon de los cursos durante la pandemia, se llevaron a cabo 64 sesiones por zoom y 96
actividades por ubicua, para atender a las y los 92 alumnos inscritos en el PAEA.

Participacion en talleres del PAEA
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Grafica 41.

Por otro lado, en el Centro de Escritura y Argumentacion (CEA), se tuvo una demanda de 308, alumnas(os)
de licenciatura y 74 de posgrado a los talleres de espafiol que ofrece, de los cuales 146 de licenciatura y
65 concluyeron los cursos, que significan un 47.4 y 87.8% de retencion al final del proceso. De la poblacion
que concluyd los cursos, 35 de licenciatura y 59 de posgrado los acreditaron, que representan un 24y 91%
de aprobacion (grafica 42). Se puede observar que tanto la desercion, como la reprobacién en estas
actividades, es notablemente mayor entre las y los alumnos de licenciatura, que entre los de posgrado.
Cabe mencionar que la oferta se incrementd de tres a cuatro cursos de espafiol.
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Participacién en cursos de espafiol ofrecidos por el CEA
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Grafica 42.

En cuanto a la demanda por curso, el de Espafiol | concentra al 90% de los inscritos de licenciatura con una
retencion del 47% vy de ellos, aprueba el 18%. Los cursos de nivel Il y I, tienen una demanda muy baja y el
nivel IV, no tiene inscritos. En el caso del posgrado, la demanda se distribuye de manera mas uniforme
siendo un 41, 32 y 23% de inscritos para los niveles I, Il y Il respectivamente; el nivel IV abarca el 4%
restante. En todos los niveles, la retencidn mas baja es en el primer nivel con 73% de las y los inscritos; en
el resto de los niveles es practicamente del 100%. Finalmente, la acreditacion es del 100% en dos niveles.
Se puede observar que los alumnos de licenciatura en general no ocupan mas alla del primer nivel de los
cursos, con una alta desercién y reprobacion, mientras que los alumnos de posgrado avanzan de manera
mas uniforme hasta el tercer nivel, con un valor de retencidn y acreditacién, muy altos.

Al analizar la participacion por sexo, se observa una mayor inscripcién por parte de las mujeres en el nivel
de licenciatura. La retencion es menor por parte de las mujeres con un 45% que en los hombres (50%),
aunque la proporcion de acreditacién es mayor con un 28%, con relacion al 18% que se observa en los
hombres, por lo que se puede establecer que las mujeres abandonan mas y los hombres reprueban mas
(grafica 43).

En el caso del posgrado, si bien la participacidon de las mujeres casi duplica a la de los hombres, el
comportamiento en retencion y aprobacién en ambos casos es muy alto y con proporciones muy similares
(grafica 44).
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Participacion en cursos de espafiol del CEA, por sexo (licenciatura)
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Grafica 43.

Participacion en cursos de espafiol del CEA, por sexo (posgrado)
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Grafica 44.

Las evaluaciones lingliisticas realizadas antes y después de los cursos reflejan que hay algin avance en el
desempeiio, al ser menor el porcentaje de valor “inaceptable y un incremento en los porcentajes en
deficiente y regular (grafica 45).
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Porcentaje de nivel de desempefio en evaluacion lingliistica del CEA
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Grafica 45.

Los puntajes de las habilidades linglisticas revelan un progreso en cada una de ellas y por lo tanto en la
escala global, aunque en general son valores bajos, que oscilan entre una evaluaciéon de desempefio
inaceptable y desempefio deficiente (grafica 46).

Puntaje en las habilidades linglisticas evaluadas
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Gréfica 46.
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Al comparar por sexo, se observa que, en las evaluaciones iniciales, las diferencias son minimas entre
mujeres y hombres siendo apenas superior, el puntaje de las mujeres en dos de las tres habilidades y en
la escala global. Para las evaluaciones finales, se observa un mayor progreso por parte de las mujeres, que
tienen los puntajes mas altos en todas las habilidades y en la escala global, abriendo la brecha de menos
de un punto porcentual a mas del 5% (graficas 47 y 48).

Puntajes por habilidad linglistica, por sexo
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Gréfica 47.

Puntajes por habilidad linguistica, por sexo
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Se hizo una comparacién de las personas que presentaron la evaluacion inicial y la final para identificar el
progreso real entre los planes de estudios. En este caso, el mayor puntaje al inicio, se localizd en
Matematicas Aplicadas con 46.2%, clasificado como desempefiio inaceptable. Al final de los cursos, el
mejor desempefio se localizd en Ingenieria Biolégica con 64.0%, clasificado como deficiente, siendo la
Unica licenciatura que alcanzé este nivel. La mayor brecha de progreso entre la evaluacién inicial y la final
se encuentra en Ingenieria Bioldgica e Ingenieria en Computacién, con un incremento superior al 20% en
la evaluacion final. Por otro lado, dos licenciaturas mostraron un descenso en su desempefio, Matematicas
Aplicadas y Administracion (grafica 49). Es importante fortalecer la permanencia de los alumnos en los
cursos de espaiol para que los progresos sean mayores.
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Grafica 49.

Adicionalmente, el CEA brindd apoyo de asesorias a 149 estudiantes, siendo mds recurrente la demanda
por parte de las mujeres, con 103, que representan el 69% de las solicitudes, mientras que 46
corresponden a hombres (31%).

Durante la pandemia, el CEA se valié diferentes recursos para cada una de sus actividades sustantivas. En
el caso de las evaluaciones se apoyé en la plataforma UbiCua, en tanto que para las asesorias utilizé google
meet, con la pdgina web de la Unidad y del CEA, alcanzando 48 personas atendidas. Para los cursos se
empleé la plataforma zoom, en donde se registraron 16 cursos con una participacion promedio de 12
personas por cada uno.
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1.4.3. Servicio social

Durante 2020, un total de 192 estudiantes finalizaron su servicio social; 104, son mujeres (54%) y 88 son
hombres (46%). En ambos casos la mayor orientacién fue hacia el sector publico, con un 48% de la
poblacién, mientras que en segundo lugar se ubica el servicio social en la UAM (39%) (grafica 50). Si se
considera que, en el cierre de 2019, habia 389 alumnas(os) que ya se encontraban en proceso y hubo 192
que concluyeron en 2020, se puede estimar un rezago mas de la mitad de alumnas(os) que ya se
encontraban realizando el servicio social un afio después aun no lo concluyen; esto sin considerar las y los
prestadores que iniciaron y concluyeron durante este mismo periodo.

Servicio social liberado, por sector y sexo
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Grafica 50.

Para 2020, hay una poblacién de 415 estudiantes que se encuentran en proceso de realizacién del servicio
social y que se espera lo concluyan durante el 2021. De ellos, 165, corresponden a programas educativos
delaDCCD, 112 ala DCNIy 138 ala DCSH. Asimismo, hay 681 alumnas(os) con al menos el 70% de créditos,
que podrian iniciar su servicio social (grafica 51), de los cuales, 179 tienen mas del 90%, que representan
el 26.2% de prestadoras(es) de servicio social potenciales que han postergado su decision de llevarlo a
cabo, lo cual representa un rezago para el egreso vy la titulacion. En este sentido, el porcentaje de rezago
de la DCCD es de 31.6%, en la DCNI es de 23.4% y en la DCSH alcanza un 22.6%, conforme a las frecuencias
que se presentan en la grafica 52.
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Alumnas(os) en cursoy potenciales por Divisién
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Grafica 52.

Al analizar la evolucién del servicio social en los ultimos cuatro afios, se puede ver una tendencia de
incremento en la poblacidon que estda en curso, cada afio y aun mas pronunciada, la pendiente de
alumnas(os) potenciales, sin embargo, el nimero de personas que lo han liberado, permanece
relativamente constante, lo cual ya muestra signos de rezago. Particularmente el Ultimo afio, puede estar
mostrando un impacto de la pandemia en alumnos que avanzan con sus créditos, pero no han iniciado su
servicio social (grafica 53).
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Evolucién del servicio social (2017-2020)
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Grafica 53.

En cuanto a las dos formas de analizar el rezago en el servicio social, se puede observar que en el caso de
las y los prestadores que se encontraban en curso y no concluyeron un afio mas tarde, tuvo un impacto
notable tanto en el afio 2019, que coincidié con la huelga y como en 2020 en el que se tuvieron realizar
las actividades a distancia por la pandemia. Un efecto similar ocurrié con la poblacién que no lo habia
iniciado y tenia mas del 90% de créditos cubiertos, aunque con una tendencia menos marcada en 2019,
pero con un incremento considerable en 2020 (grafica 54).

Rezago en el servicio social (2017-2020)
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Las funciones a las que se orienta el servicio social, conforme a la clasificacion para las unidades
académicas, se concentra principalmente en la investigacion, con 79 prestadoras(es) que abarcan el 41%
de la poblacion. Por divisidn, la DCCD tiene mas inclinacidn por la extension y difusion cultural, mientras
que la DCNI y la DCSH, tienen mayor prevalencia en investigacidn. En cuanto al servicio comunitario, la
mayor participacioén la tienen la DCCD y la DCSH (grafica 55).
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Grdfica 55.

En cuanto a las actividades, destacan, en primer lugar, el desarrollo cientifico y tecnoldgico; en segundo,
la politica, planeacion y economia social; y finalmente, la cultura y recreacion (grafica 56), siendo la DCNI,
la que se enfoca mas a la primera, la DCSH a la segunda y la DCCD en la ultima.
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Con los 42 programas de servicio social aprobados en drganos colegiados, se cuenta con un total de 360
vigentes, de los cuales 82 son internos y 278 externos, para un total de 545 espacios disponibles, sujetos
a que las condiciones por la pandemia, permitan el acceso de las y los alumnos, a las opciones disponibles.

Durante la pandemia, la Seccién de Servicio social llevé a cabo dos sesiones por zoom para brindar
informacion de introduccidn al servicio social, con una participacién promedio de 35 personas. Ademas,
brindd atencidn personalizada, por video llamada, correo electrénico y la red social Facebook, con 220
acciones y 740 personas atendidas, ademas de trabajar con grupos de reflexion, para la generacién de
carteles informativos, con 20 acciones en redes sociales, en las que se conectaron en promedio 28
personas por cada una.

1.4.4. Estancias, practicas profesionales y emprendedurismo

Las estancias profesionales de verano registraron una poblacién de 32 participantes, con una mayor
presencia de las mujeres con 56%. Las licenciaturas con mayor nimero de alumnas(os) fueron Ciencias de
la Comunicacidn con seis y Estudios Socioterritoriales con cinco (grafica 57).

Estancias de verano por plan de estudios y sexo
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Grafica 57.

Al hacer un seguimiento anual de la participacion en el programa de estancias profesionales de verano, se
puede apreciar que el crecimiento que se observaba en los afios 2017-2018, se cayd de forma generalizada
en los afios 2019-2020, lo cual muestra el impacto significativo que han tenido la huelga y la pandemia en
la disminucion de la participacién del alumnado. El caso particular de la DCCD es a considerar, pues el
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numero de inscripciones al programa ha venido disminuyendo continuamente en los ultimos afios (grafica
58).

Estancias profesionales de verano por afioy Divisidon (2017-2020)
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Grafica 58.

La distribucion de las estancias profesionales de verano, por sector, muestra una caida considerable en el
sector publico, muy probablemente asociada al cierre de gran parte de las dependencias gubernamentales
por la pandemia. En cuanto a las divisiones, la DCCD, se ubicé con mayor frecuencia en el sector social,
mientras que la DCNI y la DCSH, lo hicieron en el sector privado (grafica 59).

Estancias profesionales de verano por sector y Divisidn
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Grafica 59.
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En la evaluacién de las Estancias Profesionales de Verano (EPV), destacan los siguientes elementos:

e Las y los empleadores valoran mds los aspectos como tener conocimientos necesarios para el
puesto y poseer conocimientos técnicos, para seleccionar a las y los alumnos.

e las competencias que mas destacan entre las y los empleadores, para seleccionar son:
pensamiento critico, creatividad, disposicion para el aprendizaje, trabajo en equipo, apertura al
cambio, responsabilidad, perseverancia y consistencia.

e Las habilidades que mds interesan a las y los empleadores son la busqueda de informacién y
resumir y aplicar informacion.

e la evaluacién del desempeiio y la preparacién es muy favorable con mds del 85% de
empleadoras(es) que indican que es excelente o bueno.

e Por parte de las y los alumnos, las razones mas importantes para ingresar a las EPV, son obtener
experiencia laboral y fortalecer la formacién académica y profesional.

e Enla experiencia vivida por las y los alumnos que participaron en las EPV, valoran principalmente
que las actividades hayan sido acordes a lo descrito en la convocatoria y que recibieron los
elementos adecuados por la organizacidon receptora, para el desarrollo de sus actividades.

e En cuanto a las actividades realizadas, las y los estudiantes indicaron que tuvieron mayor impacto
en permitir aplicar los conocimientos y habilidades adquiridas, ademds de adquirir nuevos
conocimientos y habilidades para un mejor desarrollo profesional.

Por otro lado, las précticas profesionales también tuvieron un descenso importante durante 2020 al
registrar solamente dos casos, dejando visible el impacto de la pandemia en el desarrollo de este programa
(grafica 60).

Practicas profesionales por aino (2017-2020)
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Finalmente se realizaron tres actividades sobre emprendedurismo, en las que participaron 73 personas,

de las cuales 15 fueron externos, dando una atencidn del 20.5% hacia fuera de la Unidad; el resto fueron
alumnas(os) y egresadas(os) (tabla 5).

Actividad Duracién Externos': Alumnos Egresados Total
Sector social
Simulador de Emprendimiento Trep Camp 2020 3 semanas 0 3 0 3
Hult Prize 2020 2 meses 0 5 0 5
Emprendimiento post COVID-19 2 horas 15 30 20 65
Total Unidad 15 38 20 73

Tabla 5.

1.4.5. Bolsa de trabajo

El Sistema Institucional de Bolsa de Trabajo (SIBOT), tuvo un total de 438 personas registradas de las cuales
231 son nuevas incorporaciones y 207 se reactivaron; 286 corresponden a mujeres (65%) y 152 son
hombres (35%). Las licenciaturas con mds casos son Ciencias de la Comunicacién y Administracién.

En cuanto a las vacantes de plazas, relacionadas con la oferta educativa de la Unidad Cuajimalpa, se tienen
286 registros, destacando la oferta de empleo afin a las licenciaturas en Administracién e Ingenieria en
Computacién. En contraste hay cinco licenciaturas con muy bajo o nulo registro de vacantes, que hace
indispensable reforzar la difusidén de los perfiles académicos correspondientes para identificar oferta
pertinente de empleo.

Comparando la poblacidon registrada en bolsa de trabajo, con las vacantes de empleo se puede apreciar
gue hay un déficit de vacantes, con respecto a la demanda, en todos los planes de estudio, excepto en tres
(Ingenieria en Computacion, Administracion y Derecho), donde la disponibilidad de plazas es superior a la
demanda, considerando solamente a la poblacién de la Unidad Cuajimalpa (grafica 61).
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Comparacion inscritos-vacantes en bolsa de trabajo
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Grafica 61.

De las 275 vacantes que indicaron salario ofrecido, 94 se encuentran en un primer nivel de hasta $10,000,
que representa el 34% de los registros. En un segundo nivel se hallan las plazas con un rango entre $10,001-
$20,000, que representan un 31%; en el tercer nivel, entre $20,001-$30,000 se ubica el 14% de las plazas
y finalmente un 21% ofrecen mas de $30,000 (grafica 62).

Vacantes por rango de ingresos ofrecido
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Grafica 62.
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Revisando la demanda de trabajo, a través del numero de alumnas(os) y egresadas(os) registrados, contra
las vacantes de empleo, afines con la oferta educativa de la Unidad Cuajimalpa, se observa cémo ha ido
en descenso la disponibilidad de plazas por parte de las y los empleadores al punto en que llega a ser
menor que la demanda, la cual se dispard en 2020, probablemente como un efecto de la falta de empleo,

generada por la pandemia (grafica 63).
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Otras actividades realizadas para fortalecer el perfil profesional de las y los alumnos, fueron sesiones de
reclutamiento, talleres para busqueda de empleo y un ciclo de conferencias denominado “Desarrollo
profesional, insercién laboral y emprendimiento”, las cuales en conjunto captaron una poblacién de 193
participantes en 11 acciones realizadas, la gran mayoria en modo virtual, ante la pandemia (tabla 6).

insercion laboral y emprendimiento"

Otras actividades Nf’f"‘_*m e Participantes
acitividades
Sesiones de reclutamiento 4 70
Talleres para busqueda de empleo 4 47
Ciclo de conferencias "Desarrollo profesional, 3 76

Tabla 6.

Durante la pandemia, el area de bolsa de trabajo, empled distintos recursos para desarrollar sus

actividades, de las que destacan las siguientes:

e Tres convocatorias con 58 participantes, a través de la pagina web de la Unidad, Facebook y

linkedin.

e Cuatro sesiones informativas con 192 participantes, a través de zoom.

e Tres conferencias con 161 participantes, via zoom y transmision, por Facebook.
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e Dos sesiones de capacitacién con 440 participantes, a través de zoom.

e Feria virtual del empleo y 10 talleres dentro de ella, con transmision a través de la plataforma de
la feria, zoom, para los talleres y transmision a través de Facebook y Youtube, con 109
participantes en la feria y 252 en los talleres.

1.4.6. Seguimiento de poblacion egresada

En coordinacién con Rectoria General, se llevd a cabo un “Estudio sobre la ubicacién y trayectoria
profesional de los egresados de la Maestria en Diseio, Informaciéon y Comunicacion”.

Este estudio forma parte de los resultados del proyecto denominado “Sistema de Informacion para la
generacion de estudios sobre trayectoria académica de estudiantes, opinidon de empleadores y tendencias
de los mercados laborales y seguimiento de egresados de la Universidad Auténoma Metropolitana”

El propdsito principal del estudio es ampliar la perspectiva acerca de la calidad y pertinencia de la
formacion profesional recibida.

Para este estudio, se trabajo con el Archivo General de Alumnos (AGA) generado en 2019, correspondiente
a la novena semana del trimestre 19-P, que arrojé una poblacién de 92 egresadas(os). Para la aplicacion
se considerd el censo, la cual se llevé a cabo del 04 de febrero al 06 de julio de 2020; obteniéndose un
resultado de 85 cuestionarios aplicados, lo que representa en general la opinion del 92.4% de la poblacién
total egresada, cifra que da una representatividad confiable al estudio y permite generar inferencias
generales.

Entre los principales resultados reportados, destacan, los siguientes:

e 57.6% de los cuestionarios contestados corresponden a mujeres.

e 76.7% radica en la Ciudad de México.

e lasy los egresados proceden principalmente de las Licenciaturas en Disefio de la Comunicacion
Gréfica (23.6%), Ciencias de la Comunicacion (19.4%) y Comunicacion Social (8.3%).

e Las principales IES de procedencia son la UAM (44.7%) y la UNAM (11.8%).

e Elrégimen predominante de las IES de procedencia es el publico (72.9%).

e Las IES de procedencia, se ubican principalmente la Ciudad de México (69.4%).

e El promedio de licenciatura es de 8.91

e El promedio al egreso del posgrado es de 9.70

e La principal razén para estudiar el posgrado es prepararse para otro tipo de practica profesional
(34.1%).

e El principal motivo para elegir la MADIC son sus contenidos (72.9%)

e EI71.6% de los egresados ha obtenido el grado.

e EI36.5% de las tesis de posgrado han recibido algun tipo de reconocimiento.

e El 25% ha realizado estancias de investigacion y de ellos, el 71.4% lo hizo en IES en el extranjero.
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El tiempo para colocarse en el empleo al egreso es de 70.7% en menos de seis meses.

El 75% mejoré su puesto en el empleo.

El 63.1% mejord sus ingresos, después de cursar el posgrado.

El 76.5% tiene empleo actualmente. De quienes no tienen empleo, el 44.4% indicé que ha buscado
sin tener éxito.

El 80.9% tiene su ubicacion laboral en la Ciudad de México.

El 68.2% labora en organizaciones con régimen juridico privado.

El 45.5% labora en empresas grandes y el 42.4% en micro y pequeias empresas.

La rama principal de colocacion es en educacidén (33.9%) y servicios profesionales y técnicos
(29.0%).

La principal actividad que desempefian es la docencia (19.7%).

El 64.1% trabaja con contrato por tiempo indeterminado.

El rango de ingresos se concentra en $15,001-$20,000 (21.9%, $20,001-$25,000 (21.9%) y
>$25,000 (23.4%).

El 71% considera que hay coincidencia entre los estudios y el empleo actual.

El 35.7% ha participado en proyectos de investigacion.

El 45.5% juega el rol de investigador asociado.

El 7.2% ha dirigido tesis y el 6% ha sido asesor en posgrado.

El 3.6% pertenece a alguna agrupacion especializada.

Mas del 90% estan muy satisfechos o totalmente satisfechos con la infraestructura (95%),
presentacion oral de resultados (92.5%) y nivel académico de los profesores (91.2%).

El programa es evaluado en un 60% como excelente y 34% como bueno.

La satisfaccion general con el programa es del 83.8% (mucho).

El 86.3% cursaria nuevamente el posgrado.

El 78.2% considera que debe haber modificaciones a los programas de estudios del posgrado.

1.5. Posgrado

1.5.1. Demanda de posgrado

Los estudios de posgrado tuvieron una demanda de 55 aspirantes, de los cuales 29 son mujeres y 26 son

hombres; se aceptd a la totalidad de las y los aspirantes y de ellos, solamente uno no concluyé en proceso
con la inscripcion, 28 mujeres (52%) y 26 hombres (48%). Se puede observar que la mayor proporcion de

estudiantes se concentra en los programas de la DCSH y la DCCD, en tanto que la DCNI tiene el menor

numero de inscripciones (grafica 64).

En la grafica 65 se puede apreciar el impacto que tuvo en la demanda de los dos Ultimos afios, la huelga y

la pandemia, no obstante, la cantidad de alumnas(os) inscritos, se ha mantenido sin cambios significativos.
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La distribuciéon de inscripciones al posgrado sigue marcando una mayor proporcién que cursa los
programas de maestria con el 72% de la matricula de nuevo ingreso, mientras que el doctorado abarca el
22%; la especialidad cubrié un 3% (grafica 66).
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Grafica 66.

En la distribucidn por sexo, la Maestria en Disefio, Informacién y Comunicacién (MADIC) y la Maestria en
CSH, tienen mayor proporcion de mujeres. Todos los programas de posgrado de la DCNI y el Doctorado en
CSH, tienen mayor predominio de hombres; sobresale que en la DCNI solamente se inscribié una mujer
(gréfica 67).
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54



1.5.2. Trayectoria escolar en posgrado

La matricula total del posgrado en el trimestre 20-Otofio, fue de 173 alumnas(os), que equivalen al 5.2%
del total de la Unidad, siendo el posgrado en CSH(PCSH), la que alcanza el valor mas alto con 74
estudiantes, que representan el 43%; la MADIC tiene el segundo valor mas alto con 53, que representa
31%, mientras que los programas de posgrado en CNI (PCNI) abarcan el 26% restante con 46 inscritas(os).
Cabe mencionar que de las y los 173 estudiantes de posgrado, 33 provienen del extranjero, que abarcan
el 19% de la matricula total en este nivel.

En general hay una mayor participacién de las mujeres en los programas de posgrado de la Unidad
Cuajimalpa con 100, que equivalen al 57.8% de la matricula total. En la grafica 68, se puede observar que
en los programas de la DCCD y la DCSH, hay un mayor predominio de las mujeres, mientras que en los de
la DCNI sobresale la poblaciéon de hombres.

Matricula de posgrado por plan de estudios y sexo (20-Otofio)
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Grafica 68.

Los programas de posgrado mantuvieron su tendencia de una retencién al primer afio, de casi la totalidad
de lasy los alumnos que ingresan, donde solamente disminuyo en uno, la matricula de MADICy la Maestria
del Posgrado en CNI (grafica 69).
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Grafica 69.

Durante 2020, el rezago en el posgrado crecié del 21 al 43%, lo cual muestra el impacto de la pandemia
para continuar estudios; en todos los programas, resulté en no menos de una tercera parte de la matricula
total y en un caso particular, es mayor la poblacién de generaciones que ya cumplieron su ciclo, indicando
un rezago mayor al 50% como se muestra en la grafica 70.
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1.5.3. Egreso en posgrado

El total de egresadas(os) de posgrado, acumulados en 2020, fue de 261, que comparados con los 229 de
2019, indican un egreso de 32 estudiantes durante el afio que se reporta; este acumulado, representa un
61% del ingreso de las cohortes correspondientes. El indice de obtencidn de grado esta poblacidn, es de
78.2% (204 con titulo).

Al hacer el seguimiento del egreso y la obtencion de grado por afio, se puede observar que la frecuencia
ha ido en descenso, particularmente en 2020, con la reduccién mas notable tanto en la culminacion de
estudios como en el proceso de obtencidn de grado, aunque en éste Ultimo caso también se observa una
caida sensible en 2020 (grafica 71). Todo esto indica que tanto la huelga como la pandemia han generado
rezago entre las y los alumnos del posgrado.
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Grafica 71.

Al comparar el comportamiento de los datos por programa de posgrado, se observa que el nivel de
especialidad en el posgrado de CNI, es el que tiene el valor mas alto, seguido de la MADIC. Por otro lado,
el porcentaje de obtencidon de grado de los programas de maestria y doctorado en CSH, junto con la
especialidad en CNI, obtienen los valores mas altos (grafica 72).
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1.6. Oferta académica

1.6.1. Acreditaciones

Durante 2020, no hubo cambios en las acreditaciones. Con ello se mantiene en seis, el nUmero de
licenciaturas que cuentan con la acreditacidon de sus planes y programas de estudio, ademas de cinco
programas de posgrado que se encuentran en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad del Consejo
Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACYT), en nivel “en desarrollo” y uno mas, compartido con la Unidad
Iztapalapa, en el nivel de “consolidado”.

1.6.2. Movilidad hacia la Unidad Cuajimalpa

La movilidad hacia la Unidad Cuajimalpa, se limité a la licenciatura con 19 estudiantes de intercambio, de
los cuales 15 provinieron de la Unidad Lerma, uno de la Universidad Autdnoma del Estado de México y
tres mas de IES en el extranjero, que se incorporaron para cursas su movilidad a través del PEER que se
desarrollé en la UAM para mantener la educacién a distancia. En los Ultimos cuatro afios la movilidad hacia
la Unidad Cuajimalpa ha venido descendiendo y aunque la caida se detuvo en el 2020, no deja de expresar
un valor bajo, respecto a afios anteriores (grafica 77).
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Participantes de movilidad recibidos en la UAMC, por afio (2017-2020)
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Grafica 73.

1.7. Evaluacion de implementacion de la ensefianza remota

Con la implementacién del PEER, se llevd a cabo una evaluacién de los resultados en el trimestre 20-
Invierno, dirigida a alumnos y profesores, de la cual se enlistan los resultados mds sobresalientes.

Encuesta a alumnado

e Respondieron 143 alumnas(os), 51.7% mujeres.

e EI30.8% contaba con alguna experiencia en modelos de ensefianza remota o a distancia.
e EI54.7% consideraron adecuada la implementacién del PEER.

e la plataforma mas utilizada fue UbiCua.

e EI67.2% consideraron que fue facil el proceso de registro en linea.

e EI61.6% consideraron adecuada la secuencia de contenidos.

e El40.6% consideraron suficientes los mecanismos para solucién de dudas.

e Las actividades que mds tiempo se utilizaron fueron entrega de tareas y consulta de contenidos.
e EI54.6% considerd que los contenidos eran suficientes.

e Elrecurso mas efectivo fue los audiovisuales.

e La mayor ventaja de una plataforma virtual, fue la disponibilidad de informacion (86.7%).
o EI37.1% prefiere los exdmenes en linea.

e EI53.9% considerd que recibio retroalimentacion por medio de la plataforma.

e EI54.6% considerd adecuados los mecanismos de evaluacion.
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El 72.8% considerd adecuada la gestidn de tareas.

El 56.6% prefirid entregar tareas por medio de la plataforma.

El 54.5% considerd que se cumplen con frecuencia los objetivos.

La videoconferencia se considerd el recurso mas Util para impartir la clase (61.6%).
El 66.4% considerd que incrementd significativamente el uso de la plataforma.

El mayor beneficio de la plataforma fue la consulta de material (82.5%).

Se detectod un 1.4% de personas que manifestaron haber recibido ciber acoso.

El 72.8% considera que deben recibir capacitacion las y los alumnos en uso de TIC's.
El 90.2% considera que deben recibir capacitacidn las y los profesores en uso de TIC's.
El 72.8% indicaron disponer de acceso.

El 63.7% indic6 que el soporte técnico fue adecuado.

Encuesta a personal académico.

Respondieron 39 profesoras(es), 33.3% son mujeres.

48.7% tiene una edad de 45 afios 0 mas.

El 35.9% ha tenido experiencia previa con la ensefianza remota o a distancia.

El 82.1% impartid de 1-2 cursos en el trimestre 20-Invierno.

61.5% atendié a 30 o mas alumnas(os).

El 92.3% considera adecuada la implementacion del PEER.

La plataforma mas empleada fue UbiCua.

El 87.4% considera adecuada la plataforma para los cursos.

El 97.4% estd satisfecha(o) con la plataforma.

El 25.7% utiliza la plataforma por mas de 15 horas por semana.

El 41% recibio capacitacion por la UAM-C.

El 97.4% considera adecuada la gestion de tareas.

El 64.1% considera util la videoconferencia.

El 41% prefiere el uso de videos, antes que la video conferencia, para impartir clases.
El 66.6% incluyd material complementario en sus cursos.

El tipo de documento mds utilizado fue en version PDF.

El 61.5% contacta a sus alumnas(os) por la plataforma.

El 82% considerd que se lograron los objetivos de aprovechamiento.

El 79.5% considera que las y los alumnos deben recibir capacitacidn en el uso de las TIC's.

El 97.4% considera que las y los profesores deben recibir capacitacion en el uso de las TIC's.

El 89.3% considerd que la UAM-C provee suficientes recursos para la ensefianza remota.
El 92.3% manifestd tener una comunicacién efectiva con sus alumnas(os).
El 66.6% indicé que el soporte técnico fue el adecuado.
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2. Investigacion y formacion académica
2.1. Personal académico

2.1.1. Perfil del personal académico

La Unidad Cuajimalpa, al corte de la primera quincena de diciembre de 2020, contaba con 261 docentes
en la plantilla, con adscripcién dentro de la Unidad Cuajimalpa, considerando las categorias de titular,
asociado y técnico académico, que en promedio cubren una proporcién de 12 alumnas(os) por persona,
tomando en cuenta la matricula de licenciatura (grafica 74). Las variaciones por Division se explican por
las contrataciones temporales para sustituir a profesores con licencia por ano sabatico principalmente.

Personal académico por Divisién (2017-2020)
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Grafica 74.

Por tipo de plaza, hay 184 profesoras(es) titulares, 55 asociados y 22 técnicos académicos. La DCSH, es la
que menos ocupa las plazas de asociado y técnico académico, en tanto que la DCNI es la que
proporcionalmente ocupa mas la de asociado (grafica 75). Esta distribucién no ha variado en los ultimos
cuatro afios.
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Personal académico por tipo de plaza
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Grafica 75.

En cuanto al tipo de contratacion, 183 docentes tienen contrato definitivo, que representan el 70% del
total. La mayor proporcion de la planta académica con plaza temporal, sigue siendo la DCNI con el 38% de
sus profesoras(es), mientras que la DCCD, tiene un 24% en este caso, siendo la proporcion mas baja entre
las tres divisiones (grafica 76).
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Por tiempo de dedicacién, se tienen 219 académicas(os) de tiempo completo, que representan el 84% de
la planta docente. Por division se puede observar que la DCCD, tiene la menor proporcién por tiempo
parcial (7.5%), mientras que en la DCNI es del 16% y en la DCSH del 24% (grafica 81).
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Grafica 77.

2.1.2. Cursos programados

Con la implementacion del PEER, para sostener las actividades académicas en medio de la pandemia, los
cursos registrados en los trimestres 20-Invierno, 20-Primavera y 20-Otofo, suman un total de 1,513 en
licenciatura y 466 en posgrado. El promedio de horas/semana en licenciatura fue de seis y en posgrado de
ocho; el promedio de alumnos por curso fue de 18 en licenciatura y de cinco en posgrado.

Considerando al personal académico descrito anteriormente, se impartieron en promedio dos cursos por
profesor en cada trimestre (20-1 20-P, y 20-O) con un promedio de carga académica de 12 horas/semana
y 36 alumnos atendidos por docente al trimestre, en licenciatura.

En la grafica 78, se observa el nimero de UEA programadas con un promedio de 138 cursos por
licenciatura, donde destaca Estudios Socioteritoriales con el valor mas alto, mientras que Derecho reporta
el valor mas bajo, en lo que se refiere a las licenciaturas. En conjunto, la DCSH fue quien programé mas
UEA durante la implementacion del PEER.
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Numero de cursos por Licenciatura (trimestres 20-1, 20-P y 20-0)
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Grafica 78.

El promedio de horas/semana por UEA, oscila entre las cuatro y las siete horas entre las licenciaturas,
siendo las divisiones de CCD y CNI las que reportan en promedio, mayor carga académica con seis, mientras
gue en la DCSH el promedio es de cinco; las que promedian mayor carga académica son Tecnologias y
Sistemas de Informacién e Ingenieria en Computacion (grafica 79).
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El promedio de alumnas(os) inscritos por curso es 18, sobresaliendo Derecho con 28, asi como Ciencias de
la Comunicacidn y Administracion con 25 y 24 respectivamente, siendo la DCCD la que tiene el promedio
mas alto con 20 y la DCNI el mas bajo con 15 (grafica 80).
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Grafica 80.

Se puede resumir que la DCCD empled una mayor carga académica y la mayor demanda a sus cursos de
licenciatura durante el PEER; la DCNI mostré una carga académica alta, pero una concentracién mas baja
de alumnas(os); finalmente la DCSH observé una carga académica mas baja, pero también tuvo una alta
demanda de UEA en general.

En el caso del posgrado, |la carga académica promedio es de ocho horas/semana por curso, siendo la DCNI
la que tiene e promedio mas alto con nueve, seguida de la DCCD con ocho y la DCSH con cinco. En el caso
de las y los alumnos inscritos por UEA, el promedio de la Unidad es de cinco, siendo la MADIC, la que tiene
el valor mas alto con 13, seguida del PCNI con cinco y PCSH con dos. Se observa que la MADIC tiende a una
menor carga académica con mayor concentracion de alumnas(os), mientras que el PCNI y el PCSH, tienen
una orientacion de mayor carga académica y menor concentracion de alumnos.

2.1.3. Relacion alumnas(os) - profesoras(es)

La planta docente por departamento se mantuvo relativamente similar al afio anterior, siendo Estudios
Institucionales y Matematicas Aplicadas y Sistemas los que concentran la mayor cantidad de
profesoras(es), mientras que Tecnologias de la Informacidn tiene la menor cantidad (grafica 81).
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Personal Académico por Departamento
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Grafica 81.

La proporcion de alumnas(os) por profesor(a) oscila entre 10 y 15 entre los departamentos, siendo el valor
mas alto en Ciencias de la Comunicacidn y Matematicas Aplicadas, en tanto que los mds bajos se
encuentran en Procesos y Tecnhologia y Humanidades (grafica 82).
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2.1.4. Grado académico de profesoras(es)

El 81% del personal académico de la Unidad Cuajimalpa, adscrito a algin Departamento, tiene doctorado,
manteniendo constante este perfil. Continlda la tendencia en la que la DCNI y la DCSH, tienen mayor
proporcidn de profesoras(es) con doctorado y la DCCD tiene un porcentaje mas bajo, probablemente por
el perfil profesionalizante que se requiere para su oferta educativa (grafica 83).
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Grafica 83.

Al revisar el grado académico por departamento se constata que Teoria y Procesos del Disefio y Ciencias
de la Comunicacién, son los tienen menor porcentaje de docentes con doctorado; el resto tiene un valor
que varia entre el 80 y el 96% (grafica 84).
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Personal académico con doctorado por departamento (%)
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Grafica 84.

2.1.5. SNIy PRODEP

De las y los 217 profesores de tiempo completo (titulares, asociados y técnicos académicos), adscritos a
algun Departamento, 113 cuentan con un registro ante el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), dos
mas que el afio anterior en términos absolutos, aunque 2% menos con relacién al total del personal
académico de tiempo completo de la Unidad en 2019 (grafica 85). Las divisiones de CCD y CSH,
mantuvieron el nimero de profesoras(es) con adscripcion al SNI, mientras que la DCNI, incrementé en
dos. El cambio mds notable se observé en el nivel dos, al pasar de 18 en 2019 a 22 en 2020. En cuanto a
los departamentos se puede observar que la mayor cantidad de académicas(os) en el SNI se ubica en las
divisiones de CNI y CSH (grafica 86).
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Personal académico en el SNI por Divisidon

70
60 29
50
40
30
20 10
5
‘ it

Candidato Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

B DCCD mDCNI DCSH

Grifica 85.
Numero de profesoras(es) en el SNI por Departamento
= 19
ig 18 17
: :
12 9
10 7
2 5 5
4
2
0
RS S 0 & & @ & & &
&o\° & & & & 5 & & &
S < N3 & o & < & &
S © ® > K@ Q) ~ G
& N o & o K &P & &
S @ O ¢ NG ) & & RS
N ¥ e 0?5\ & & & &
be/ 2 3 VQ ‘og \Xb\
{,\7’9 o0 > ¥ < &
& 8 & ‘/b{}(,
© <& N N
%@,
Gréfica 86.

Por otro lado, se cuenta con 94 profesoras(es) de tiempo completo, adscritos a algin departamento en la
Unidad, con reconocimiento del Programa para el Desarrollo del Personal Docente para el tipo Superior
(PRODEP), dos mas que el afio anterior, que equivale al 43% de la poblacion total. La Divisién que tiene
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mas académicas(os) con este reconocimiento sigue siendo la DCNI con 48, que representan el 51% del
total (grafica 87).
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Grafica 87.

En cuanto a la distribucién por Departamento, sobresalen Matematicas Aplicadas y Sistemas, asi como
Procesos y Tecnologia. Se confirma la mayor participaciéon de la DCNI en la obtencién de registros de
reconocimiento de perfil deseable de las y los profesores (grafica 88).
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2.2.

Trayectoria del personal académico

2.2.1. Evolucion en SNI y PRODEP

El personal académico en el SNI, ha incrementado en los dos ultimos afios, a pesar de las circunstancias

qgue han desfasado las actividades de la Unidad. Por otro lado, el reconocimiento de PRODEP tuvo una
recuperacion en 2020, a pesar de la pandemia, luego de haber disminuido en los Gltimos afios (grafica 89).
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Con relacién a las cifras del SNI, al analizar el comportamiento de los datos por Divisidn se observa un

incremento anual constante en la DCNI, mientras que la DCSH, después de un descenso notable tuvo una

recuperacion en 2019, manteniéndose estable en 2020. Por su parte la DCCD se ha mantenido sin cambios

considerables en los Ultimos cuatro afios (grafica 90).

En el caso de PRODEP, la DCNI también ha mostrado un comportamiento ascendente en sus cifras,
mientras que la DCSH, permanece con pocos cambios a lo largo del tiempo, con un incremento en 2020.

En el caso de la DCCD se muestra una tendencia descendente en los ultimos afios (grafica 91).
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Evolucidon en el SNI por Division
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2.2.2. Estudios de posgrado

En 2020 solamente se reportaron casos de personal académico de la DCCD, que realizaban estudios de
posgrado, los cuales se muestran en la tabla 7, destacando que en todos los casos se trata de estudios de
doctorado, de los cuales tres se llevan a cabo en la UNAM y dos mas en la UAM y en ningun caso se indica
contar con alguna beca.

Artes Y Disefio de la . . .
. . Universidad Nacional L. .
Mercado Colin Lucila Doctorado Facultad De Artes y , L. México Sin beca
. Auténoma de México
Disefo
Artes Y Disefo dela . . .
Universidad Nacional . .
Lepe Romano Abraham Doctorado Facultad De Artes y , . México Sin beca
o Auténoma de México
Disefio
3 Disefio Y Visualizacion . . .
Torres Maya Raul . Universidad Autonoma L. .
. Doctorado De La Informacidn, Taller . México Sin beca
Gregorio . Metropolitana
Colaborativo IV
Mercado Gonzalez . . Universidad Nacional .. .
. Doctorado Historia del Arte ) . México Sin beca
Octavio Auténoma de México
Morales Zaragoza Nora Ciencias Sociales Y Universidad Auténoma .. .
. Doctorado ] . México Sin beca
Angélica Humanidades Metropolitana

Tabla 7.

2.2.3. Formacion docente

Durante 2020 se reportaron 15 cursos y talleres de formacién docente, con una participacién acumulada
de 382 profesoras(es), para un promedio de 24 personas por actividad. Cabe mencionar que nueve de
estas actividades tuvieron que ver con el uso de las tecnologias para llevar a cabo la docencia a distancia.

Por otro lado, se impulsaron algunas acciones para impulsar la educacidn virtual y a distancia, en el marco
de la pandemia por COVID-19, que se mencionan a continuacion:

Talleres organizados por Rectoria de Unidad

e Estrategias de comunicacién asertiva para el manejo de la motivacion, frustracién y el estrés de
los alumnos.

e Disefio Instruccional virtual y presencial.

e Construccion de cursos en linea a través de UbiCua.

e Creacion de actividades interactivas en UbiCua: tareas, ejercicios, exdmenes y contenidos H5P.
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Acciones organizadas por la DCCD

e Conformaciéon de una comisidon para producir materiales de apoyo didactico para la docencia
remota.

e Conformacién de una comision del Consejo Divisional para generar los "Lineamientos
didactico.pedagdgicos particulares de la DCCD para orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
en un contexto de educacién a distancia o en linea”.

e Desarrollar el sitio de internet ccdvirtual.cua.uam.mx, con repositorio de documentos,
herramientas y tutoriales para el uso de recursos de apoyo para la docencia remota.

e Conformacién de una comision del Consejo Divisional para realizar un andlisis y en su caso,
proponer modificaciones a los criterios divisionales para el otorgamiento de la Beca de
Reconocimiento a la Carrera Docente (BRCD).

e Organizacién del curso para profesores de la DCCD sobre uso de G-suite para educacidn a
distancia, con una participacion de 43 profesoras(es) en tres grupos.

e Organizacién del curso de estrategias de actualizacién docente “Elementos centrales de
ensefianza mediada por tecnologias”, con los temas: Open Board, Trabajo colaborativo en Drive y
Evaluacion y retroalimentacion.

Acciones organizadas por la DCNI

e Taller “Experiencias de aprendizaje a distancia”.

e Jornada de videoconferencias para la familiarizacidon de herramientas para educacién remota en
el DPT”

e Ciclo de videoconferencias para la familiarizacién con el uso herramientas para la ensefianza
remota en el DPT.

Talleres organizados por la DCSH

e Produccion de videos cortos.

e Elaboracién de Herramientas de Evaluacion para la Ensefianza Remota.

e Taller del escriba visual didactico. Consejos y herramientas para la educacion remota.
e Disefio y elaboracion de situaciones de ensefianza en Google Classroom.

Finalmente, las divisiones reportaron un total de 64 productos de apoyo a la docencia de los cuales 47
corresponden a la DCCD, dos a la DCNI y 15 a la DCSH, que abarcan distintas alternativas entre
documentales, paquetes computacionales, traducciones, desarrollos virtuales, manuales, entre otros.
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2.2.4. Actualizacion profesional

En cuanto a la actualizacion profesional, la DCCD reporté nueve profesoras(es) que tomaron nueve cursos
de especializacion y un diplomado, mientras que la DCSH seiala ocho personas en cursos, 16 en talleres,
una en diplomado y una en seminario.

2.2.5. Intercambio

La DCNI, indicd que cuatro profesoras(es) realizaron estancias sabaticas de intercambio en IES a nivel
nacional y tres mas en el extranjero. Por su parte la DCSH, sefala la participaciéon de un profesor en
estancia sabatica en el extranjero.

2.3. Investigacion colectiva y produccion académica

2.3.1. Proyectos aprobados en Consejo Divisional

Las divisiones reportaron un total de 51 proyectos de investigacion vigentes, de los cuales 17 fueron
aprobados durante 2020, cuatro mds que en el aio 2019, a pesar de la pandemia; la distribucién del total
de proyectos por Divisidn tiene proporciones similares en general (grafica 92). Al revisar la linea de tiempo
se encuentra que en 2017 se aprobaron 25 proyectos de investigacién, disminuyendo en 2018 a nueve y
desde entonces hay una creciente generacidn de éstos con 13 en 2019y 17 en 2020.
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2.3.2. Proyectos CONACYT Y PRODEP

Durante 2020, se aprobaron proyectos de siete profesoras(es), de los cuales, dos corresponden a
convocatorias de 2020y el resto, corresponden a 2019 y un caso a 2018. Uno de los proyectos es de Fondos
Sectoriales, que aunque ha sido aprobado, no le ha sido ministrado el recurso; dos mas son de ciencia de
frontera, dos para proyectos de investigacion sobre fomento a la lectoescritura, como estrategia para la
inclusién social y dos mas para proyectos de investigacién cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion
en salud ante la contingencia por COVID-19; en estos seis casos el recurso ha sido ministrado. De estos
siete proyectos aprobados, dos corresponden a la DCCD, tres a la DCNI y dos a la DCSH, con recursos
aprobados ascienden a $7,557,878.00.

En cuanto a las convocatorias de PRODEP, tres profesores obtuvieron el reconocimiento al perfil deseable
con apoyo, por un monto de $30,000 cada uno, de los cuales uno estd adscrito a la DCNI y dos mas a la
DCSH. Otros 22 obtuvieron el reconocimiento, pero sin apoyo econémico, de los cuales siete son de la
DCCD, 10 de la DCNI y cinco del a DCSH, para un total de 25 profesoras(es) con reconocimiento.
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2.3.3. Cuerpos Académicos

La Unidad disminuyd en el nimero de cuerpos académicos, de 26 a 24, que corresponden a dos que
perdieron su registro en la DCCD, mientras que la DCNI y la DCSH, se mantienen sin cambios tanto en el
numero como en su nivel de consolidacién. La DCNI es la permanece con mayor avance en la consolidacion,
con cuatro Cuerpos Académicos Consolidados y cuatro en Consolidacién (grafica 93).
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Los 24 Cuerpos Académicos, albergan un total de 73 Lineas Generales de Aplicacién del Conocimiento
(LGAC) en las que participan 120 miembros del personal académico de la Unidad, para un promedio de
tres LGAC y cinco profesoras(ES) por cada uno. Este promedio es constante entre las divisiones, por lo que
basicamente los valores mas altos por Departamento y Divisidn, van de la mano con un mayor nimero de
Cuerpos Académicos (grafica 94).
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Ndmero de LGAC e integrantes de los Cuerpos Académicos por Departamento
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Grafica 94.

Por otro lado, se mantuvo la colaboracidn con cinco redes interinstitucionales de cuerpos académicos; se

ha mantenido sin cambios en los tres uUltimos afos (tabla 8).

Participacion en Redes Académicas Numero
Redes interinstitucionales de Cuerpos Académicos PRODEP 5
Redes que coordina UAM Cuajimalpa
Relacién con IES Mexicanas
Relacién con Centros de Investigacidn y Asociaciones
Relacidn con IES Extranjeras
Relacién con Unidades UAM
Tabla 8.

Rk (N[0

2.3.4. Participacion en proyectos con sectores

Durante 2020, las divisiones reportaron la participacién de 37 en proyectos, de los cuales 29 fueron con el

sector publico, seis con sector privado y dos mas en el sector social. La DCCD tuvo 13 proyectos, de los

cuales seis fueron con el sector publico, cinco con el privado y dos con el social; la DCNI tuvo 15, también

con sector publico; la DCSH tuvo ocho proyectos de los cuales siete fueron con sector publico y uno con

sector privado.
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2.3.5. Participacion en eventos

A pesar de las circunstancias generadas por la pandemia, las actividades del personal académico han
logrado sostenerse, de tal forma que se reportaron 23 participaciones de profesoras(es) de la DCCD en
eventos, en tanto que en la DCNI se mencionaron 34 y en la DCSH 143, en su mayoria de forma virtual,
debido a que solo se pudo tener actividad presencial durante los primeros tres meses del afio.

2.3.6. Produccion académica

La produccién académica muestra matices que caracterizan a las divisiones. En el caso del DCCD, destaca
la produccion en conferencias no publicadas y recursos multimedia, mientras que en la DCNI se orienta
mas hacia la publicacidn en revistas y revistas electrénicas; la DCSH se distingue en conferencias no
publicadas, revistas y publicaciones en periddico (grafica 95).
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2.4. Solicitudes y resultados

2.4.1. Solicitudes a PRODEP, CONACYT y otras instancias

Con relacidn a las solicitudes presentadas ante PRODEP, nuevamente hay una aprobacion de casi el 100%,
debido a que solamente dos de 29 fueron rechazadas.

Por otro lado, en 2020 participaron nueve docentes en convocatorias CONACYT para estancias
posdoctorales que permanecen sin respuesta y uno mas en la convocatoria de Ciencia de frontera de 2019,
sigue sin respuesta.

2.4.2. Convenios

Durante 2020 se firmaron siete convenios de colaboracidn por parte de la Rectoria de la Unidad, con las
siguientes instancias:

e Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales

e Universidad Politécnica de Aguascalientes. UPA

e EIKOS Agente de Seguros y Fianzas S.A de C.V

e Okinawa Institute of Science and Technology Graduate University

e Sistema de Transporte Colectivo

e Universidad Nacional Auténoma de México. UNAM y Universidad Autonoma de Cuidad Judrez.
(UAC))
Comunidad Universitaria del Golfo Centro A.C. (IBERO)

e Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México (RTP)

En cuanto a los convenios por participacién en convocatorias de CONACYT y PRODEP, se obtuvo un monto
de $7,557,878 en el primero y $90,000 en el segundo. En ambos casos la mayor participacidn correspondié
a la DCNI. En el caso de ingresos por servicios profesionales, se firmé un convenio por $60,000, por parte
de Rectoria de Unidad, con la empresa Signa S. A. de C. V. para un curso de escritura profesional en el que
apoyo el Centro de Escritura y Argumentacion (grafica 96).
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Ingresos propios por convenios patrocinados
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3. Difusion y presencia universitaria

3.1.

Difusion de la vida universitaria

$60,000.00
Ay

Rectoria

Durante 2020 se llevd a cabo la difusidn de actividades institucionales, a través de la pagina web de la
Unidad y el semanario UAM, con un total de 573 publicaciones, casi un 20% menos que el afio anterior, de
las cuales 409 fueron desde la propia Unidad, que representan el 71% de la difusién en estos medios. En
la pagina web de la Unidad predominaron las publicaciones de actividades sobre género e institucionales,

mientras que en el semanario UAM destacan las actividades culturales, de divulgacién del conocimiento e

institucionales (grafica 97).
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3.2. Preservacion y difusion de la cultura

3.2.1. Actividadesy talleres culturales

Las actividades culturales se llevaron a cabo dentro de las instalaciones de la Unidad hasta la mitad del
mes de marzo. El resto del afio se tuvo que implementar la estrategia para desarrollarlas a distancia. En
total se organizaron 50 actividades, destacando la musica y el cine (grafica 106). Las actividades
presenciales tuvieron una asistencia promedio de 68 personas, mientras que las actividades por medios
virtuales promediaron 483 personas que las visualizaron.
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Con relacién a los talleres culturales, se ofrecieron nueve alternativas con una participacién de 525
alumnas(os), siendo las mujeres quienes mostraron mayor presencia con 350, mientras que los hombres
fueron 175. Cabe resaltar que, en la mayoria de las actividades, las mujeres tuvieron mayor proporcion
que los hombres, que solamente destacan en taller de guitarra y creacién de titeres (grafica 107). La
pandemia no parece haber afectado la participacidon del alumnado, que se incrementd en mas del 100%
con relacion al afio anterior.

Talleres culturales
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Por otra parte, se organizaron cinco talleres especiales, cuatro de ellos en el marco del Segundo festival
de Lenguas Indigenas y uno mas con motivo de la pandemia, con una participacién en conjunto de 80
mujeres y 26 hombres, para un total de 106 personas inscritas, que en promedio tuvieron 21 registros por
taller:

e Artey bio estrategias en tiempos de COVID.

e Taller de pintura de jicaras. William Velazquez.

e “Yo soy mi territorio: taller de dibujo creativo”. Santiago Savi.

e  “Tu’ un Nuni/ Palabra de Maiz. Loteria para nifias y nifios en lengua mixteca”. Nadia Lopez Garcia.
e “ltacate de milpas. Juegos tradicionales y mucha comida mixteca para nifias y nifos”.

Festival de Lenguas Indigenas

Por segundo afo consecutivo presentamos uno de los temas eje de la CEU a través de este Festival, a
saber, los derechos linglisticos en México. Este afio el tema central fue la defensa del territorio y la
relacidn con la pluralidad de lenguas. Entre las actividades de este afio tuvimos una conferencia magistral
impartida por Yasnaya Aguilar Gil, activista y lingliista ayuujk; Mesa de didlogo y poesia con Rubi Tsanda y
Mikeas Sancheza. Los talleres abiertos a todo el publico fueron impartidos por Nadia Lépez Garcia (taller
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dirigido a las infancias), por Santiago Savi y William Veldzquez (taller para el que se hizo el esfuerzo de
mandar los materiales a los domicilios de la comunidad participante).

Talleres de verano

Con el fin de ofrecer una alternativa de distencion tanto para alumnas y alumnos como para su familia,
programamos los talleres: “Titeres al instante” (taller principalmente infantil) y “Origami creativo”
(pensado como una alternativa para aliviar la tension).

Lecturas conjuntas

Se retomaron las Caminatas literarias en el espacio virtual con una lectura conmemorativa del Dia
mundial de la diversidad sexual. Se mantiene una programacion constante de las lecturas conjuntas en
torno a diversos temas e intereses como producto de la demanda por parte de la comunidad.

Red de apoyo mutuo

Se trata de una estrategia que surgid directamente en el contexto del confinamiento y busca promover el
acercamiento entre las personas que integran la comunidad universitaria. El centro de la estrategia es
buscar el intercambio de bienes inmateriales: experiencias, saberes y acompafiamiento. Hasta el momento
la Red esta compuesta por mas de 70 integrantes que aportan y reciben diversos bienes.

Brigadas culturales

Desde el 2019 un grupo de alumnas y alumnos apoya a la CEU y a la jefatura de Cultura. El objetivo de las
Brigadas es promover la cercania con los intereses, gustos y necesidades del alumnado mediante la
intervencidn entre pares. Disefian estrategias de comunicacion, difusién, sondeos y proponen actividades
culturales.

Escuela de Artes y Oficios

Finalmente, la EAyO realizd 10 actividades, destacando el taller de apreciacién cinematografica, que se
ofrecid en tres ocasiones. Nuevamente las mujeres tuvieron mayor participacién con 184 registros y una
proporcidon mayor en seis de las 10 actividades; el promedio de inscripciones por taller fue de 34 personas.
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Apreciacion cinematografica 19-0 24 16 40
Patchwork con tematica de género 19-0 8 2 10
Improvisacion Vocal 19-0 6 5 11
Comic y narrativa grafica 19-0 8 9 17
Técnicas de canto 19-0 6 8 14
Lectura dramatizada de textos de horror 20-| 14 5 19
Apreciacién cinematogréfica 20-1 61 52 113
Apreciacién cinematografica 20-P 37 43 80
Poesia 20-P 16 7 23
Creacidén de podcast 20-P 4 7 11
Tabla 12.

Compaiiia de teatro

La Compaiiia de Teatro de la Unidad Cuajimalpa llevé a cabo una actividad de casting y dos mas de montaje
en las que participaron un total de 94 alumnas(os), ademas de realizar una puesta en escena desde casa
de la obra “Mujeres de arena”, de Humberto Robles, sobre los feminicidios de Ciudad Juarez, la cual se
presentd de manera virtual a través del canal de youtube, con una conexion de 589 personas durante el
evento.

Asimismo, en la pagina de Facebook, se publicaron de manera constante, actividades de otras compafiias
de teatro, datos biograficos y otra informacion de para acercamiento al mundo del teatro.

Sobra indicar que Las actividades culturales requirieron adaptarse a las circunstancias por la pandemia,
generando 26 eventos, de las cuales fueron 20 talleres y clases virtuales, dos lecturas conjuntas, un
concierto virtual, un espacio abierto para intercambio de saberes, asi como un concurso de fotografia y
una encuesta, cuyo tema fue la expresion con relacién a la pandemia. Para ello se emplearon la plataforma
zoom, la red social Facebook, de la Coordinacién de Extensidn Universitaria, Instagram y google encuestas,
generando 233 sesiones virtuales con una participacién de 731 personas, que en promedio son 28
personas por actividad.

3.2.2. Proyectos Especificos

Los proyectos especificos también tuvieron afectaciones por la pandemia; sin embargo, se destacan los
siguientes resultados:

Catedra Escritura y exilio

Extension de la red ICORN en América latina. Mediante un acuerdo con CLACSO, se pactd que el sistema
de extensién de la red ICORN en América Latina, se hara con el apoyo de universidades para operar
residencias de artistas exiliados en ciudades latinoamericanas. Corresponde al grupo de trabajo de la UAM
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obtener acuerdos con Estados o Municipios para recibir a las y los creadores y luego organizar la
colaboracidn con la universidad local. CLACSO acept6 ser el organismo que facilita los contactos con
universidades. Gracias a diversas alianzas y contactos se pudo avanzar en los puntos siguientes:

e Ciudad de México. Se ha firmado el convenio con la CDMX y el convenio con ICORN. La UAM-C es
operador de la residencia de un autor en la CDMX, en la Casa refugio Citlaltéptl, que le permitira
la reanudacion de sus actividades tradicionales.

e Zacatecas. La UAM-C presentd el proyecto ICORN. El presidente municipal ha declarado estar de
acuerdo con la idea que Zacatecas se vuelva parte de ICORN. Se da seguimiento considerando las
condiciones por la pandemia.

e Oaxaca. Se ha mandado una carta al Gobernador de Oaxaca para clarificar la situacidn. Se espera
respuesta.

o Toluca. La Secretaria de Cultura del Estado de México declard su interés en participar en el
esfuerzo de ICORN. Se pospuso por la pandemia.

e San Luis Potosi. La Secretaria de Cultura del Estado declaré su interés. También se suspendieron
provisionalmente los contactos durante la pandemia.

e Valparaiso, Chile. Por medio de una junta que sostuvo la UAM-C en Valparaiso, se obtuvo el
acuerdo del alcalde para participar en el proyecto.

Por otro lado, se esta pensando en las siguientes ciudades para promover el trabajo de ICORN y tratar de
involucrarlas en el proyecto: Guadalajara, México;, Montevideo, Uruguay; Buenos Aires y Rosario,
Argentina, Bogota y Medellin, Colombia.

Centro de estudio

Se ha trabajado con la biblioteca Dr. Miguel Ledn Portilla, de la Unidad Cuajimalpa, para reunir libros y
documentos que permitan tener un acervo especializado en el tema. Se han entregado bibliografias con
cuatro ejes para concentrar la documentacién; se han adquirido muchos titulos para empezar a
conformarlo.

Difusion

Se ha trabajado para preparar materiales para difusion del proyecto. Se han traducido al espafiol los
principales documentos de ICORN y se elaboré un folleto de presentacidn actualizado, ademds de trabajar
en dos paginas web:

e laprimera estard dedicada a la parte operativa del proyecto y dirigida a los responsables politicos
de América Latina y eventualmente a los artistas amenazados. Estaran presentes los diversos
documentos oficiales (Convenio con ICORN, Solicitudes para los artistas amenazados, entre otros)

e La segunda estard enfocada a la parte cultural. Se podra contar con textos de autores, videos,
publicaciones, entre otros.
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Edicidn de las Obras escogidas de Antonin Artaud

Con el propdsito de dar a conocer la riqueza y el valor de la obra de Antonin Artaud, se adquirieron sus
obras completas y un gran ndmero de libros relacionados. Con esta adquisicidon se puede pensar en la
creacién de un acervo reservado y por consecuencia en la constitucién de un centro de investigacién
enfocado al autor.

Se constituyd un comité de seleccién para escoger los textos a traducir y publicar en espafiol. Esta
conformado por Evelyne Grossman, Fabienne Bradu y POL; se organizé también un equipo de cuatro
traductores: Claudia Itzkowich, Adriana Romero, Conrado Tostado y Fabienne Bradu. Se organizd una junta
general para repartir los textos. La idea es publicar unas 1000 paginas en dos tomos, que den cuenta del
trabajo completo del escritor. Se piensa en una publicacidn en mayo-junio de 2021. Para los textos criticos
se cuenta con las participaciones siguientes:

e Michel Camu: introduccién general

e Eduardo Milan: Sobre la poesia

e Koulsy Lamko: texto de ficcidn acerca del teatro

e André Velter: poemas

e  Philippe Ollé-Laprune: sobre Artaud Y México

e Evelyne Grossman: Sobre los dibujos y las pinturas
e Nestor Braunstein: acercamiento psicoanalitico

e Clarissa Malheiros: sobre el teatro

Por otro lado, para reforzar el trabajo y se trabaja en un micro-sitio y se llevara a cabo una presentacion
tipo coloquio para el lanzamiento.

Produccion audio-visual “Conversar de literatura™

Se han grabado 10 programas audiovisuales con coproduccion de Cepropie. Eduardo Milan habla de
literatura con 10 interlocutores escritores: Rocio Cerrén, Luis Felipe Fabre, Hernan Bravo Varela, Philippe
Ollé-Laprune, Josu Landa, Paula Abramo, Nicolas Cabral, Alejandro Tarrab, Ignacio Diaz de la Serna y
Antonio Calera-Grobet. Se estan editando para llegar a 10 programas de 52 minutos y proponerlos a una
cadena de televisién cultural.

Bitacora del encierro

La llegada de la pandemia planted la necesidad de desarrollar una mecanica de publicacién de
participaciones de escritores del mundo. Por un lado, se pensé en conformar una memoria de la
experiencia del encierro al nivel mundial y también a invitar a reflexionar sobre el momento que se
atravesd. Se presentd asi el proyecto “Transformar la experiencia”:

Atravesamos condiciones de vida desconocidas. La pandemia nos impone reglas nuevas que nos enfrentan
a una soledad forzada —a veces, incluso, con muchos bajo un mismo techo—y al sentimiento de compartir
un destino comun y fuera de nuestro control.

87



El mundo se detuvo de golpe y descubrimos que podemos vivir sin consumir de forma excesiva y sin la
destruccion radical del medio ambiente que ese consumo acarrea; que el poder politico pierde su sentido
comun y comenzamos a sofiar que de este caos surja un orden nuevo. Nuestras sociedades ya anhelaban
cambios radicales y este momento puede, tal vez, acelerar los procesos que estaban en curso. Descubrimos,
también, el exceso de egoismo, las pulsiones de rechazo hacia los demds y a sus problemas; reina una
preocupacion legitima y el miedo por uno mismo y por los nuestros. Los temores estdn vinculados no solo
a la enfermedad sino también a sus consecuencias en la sociedad: la crisis econdmica que destruye el orden
social, la crisis de sequridad que surge como consecuencia

Pese al temor, somos conscientes de que este momento es unico y que debemos preservar su huella: para
comprender mejor nuestro dnimo, para explicarnos lo que sentimos, para romper de alguna manera el
aislamiento.

¢Como transformar esta experiencia en conocimiento, en ganancia? Todos sabemos, por ejemplo, que la
violencia familiar y de género ha aumentado durante el encierro: tengamos el coraje y la fuerza de decirlo
alto y fuerte para atacar esa plaga con mucha mds fuerza. En otra cara del mismo encierro, los multiples
pasatiempos muestran sus limites y no logramos disfrutar del esparcimiento que, en el pasado, nos
satisfacia plenamente: estamos obligados a vivir un replieque de nosotros mismos y a encontrar una forma
de vida interior. Por ello, es el momento de encontrar un significado firme y sélido para la cultura: no nos
referimos a un mayor consumo de productos artisticos sino a una prdctica mds personal, centrada en el
momento presente, que nos abra la mente, que nos permita compartir reflexiones, experiencias y
sensaciones.

Esta busqueda de sentido, mds que nunca, tiene su razon de ser: ayudarnos a aprovechar la existencia, a
expresar la belleza y las consternaciones, a construir un espiritu critico. Al dmbito puramente mercantil que
nos asfixia le contraponemos la sensibilidad, la busqueda de la belleza que seduce y el rechazo de la
estupidez que envilece.

Desde una universidad publica invitamos a artistas, intelectuales y escritores a participar en este proyecto
que se ofrecerd a los lectores para acompafarlos en su encierro y darles elementos de reflexion que puedan
ilustrar, apoyar y estimular los propios. El programa de la actual administracion de la UAM Cuajimalpa lo
dice claramente: “Hoy vivimos un momento de la historia de Occidente en el que se requiere que la
Universidad desarrolle nuevas tareas y asuma compromisos extraordinarios [...] La Universidad publica se
compromete en la construccion de una sociedad mds igualitaria y con mejor calidad en la convivencia
colectiva”.

Cada dia, entonces, ofreceremos una participacion inédita bajo la forma de un texto, una grabacion sonora
o unvideo; y cada mes, un referente del dmbito cultural o académico analizard lo ya publicado. Todas estas
participaciones serdn de libre acceso. Presenciaremos a través de ellas la construccion de una “Bitdcora
del encierro”: la huella singular e incomparable de la experiencia que atravesamos y que nos atraviesa.

A partir de mayo se organizd esta publicacién diaria durante 180 dias. Se trabajo con el Instituto 17 para
la edicidn y la difusion. Se puede acceder a ella en : https://bitacoraencierro.org/. Las conclusiones fueron:
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e Se publicaron 180 participaciones, en general textos. Se escribieron en 37 paises de todos los
continentes (desde China y la India, pasando por paises africanos y latinoamericanos).

e Tuvo 35,287 visitas.; 14,937 en el sitio de la bitdcora y 20,350 a través del portal de Instituto 17.

e La prensa reacciondé muy positivamente (articulos en Milenio, Reforma, El Universal, y programa
en el canal 22).

3.2.3. Actividades de divulgacion cientifica y tecnolégica

La divulgacion cientifica y tecnoldgica registrd 63 actividades, que representan un descenso del 48% con
relacidn al afio anterior, lo cual indica el impacto que tuvo la pandemia en este rubro; la mayor parte de
las actividades organizadas fueron conferencias (grafica 110). El promedio de asistencia en actividades
presenciales que lograron desarrollarse en los tres primeros meses, fue de 50 participantes, mientras que
las actividades virtuales han registrado en promedio 438 visualizaciones de las actividades, mostrando que
podria ser una alternativa, contar con un registro de las acciones en medios digitales para lograr mayor
difusion.

Actividades de divulgacidn cientifica y tecnolégica
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Grafica 110.

3.2.4. Produccion editorial y venta de libros

El acervo de publicaciones acumuladas de la UAM, en la libreria, fue de 9,227, mientras que las de otras
editoriales, alcanzaron los 5,268 ejemplares, por un monto de mas de 2.7 MDP en total, que es un 31%
menos en unidades totales acumuladas y 23% menos en monto, con relacion al afio anterior. Por otro
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lado, las ventas incrementaron de 1.0 MDP en 2019 a 1.2 MDP en 2020, mientras que, el monto de los
traspasos, equivalen al 10% del valor de las publicaciones de la UAM y las devoluciones, al 47% del valor
de las publicaciones de otras editoriales (tabla 11).

Publicaciones de| . L lbros Publicaciones ) . Articulos
Proceso la UAM digitalizados otras editoriales Promocionales | Papeleria UAM
exentos

Entradas
Numero de unidades existentes al inicio del afio 7989 0 965 3294 2223 6
Importe de las unidades existentes al inicio del afid $ 940,749.05 S 222,541.28 | $ 206,817.17 | $14,63930 | S 774.83
Numero de unidades recibidas 1238 552 4303 452 34
Importe de las unidades recibidas S 229,479.27 | $323,811.00 | $1,307,008.34 | $ 122,14500 [ S 13488 | S -
Unidades totales 9227 552 5268 3746 2257 6
Importe total de las unidades $1,170,228.32 | $323,811.00 | $1,529,549.62 | $ 328,962.17 | $14,774.18 [ S 774.83

Salidas
Unidades vendidas 239 538 937 434 38 0
Importe de ventas S  44,505.27 | $314,852.40 [ $ 34531349 [ $ 49,817.04 | S 59253 |S -
Traspasos (unidades) 671
Traspasos (importe) $ 120,912.67
Devoluciones (unidades) 2847
Devoluciones (importe) $ 730,690.00
Unidades totales 910 538 3784 434 38 0
Importe total de las unidades S 165,417.94 | $314,852.40 | $1,076,003.49 | S 49,817.04 | $ S

VENTAS A PRECIOS NETOS INCLUYE IVA $ 47,983.28 | $314,938.30 | $ 350,895.30 [ $ 68,771.50 | $  762.00

Tabla 11.

Antes de la pandemia se participé en la Feria Internacional del Libro del Palacio de Mineria, del 20 de
febrero al 2 de marzo, en la que se vendieron 154 ejemplares con un monto de $24,430.80.

Durante la pandemia se implementd la venta de libros, empleando como medio de comunicacion, el
correo electronico para informar a las y los alumnos, con un pago mediante transferencia bancaria y
entrega por correo electrénico en el caso de los libros electrdnicos y con citas programadas en el caso de
los libros fisicos, con lo cual se obtuvo una venta de 538 en el primer caso y 173 en el segundo para un
monto total de $367,981.30.

Por otro lado, la produccidn editorial alcanzé 20 libros con un tiraje de 18,500 ejemplares y tres materiales
digitales, de los cuales cinco fueron reportados desde Rectoria de Unidad, nueve en la DCCD y seis en la
DCSH.

3.2.5. Actividadesy talleres deportivos

En lo referente a los torneos organizados por la Unidad, las actividades presenciales se redujeron a uno de
futbol rapido con 150 participantes y una exhibicién de tae kwon do, con 25 personas registradas, asi como
juegos de practica de basquetbol con 122 participantes, para un total de 297, durante el trimestre 19-
Otofio, lo cual representa un descenso del 32% con relacion al 2019, que ya habia disminuido
sensiblemente por la huelga. Otros servicios disponibles antes de la pandemia fueron el gimnasio de
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crossfit y spinning con 292 usuarias(os) registrados, ademas de préstamo de juegos de ludoteca con 395
usuarias(os); en todos los casos, la participacion fue preponderantemente de hombres. Las actividades
institucionales como el serial atlético, fueron canceladas.

En el caso de los talleres deportivos, se realizaron principalmente en el trimestre 19-Otoiio, de manera
presencial con 143 personas registradas. Durante la pandemia, no se desarrollaron actividades para el
trimestre 20-Invierno y se retomaron para 20-Primavera, con una participaciéon de 54 personas, para un
total de 197 en 2020, que representan un descenso de 41% con relacién al afio anterior. En general se
aprecia una proporcién ligeramente mayor por parte de las mujeres con 101 registros que representan el
51%, destacando en yoga, spinning y crossfit (grafica 108).

Talleres deportivos
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Grafica 108.

La reanudacién de las actividades deportivas se dio mediante el uso de la plataforma zoom, con seis
talleres, algunos de ellos a manera de acondicionamiento fisico o entrenamiento funcional, con un total
de 155 sesiones, en las que participaron 54 personas, para un promedio nueve participantes por taller.

El porcentaje de alumnas(os) inscritos en talleres deportivos tuvo una baja generalizada tanto en talleres
culturales como deportivos, aunque se observd su mejor participacion en el dltimo trimestre del afio en
ambos casos (tabla 13).
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Cobertura Cultura Deporte

Matricula 19-O 2987 2987
Inscritos en talleres 217 143
% de cobertura 7.3 4.8
Matricula 20-I 2792 2792
Inscritos en talleres 124 0
% de cobertura 4.4 0.0
Matricula 20-P 2812 2812
Inscritos en talleres 290 197
% de cobertura 10.3 7.0
Tabla 13.

La mayor demanda para en cuanto a los talleres, se observd principalmente en las actividades culturales,
destacando el de tela acrobatica con el 11%, mientras que por el lado de las actividades deportivas
sobresale yoga, con el 7% (grafica 109).
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3.2.6. Actividades extracurriculares

La Unidad Cuajimalpa, a través de su drea de educacion continua, realizé 23 actividades en las cuales se
inscribieron 420 personas, con una participacién principalmente de alumnas(os) (54%) y externos (25%);
la participacidon de las mujeres fue mas amplia con el 66% de las inscripciones. Debido a la pandemia, se
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ampliaron las actividades virtuales con 16 que captaron a 284 personas que representan el 67%. Los
ingresos generados por los cursos de educacion continua, ascienden a $109,250; en general la
participacién fue ligeramente menor, aunque en los ingresos hubo un descenso del 30% con relacién al
afio anterior. Para adaptarse a las actividades virtuales, se emplearon recursos como correo electrénico,
plataforma Zoom, UbiCua y plataforma Onuris.

Por su parte, las divisiones de CCD y CSH, reportaron 12 talleres que se llevaron a cabo en forma virtual,
en donde se captaron 180y 264 personas inscritas respectivamente.

Asimismo, se reportaron dos diplomados organizados por las divisiones para el fortalecimiento de la
formacion profesional, en los que se registraron 27 y 180 participantes respectivamente:

e Periodismo de investigacidn ante los retos por la pandemia.
e Perspectiva de género, equidad y participacién social.

3.3 Vinculacion Social

A través del area de Vinculacidn Social, se dio seguimiento a los proyectos en curso, con los siguientes
resultados:

e Coordinacion de la Plataforma digital lamada Observatorio de Recursos Territoriales (ORT) de
la UAM-C. Se coordind al equipo que trabaja en las diferentes tareas del ORT: Investigacion,
contenidos, diseno, sistemas de informacidn geografica y programacion.

e Generacion de contenidos del ORT para la zona de San Mateo Tlaltenango. Se realizaron
entrevistas y recorridos con las autoridades agrarias de San Mateo.

e Generacion de contenidos y edicion de la zona del Pueblo de Santa Fe para el ORT. Se realizaron
sesiones de consulta y entrevista con la comunidad del pueblo de Santa Fe.

e Desarrollo de una encuesta sobre los efectos de la pandemia en el entorno. Se entrevisté
alrededor de 100 personas por teléfono de los poblados de San Lorenzo Acopilco, San Mateo
Tlaltenango, San Pablo Chimalpa y Santa Fe. Se elaboré un documento con los resultados de la
encuesta sobre los efectos de la pandemia en el entorno. Los resultados de la encuesta estan
disponibles en la pagina web del ORT.

e Asesorias y vinculacidon entre el grupo de alumnos de diseiio en su proyecto terminal y
comunidades aledafas con el fin de desarrollar proyectos de impacto social. Se realizaron
propuestas sobre divulgacion del patrimonio histdrico en el pueblo de Santa Fe; desarrollo de una
aplicacion (app) acerca del conflicto de propiedad social en San Mateo; proyecto de oficios
tradicionales en San Pablo Chimalpa (el pulque). Los proyectos de vinculacion social permitieron
la formacion de los alumnos en su propio campo de especialidad, pero a su vez, comprendieron el
valor de incidir socialmente.

e Vinculacién institucional y seguimiento al Estudio de Afectacion de Asentamientos Humanos en
Suelo de Conservacion que se elabora desde la UAM-C con la Alcaldia Cuajimalpa. El estudio se
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ha desarrollado en 15 asentamientos irregulares de la zona de Cuajimalpa, durante 2020, solo se
logré trabajar, antes del confinamiento, con tres asentamientos en San Mateo Tlaltenango: La
Zanja, Quizazotle y La Cafiada.

3.4 Oficina de Transferencia del conocimiento

Durante el 2020, la Oficina de Transferencia de Conocimiento (OTC) llevé a cabo diferentes actividades
entre las que se encuentran:

Difusion de convocatorias.

Realizar la difusion de convocatorias de diversas instancias (CONACYT, SECITI, SECTEI, entre otros), con la
finalidad de que las y los investigadores de la Unidad participen en aquellas que sean consistentes con su
campo de conocimiento. Mediante este recurso se han obtenido diferentes patrocinios para los proyectos
de investigacion vigentes, es por ello que se trabaja en mantener actualizado el catalogo de saberes que
permita conocer los campos de conocimiento y especializacidén de cada investigador(a) de la Unidad, para
hacerle llegar las convocatorias pertinentes con sus intereses.

Elaboracion de convenios.

Se gestionaron 20 convenios de servicio social con diferentes instituciones, con la finalidad de ofrecer
mejores oportunidades a los alumnos para que realicen su servicio social en entidades que les aporten
conocimiento e impulsen exitosamente su experiencia laboral.

Asimismo, se han realizado las gestiones para establecer convenios de practicas profesionales con algunas
instituciones privadas, ademas de un convenio para intercambio y movilidad con la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia de México para realizar movilidad estudiantil de manera virtual entre ambas
instituciones.

Actualmente, algunas de las propuestas de convenio gestionadas se encuentran ya en proceso de firma.
Proteccidn a la propiedad Intelectual.

Uno de los objetivos es la proteccidn y éptimo tratamiento de los conocimientos cientifico-tecnolégicos
generados dentro de la institucidon. En cumplimiento con ello, se gestiond una solicitud de patente enviada
directamente desde la Rectoria General ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial,
acompanando en la elaboracién de los contratos de cesion de derechos patrimoniales pertinentes
firmados por los co-autores de la invencidn, con el fin de evitar problemas legales futuros.

La solicitud realizada por la Dra. Nohra Elsy Beltrdn Vargas, en compania de los co-autores, busca el
patentamiento a nivel nacional de la invencion denominada “Soporte de hidrogel de alginato y quitosano
para crecimiento de tejidos”, mismo que serd evaluado por la instancia especializada en espera de un
resultado favorable.
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Observatorio Social, Cientifico y Tecnolégico.

Durante este periodo se comenzd con la prueba piloto para poner en funcionamiento al Observatorio
Social Cientifico y Tecnolégico (OSCyT) para incrementar la participacién de la Unidad en su zona de
influencia, mediante el fortalecimiento de la comunicacidn e interaccién entre los actores del ecosistema
social, académico, publico y productivo del entorno de la UAM.

El OSCyT es un sistema de informacidon dindmico que recopila, analiza y sistematiza la oferta de
conocimiento basico y aplicable, con lineas de investigacion de las Divisiones Académicas. Con respecto a
la demanda, también recopilard, analizara y sistematizara, informacién sobre las necesidades de los
mencionados actores.

3.5 Redes sociales

El uso de las redes sociales institucionales ha seguido acumuldndose:

e Enyoutube se agregaron 915 suscriptores en 2020 para un total de 3,063; se subieron 48 videos
para un total de 722, con 92,000 visualizaciones durante 2020. Se registraron 142 comentarios y
2,031 me gusta.

e En Facebook se agregaron 19,483 seguidores durante 2020 y se registraron 18,831 me gusta.

e En twitter se alcanzaron los 8,965 seguidores y 656 tweets, ademds de 17,361 visitas y 1,586
menciones.

e En Instagram se alcanzaron 3,837 seguidores, con 369 publicaciones, 14, 486 interacciones y 266
comentarios.

4 Bienestar de la comunidad

4.1 Unidad Especializada en Igualdad y Equidad de Género

Entre las acciones desarrolladas por la Unidad Especializada en Igualdad y Equidad de Género en el periodo
de mayo a diciembre de 2020, ademads del servicio de asesoria psicoldgica en materia de violencia de
género, se fortalecieron las actividades con diferentes instancias como DEMAC (Documentacion y Estudios
de Mujeres, A.C), la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, especialistas en estudios de género y la
Fundacién Marie Stopes, sumando un total de 80 actividades:

29 webinars

18 talleres DEMAC online para perderle el miedo a la escritura.
12 talleres con tematicas de género.

4 cursos.

4 grupos de reflexién para mujeres.

3 grupos de reflexién para hombres.

95



3 programas de acompanamiento.
2 conversatorios.

4 platicas y conferencias.

1 circulo de lectura.

1 seminario.

1 capacitacion.

Webinars

Se realizaron 29 sesiones con una duracion de dos horas, con el objetivo de dar a conocer diversos temas
abordados por especialistas con perspectiva de género, que fueron transmitidas via Zoom y Facebook live.
Se tuvo una conexién de 3,195 personas, que en promedio arroja 110 participantes por sesion, de las
cuales el 80% fueron mujeres. los temas con mayor demanda fueron los relacionados con sexualidad,
amor, masculinidades, lo que se puede traducir en la necesidad de mas espacios donde se pueda generar
didlogo y escucha en esos temas.

Talleres DEMAC

Se organizaron 18 talleres online con el titulo “Para perderle el miedo a la escritura”, a través de la
organizacion Documentacion y Estudios de Mujeres A. C. (DEMAC), con el objetivo de acercar a las mujeres
de cualquier edad y condicidn social a la escritura autobiografica de una manera sencilla y amable. Los
talleres fueron dirigidos a mujeres y se tuvo una participacion global de 75 personas. Las participantes
escribieron de ellas mismas, de su familia, de sus seres queridos, hubo historias alegres, tristes, cdmicas y
épicas. También escribieron acerca de sus proyectos personales, suefios, anhelos.

Talleres con tematicas de género

El buen trato necesario para contrarrestar el maltrato. Tiene por objetivo generar espacios donde
se hable de buen trato, para contrarrestar el maltrato imperante en las relaciones personales,
relacionales y sociales. Tuvo una participacién de 15 mujeres y cuatro hombres por zoom.
¢Como me despido amorosamente de una relacién? El objetivo es brindar claves para despedirse
amorosamente de ciclos de la vida, relaciones afectivas, trabajos, entre otros. Tuvo una
participacién de 15 mujeres y tres hombres por zoom. En una segunda ocasién se impartié a 32
mujeres y cuatro hombres por zoom.

Mujeres sabias. Tiene el objetivo de generar procesos de reflexion entre mujeres adultas. Tuvo
una participacion de 17 mujeres por zoom.

Sororidad / alianzas entre mujeres. El objetivo es concientizar a las participantes sobre la
importancia de crear alianzas entre las mujeres. Tuvo una participacion de 22 mujeres por zoom.
Desnaturalizando el amor romantico: ¢ Vivieron felices para siempre? En el taller se proponia que
Las participantes identificaran los principales mitos del amor romdntico y sus implicaciones en las
relaciones amorosas para generar alternativas de vinculacion desde el buen trato y la equidad.
Tuvo una participacién de 22 mujeres por zoom.

Taller de cuenta cuentos infantil “El nifio que no queria ser azul y la nifia que no queria ser rosa.
El objetivo fue usar la herramienta de la cuenta cuentos para que nifios y nifias tengan un espacio
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Cursos

de buen trato donde identifiquen que la equidad género y el respeto a las diferencias son claves
para la convivencia. Se tuvo una participacion de cuatro nifias y dos nifios, por zoom.
Introduccidn a la violencia de género en el ambito universitario. El objetivo fue que las personas
participantes conozcan las diferentes manifestaciones de la violencia sexual y su contexto en el
ambito universitario. Tuvo una participacion de cinco mujeres y cuatro hombres, por zoom.
Rupturas amorosas: claves desde el buen trato. El objetivo fue Aprender claves resilientes para
elaborar duelos amorosos desde el buen trato. Participaron ocho mujeres por zoom.
Sobreviviendo al amor romantico. El objetivo fue analizar los mitos del amor romantico desde la
perspectiva del feminismo, reflexionando de forma colectiva estrategias que nos permitan
construir relaciones satisfactorias. Participaron 18 mujeres por zoom.

Autocuidado y sexualidad. Su objetivo fue Proporcionar informacion de métodos anticonceptivos
e infecciones de transmisién sexual. Participaron 42 mujeres y cinco hombres, en el marco de los
16 dias de activismo.

Asi nos ensefiaron a ser. Su objetivo fue Identificar los roles y estereotipos de género y sexualidad.
Tuvo una participacién de 74 mujeres y nueve hombres, en el marco de los 16 dias de activismo.
Amor sin violencia. Su objetivo fue Exponer nuevas formas de relacionarse a partir de la
deconstruccién de los mitos del amor romdantico. Tuvo una participacién de 71 mujeres y 10
hombres, en el marco de los 16 dias de activismo.

éQué es la perspectiva de género? El objetivo fue dar a conocer a la perspectiva de género como
categoria de analisis que nos permite hacer visibles las desigualdades entre hombres y mujeres.
Participaron seis mujeres y tres hombres por zoom.

Perspectiva de género y masculinidades. El objetivo fue reflexionar sobre los estereotipos y roles
de género para asi modificarlos y generar relaciones igualitarias. Informar a las y los docentes
sobre las masculinidades hegemodnicas y cdmo éstas perpetian las desigualdades entre hombres
y mujeres. Participaron cinco mujeres y 12 hombres por zoom.

Formacion en género y la violencia en la comunidad LGBT+. El objetivo fue incidir, desde la
perspectiva de género y los estudios que, en practicas culturales a favor de una vida libre de
violencia y no discriminacion. Participaron nueve mujeres y nueve hombres por zoom.
Sensibilizacién sobre la identidad de género y diversidad sexual. El objetivo fue favorecer alasy
los asistentes al Taller de Sensibilizacién de acciones libres de discriminacién para el fomento de
espacios hacia el sentido de alteridad y la igualdad. Participaron 11 mujeres y 9 hombres por zoom.

Grupos de reflexion para hombres

El objetivo para los grupos de reflexion para hombres fue Proporcionar espacios de reflexién donde los

hombres aprendan a generar relaciones justas, igualitarias, dignas, democrdticas y equitativas. Se

conformaron tres grupos con 25 sesiones de dos horas, por zoom. El promedio de personas conectadas a

las sesiones fue de 10 entre los tres grupos.

97



Grupos de reflexidon para mujeres

El objetivo para los grupos e reflexidn dirigidos a las mujeres fue Proporcionar espacios de reflexién para
que las mujeres puedan identificar y utilizar los recursos (institucionales, comunitarios, familiares y
personales) que les permitan participar plenamente en la vida publica y privada. Se conformaron cuatro
grupos con 25 sesiones de dos horas por zoom. El promedio de personas conectadas por sesién fue de 10
entre los cuatro grupos.

Conversatorios

Responsabilidad de los hombres en la no violencia contra las mujeres. El objetivo fue generar didlogo
para visibilizar el papel y la responsabilidad de los hombres en relacién a la violencia hacia las mujeres.
Esta actividad formé parte del marco de actividades por el Dia internacional contra la violencia de género.
Tuvo una duracidn de dos horas con una participacion de 35 mujeres y 27 hombres, a través de zoom y
Facebook live.

Violencia de género en tiempos de pandemia. Su objetivo fue visibilizar la violencia que hay contra las
mujeres y como ésta se ha potenciado durante el confinamiento por pandemia. Esta actividad formo parte
del marco de actividades por el Dia internacional contra la violencia de género. Tuvo una duracién de dos
horas, con una participacion de 15 mujeres y dos hombres, a través de zoom y Facebook live.

Platicas y conferencias

La sexualidad es. Participaron 58 mujeres y siete hombres.

Hoy no (interrupcion legal del embarazo). Participaron 42 mujeres y seis hombres.
Diversidad sexual. Participaron 32 mujeres y 13 hombres.

Aldrmala de tos (violencia sexual). Participaron 30 mujeres y tres hombres.

Circulo de lectura.

Se cred para conocer y reflexionar sobre diversos textos desde la visidon de género. Se realizaron tres
sesiones con una participacion de siete mujeres y tres hombres, por zoom.

Seminario

El seminario Feminismos, masculinidades y LGBTTTIQA+, tuvo por objetivo socializar el conocimiento para
comprender la realidad nacional que nos afecta a todas(os). Se organizé en cuatro sesiones con una
participacién de 109 mujeres y 39 hombres. Se reflexionaron los temas de buen trato como alternativa al
modelo patriarcal maltratante, donde se realizaron ejercicios de andlisis personas en la normalizacién de
la violencia de género y sus consecuencias.

Capacitacion

Se organizé una capacitacién denominada “Desmitificando el amor romantico” con el propdsito de
identificar los mitos del amor romantico como elementos que perpetudan las relaciones asimétricas y de
violencia, con una duracién de tres horas, en la que participaron 110 mujeres y nueve hombres.
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Asesoria psicoldgica en materia de violencia de género

Se brindé acompafiamiento a nueve mujeres y un hombre, que han vivido violencia por razones de género.
En las sesiones se escuchd la situacion de malestar, se valoraron riesgos, dreas de oportunidad, redes de
apoyo y alternativas a la situacion planteada. Las personas atendidas contaron con un espacio seguro para
hablar de sus emociones y dudas, se les emitieron recomendaciones particulares a cada caso y su
seguimiento correspondiente, ademas de la derivacidn de las diferentes actividades ofertadas por esta
Unidad.

En forma global, las acciones realizadas por la Unidad Especializada en Igualdad y Equidad de Género,
tuvieron una participacién de 4,485 personas de las cuales 3,561 fueron mujeres (79%) y 924 hombres
(21%), con 26 actividades exclusivas para mujeres, tres para hombres y 53 de convocatoria mixta, ademas
de la asesoria psicoldgica en materia de violencia de género.

4.2 Servicios

4.2.1 Etapas de atencion durante la pandemia por COVID-19

La pandemia que por COVID 19, ha modificado considerablemente el desarrollo de las funciones
sustantivas de la Universidad Autéonoma Metropolitana y ha obligado a implementar estrategias y
mecanismos para continuar con la vida académica, de forma no presencial. Desde finales del mes de marzo
la Unidad Cuajimalpa, se vio en la necesidad de restringir el acceso, conforme a las disposiciones oficiales
federales, para evitar la propagacién de contagios entre los miembros de su comunidad. Desde entonces
ha desarrollado estrategias en cuatro etapas para mantener su actividad, con protocolos de seguridad
para la comunidad universitaria.

Primera etapa (marzo)

La primera etapa se concentrd en establecer los mecanismos de comunicacién con la comunidad, ante el
cierre de las instalaciones, asi como asegurar el desarrollo de las actividades minimas indispensables
dentro de Unidad y contratar los servicios indispensables para asegurar el resguardo y limpieza de las
instalaciones.

Comunicacién a la comunidad. Se establecieron como canales sistematicos de comunicacién con
la comunidad, los avisos de correo a través del correo electrénico. Asimismo, se cred un espacio
para incorporar informacidon de utilidad para la comunidad, llamado “La UAMC durante la
pandemia”, que incluye avisos y documentos institucionales generados durante la pandemia, asi
como apartados de actividades de docencia, investigacidn y eventos. Por otro lado, se emplearon
las redes sociales institucionales para replicar la comunicacion generada por la Unidad.
Finalmente, se delegd a las Coordinaciones el seguimiento de las actividades del personal a cargo.
Campafias informativas. Se impulsé la difusion de informacién con infografias acerca de las
medidas de prevencion, que contiene informacién bdasica de las caracteristicas del virus, la
enfremedad y acciones minimas de higiene para evitar contagios (28 de febrero). Asimismo, se
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integrd una guia informativa sobre la red hospitalaria COVID 19, que informa al personal sobre las
opciones de atencién médica en caso de contagio (actualizada al 6 de diciembre).

Pagina de informacion sobre el COVID 19. Con el apoyo de la Dra. Alejandra Garcia Franco, la Dra.
Claudia Haydeé Gonzélez de la Rosa y la Dra. Mariana Peimbert Torres, se creé CoviDudasCuaji
que fue un blog gestionado por las profesoras de la DCNI de la UAM Cuajimalpa en el que se
respondian preguntas sobre la pandemia y el coronavirus. Fue un espacio para que la comunidad
dialogara sobre sus intereses y preocupaciones al mismo tiempo que tenia acceso a informacidén
confiable. La pdgina se mantuvo activa hasta el 31 de mayo, cumpliendo su funcién de informar a
la comunidad sobre la pandemia, ante la incertidumbre generada entre los miembros de la
comunidad. No obstante, en la pdgina de la Unidad, se generd un link hacia el portal de la
Secretaria de Salud, donde se puede hallar informacidn relevante sobre el tema.

Contratacion de servicios de limpieza y seguridad. Por seguridad del personal de confianza, se
determind, que no se presentaran en las instalaciones, a fin de resguardar su salud, por lo que se
contrataron para este periodo, los servicios externos de vigilancia, por el periodo de abril a
diciembre, con un monto de $1,415,171, que abarca una patrulla y cuatro vigilantes; y limpieza,
por un monto de $262,276, de julio a diciembre.

Sostenimiento de actividades administrativas esenciales. El aseguramiento de la operacién de la
Unidad, requeria mantener las actividades esenciales con el minimo personal necesario para
operar. Es asi como se determind que inicialmente solo se abriria el acceso un solo dia a la semana
y una vez establecido el semaforo de contingencia, al mantenerse el color naranja, se habilitaron
dos dias de acceso semanal, con una afluencia no mayor al 30% y con las medidas de seguridad
implementadas. Las coordinaciones que mantienen presencia por sus actividades son Servicios
Administrativos, Recursos Humanos, Sistemas Escolares, ademds de Secretaria y Rectoria de
Unidad. El resto de las coordinaciones, pueden tener acceso en funcién de sus cargas y actividades
esenciales y las divisiones establecieron sus propios mecanismos para establecer la asistencia del

personal adscrito.

Segunda etapa (abril)

Durante la segunda etapa se enfatizd la organizacion institucional para el desarrollo de las funciones y
actividades de las distintas areas, asi como garantizar una serie de servicios minimos para atender aspectos
de vida saludable entre los miembros de la comunidad, dentro y fuera de las instalaciones.

Ampliacion y fortalecimiento de los servicios de salud. Se adaptaron los servicios existentes,
relacionados con la salud y se integraron nuevos servicios, ante el impacto de la pandemia en las
familias de los miembros de la comunidad.

Reinicio de actividades culturales. Para la reanudacion de actividades culturales, se acudié con
los profesores de base, para reactivar los talleres de guitarra, acondicionamiento fisico y danza
contemporanea, para ayudar a la reactivacién fisica desde casa, con el uso de las plataformas
zoom y facebook e Instagram.

Convocatoria y apoyo a proyectos de investigacion COVID 19. La Convocatoria “Apoyo para
proyectos de investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion en salud ante la
contingencia por COVID-19”, de CONACYT, como su nombre lo dice, buscé apoyar proyectos para
la atencion multidisciplinaria del fendmeno sanitario de alcance mundial. Dos Investigadores de la
Unidad fueron apoyados para desarrollar sus propuestas: El Dr. Jorge Culebro (DCSH), desarrollé
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el proyecto “Gestidn de crisis. Un enfoque organizacional / institucional. La respuesta del sistema
de salud en México ante el brote del COVID 19”; y el Dr. Ernesto Soto postulo “Blusqueda de
biomarcadores epigenéticos basados en andlisis bioinformaticos de transcriptomas obtenidas de
muestras infectadas por Sars-Cov-2.” Ambos proyectos financiados con 115 mil y pesos y 1.2
millones respectivamente, dan muestra de la capacidad y diversidad tematica de nuestra planta
docente.

Contratacion de servicios de desinfeccion. La Unidad contratd el servicio de sanitizacidn, el cual
se realiza cada 15 dias, por el periodo de marzo a diciembre y con un costo de $208,800.

Tercera etapa (mayo)

Para la tercera etapa, el objetivo se centrd en asegurar la infraestructura para el retorno a las actividades
docentes en modo no presencial, asi como otras actividades institucionales y la vida colegiada de la
Unidad.

Apoyo a la implementacion del PEER. Se crearon las condiciones para poder llevar a cabo las
acciones del Programa Emergente de Educacién Remota (PEER)
Compra y entrega de la beca en especie (UAM): Se establecié un programa de rondas de
asignacion de tabletas para los alumnos, entregadas por la Coordinacion de Sistemas
Escolares, a partir del trimestre, 20-Invierno. Al corte del trimestre 20-Primavera se han
entregado 178 tabletas.
Entrega de tarjetas de datos (Fundacion UAM): La Unidad Cuajimalpa, a diferencia de lo
realizado en otras unidades, se contraté un plan anual con Telcel para asegurar conectividad
de 10GB, por 12 meses, para los alumnos. El nimero de tarjetas corresponde con el nimero
de tabletas entregadas.
Levantamiento de encuestas sobre necesidades del sector alumnos: Se aplicé una encuesta
para detectar las necesidades de los alumnos, con lo cual se identificaron las limitaciones de
la poblacidon en materia de infraestructura y conectividad, para implementar el PEER.
Ampliacion del apoyo mediante préstamo de tabletas: Se ha brindado el apoyo con 46
préstamos de tabletas, aunque en este caso, no se ha incluido el servicio de internet.
Migracion de la plataforma institucional a Google: Se migro el correo electrénico hacia
google, para fortalecer el apoyo a las funciones sustantivas de docencia, investigacion y
difusidn de la cultura de forma colaborativa y a distancia, considerando el aprovechamiento
funcionalidades como classroom, google meet, drive, jamboard, formularios para
cuestionarios, editar y compartir archivos, como herramientas para apoyo a la docencia,
ademas que el sistema permite el manejo de la confidencialidad en el uso de datos y es
auditable, para efectos de transparencia.
Actividades y talleres especificos. Se amplid el desarrollo de actividades de interés para la
comunidad en los dmbitos de igualdad y equidad de género, actividades culturales y el apoyo del
area de tanatologia, dirigidos a la comunidad de forma colectiva.
Reactivacidon de la vida colegiada (Consejo académico). En la sesidn 477 del Colegio Académico,
se aprobd la realizacion de sesiones de los drganos colegiados de manera virtual: “Acuerdo 477.14.
En tanto se mantenga la emergencia sanitaria o el Colegio Académico resuelve sobre la iniciativa
para desarrollar las sesiones de los érganos colegiados académicos a través de medios de
comunicacion electrdnica, se autoriza a los consejos académicos y divisionales para que sesionen
en la modalidad virtual”. Derivado de ello, se han llevado a cabo las siguientes sesiones de Consejo
Académico: el 8 de julio se concluyd una sesién pendiente desde el 6 de marzo. Posteriormente
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se realizaron las reuniones 169 (15-jul-2020), 170 (15-jul-2020), 171 (14-oct-2020) y 172 (9-nov-
2020).

Contratacion de asesoria médica especializada: Desde el mes de julio se contratd a una doctora
para apoyar en el cerco epidemioldgico, apoyo médico y educacion para la salud.

Desarrollo del cédigo de ética en el marco del COVID 19. Publicado el 18 de junio en la pagina
web de la Unidad, contiene pautas para la convivencia sin prejuicios ni actitudes discriminatorias
a sectores de la poblacidn, incluyendo, a personas que han padecido COVID o trabajadores del
sector salud que atienden la pandemia.

Elaboracion de la Guia para la reapertura de laboratorios de investigacion UAM-C. Se presentd
en la sesién 171 del Consejo Académico y se encuentra publicada en la pagina de la Unidad.
Elaboracion de los Lineamientos generales durante la contingencia por COVID-19. Se publicaron
en la pagina web, con fecha de junio 27; contiene medidas de prevencion de contagio a considerar
para espacios abiertos y cerrados

Elaboracion del protocolo para la reapertura de los servicios bibliotecarios. Se elabord para
salvaguardar la salud de usuarios de la biblioteca y para ello se consultaron modelos en otras
instituciones como la UNAM y fue revisado por el médico.

Cuarta etapa (octubre)

La cuarta etapa se caracteriza por el paso hacia la apertura gradual de los laboratorios, asi como acciones
con miras a planear de manera ordenada, el posible retorno a las actividades presenciales.

Reapertura de laboratorios de investigacion: En sesién de Consejo Académico, se aprobé el
protocolo para la reapertura de los laboratorios.
Adecuaciones para la actividad semipresencial. Se han tomado medidas para el adecuado uso de
las instalaciones para una ocupacién controlada, en funcidon del semaforo de la contingencia
sanitaria.
Sefalética: Se instald sefalética, en elevadores y entradas de los pisos, en los bafios, flechas
direccionales en el piso, lonas informativas, lonas a la entrada para los visitantes y se instald
una carpa en entrada, asi como un cuarto especial para personas en aislamiento.
Camara térmica y compra de termdémetros infrarrojos y oximetros. Se adquirieron para el
filtro sanitario en la entrada. Asimismo, se batas guantes, cubrebocas y botes destinados
especialmente para desechos utilizados en cara y manos.
App para validar estado de salud. Se incorporé el uso de la aplicacion safe return, para el
acceso a la Unidad, la cual recientemente se actualizo, ya se incluye una pregunta mas y se
carga mas rapido el cddigo QR.
Despachadores de pedestal de gel antibacterial. Se instalaron, estos despachadores
automaticos en las zonas de mayor afluencia de personas, sobre todo en las entradas de los
pisos, libreria, fotocopiado, maquinas bending, en Secretaria y Rectoria
Despachadores automaticos de papel en bafios. Se instalaron en los bafios de los pisos 4 al
8, para evitar el contacto con manos.
Articulos de proteccion (caretas, cubrebocas, lentes, batas, overoles). Se adquirieron para
uso por parte de la comunidad. También se adquirieron productos como gel en toallas y
sanitizador liquido.
Insumos de limpieza. Se aseguré el abasto de productos como jabdn desinfectante y cloro
para la limpieza de las instalaciones.
Tapetes desinfectantes. Se colocaron en diferentes instalaciones como entradas de
laboratorios, accesos a pisos.
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Adecuacion de las instalaciones administrativas de toda la Unidad. Se colocaron acrilicos en
los escritorios, separadores de distancias entre personas; en recursos humanos se delimité el
area de atencion; se delimitaron dreas en laboratorios y sefalética de piso; se instalaron
acrilicos en cocineta, en barra fria y biblioteca, aulas de computo, en el mostrador
Incremento en la frecuencia de la desinfeccion de las instalaciones. La sanitizacion se hace
cada 15 dias y la limpieza se hace todos los dias particularmente los laboratorios, se colocan
y revisan dos o tres veces al dia en los salones y los laboratorios.
Construccion de un fondo para el reinicio de actividades presenciales. En la sesién 172 del
Consejo Académico, se aprobd un recurso de $2,974,000 en el presupuesto 2021, como un fondo
comun para la prevision de las acciones pertinentes para el retorno gradual a las actividades
presenciales.

4.2.2 Atencion psicolégica

El servicio de atencion psicoldgica brindd 767 sesiones de consulta, en las que se atendieron 157
usuarias(os), de las cuales 105 fueron mujeres (67%), con un promedio de cinco sesiones por persona
durante el afio. Del total de estas sesiones, 650 de llevaron a cabo durante el periodo de aislamiento por
la pandemia (85%). Para el servicio de atencién a distancia, se determiné el uso del correo electrénico
como primer contacto para establecer la cita, la cual se podia llevar a cabo por via telefénica, con una
duracidon estimada de una hora, ademds de emplear whatsapp para el envio de material de
acompanamiento. En los casos que fue requerido, se canalizé a la persona con el servicio de psiquiatria.
Las principales problematicas observadas fueron descontrol emocional, trastornos del estado de animo y
de ansiedad.

Por otro lado, se tuvo una presentacién como ponente en el conversatorio "Estrés, ansiedad y sus
consecuencias en comunidades universitarias" llevada a cabo el 28 de octubre 2020 de manera virtual por
medio de la plataforma Zoom, dentro de la primera semana universitaria de bienestar comunitario y salud
mental: respuestas ante la covid-19

4.2.3 Atencion psiquiatrica

El servicio de psiquiatria se incorpord a la Unidad en el mes de febrero y desde entonces, el nimero total
de consultas otorgadas fue de 213, con un 80% de demanda por parte de las mujeres. Las consultas se
implementaron en modalidad de telemedicina, mediante zoom o skype, con una duracién de horay media
por primera vez y una hora en sesiones subsecuentes.

Los diagndsticos mas prevalentes detectados en la comunidad de la Unidad Cuajimalpa, fueron depresion
(con y sin ideas suicidas), ansiedad (crisis de panico, ansiedad generalizada, trastorno obsesivo
compulsivo), trastornos de alimentacion (bulimia nervosa), trastornos de personalidad (limite) y trastorno
por déficit de atencidn con hiperactividad.
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Se cuenta con un programa para apoyo a alumnos de escasos recursos, para obtener medicamentos a
precios accesibles; un total de 12 alumnos estdn recibiendo apoyo para medicamentos. Entre las
principales barreras en el acceso a la atencidon médica, se identificaron:

Econdmicas: no se cuentan con recursos para la compra de medicamentos ni la toma de
laboratorios médicos esenciales y necesarios para iniciar tratamientos farmacoldgicos.

Estigma: miedo, desconocimiento y falta de informacidn respecto a la salud mental.

Saturacion de los servicios médicos de primer nivel: en promedio los alumnos reportan que
pueden tardar entre 6 meses a 1 afio en recibir la primera valoracién psiquiatrica en el IMSS.

4.2.4 Atencidn en tanatologia

El servicio de tanatologia se incorpord a la Unidad en el mes de julio, derivado de la pandemia por la
COVID-19 y desde entonces se han desplegado las siguientes actividades: atencién individual a distancia,
atencidn grupal a distancia, informacién y referencia, talleres y conferencias.

Atencion individual de tanatologia a distancia

La atencidén individual se proporciond a 30 usuarias(os) de la comunidad UAM-C, con un total de 121
consultas. La demanda de este servicio fue principalmente por mujeres (24), siendo la principal poblacion
atendida la de alumnas(os) (18), aunque también solicitaron atencion personal académico, administrativo
y egresadas(os), asi como familiares directos de miembros de la comunidad. Cada persona ha recibido un
promedio de ocho a 10 sesiones con duracidon de 50 minutos. La atencién se ha llevado a cabo en las
modalidades de Zoom, video llamada por WhatsApp y via telefénica. Los usuarios se atendieron de manera
semanal/quincenal acorde a los casos y las necesidades manifestadas.

El objetivo de la atencién ha sido sensibilizar el tema del duelo, fomentar el autocuidado, la elaboracién
adecuada de la pérdida, deteccidn de psicopatologia en el duelo y proporcionar material digital con
informacion acerca del tema. Cada caso se abordd bajo estricta confidencialidad y consentimiento
informado, realizando un expediente electrénico por cada usuario. En ninguno de los casos atendidos fue
necesaria la referencia a un servicio de urgencias en salud mental.

Del total de casos atendidos, 19 se relacionaron con una pérdida provocada por la infeccidn del virus SARS-
CoV2 en el tiempo transcurrido de la pandemia. De igual manera, se registré durante la atencién individual
si el duelo era por una sola persona fallecida (17) o si hubieron mas de dos pérdidas en el segundo semestre
del afio (13). Lo anterior es relevante puesto que, a mayor nimero de pérdidas acontecidas en una persona
en duelo, mayor es la probabilidad de presentar un duelo complicado.

Por el tipo de pérdida, se encontrdé relevante que distintos miembros de las familias de los usuarios
lamentablemente perdieron la vida, siendo el padre (7) la madre (5) y la pareja (3) los tres principales.
También se registraron otro tipo de pérdidas de familiares con otro parentesco (18), tales como tios,
abuelos, primos e hijos.
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Uno de los objetivos del servicio de tanatologia al momento de brindar la atenciéon individual, fue la
deteccion oportuna de sintomas clinicos compatibles con psicopatologia presente en el duelo. Lo anterior
resulta relevante puesto que el tipo de intervencion se individualiza y se modifica acorde a cada sintoma
o situacion del usuario para evitar la complicacién del caso y abordar el posible deterioro en la calidad de
vida. Se registraron durante la atencion individual 15 casos de usuarios (el 50 % de la poblacién atendida)
que presentaron al menos una condicién clinica psicopatoldgica asociada al duelo. Los sintomas
psicopatoldgicos detectados abarcaron los depresivos, de ansiedad, somaticos y de estrés agudo.

Atencion grupal de tanatologia a distancia

La atencidn grupal se proporciond a 12 usuarias(os) de la comunidad UAM-C, dando un total de nueve
sesiones familiares. Es importante resaltar que cada usuario fue quien gestiond esta modalidad de
atencidn por iniciativa individual. Cada usuario y su familia recibié la sesiéon de 50 minutos, acompafiados
de padres y/o hermanos.

La atencidn se ha llevado a cabo en la plataforma de Zoom, con el propédsito de explorar el impacto de la
pérdida en la dinamica familiar, sensibilizar el tema del duelo, fomentar el autocuidado, la elaboracidn
adecuada de la pérdida y proporcionar material digital con informacion acerca del tema.

Informacion y referencia sobre atencién de tanatologia

Se brindd orientacién basica sobre tanatologia, proporcionada a 10 personas ajenas a la comunidad UAM-
C, que solicitaron informacién respecto del duelo por via correo electrénico. Esta poblacién abierta no
perteneciente a la UAM-C no recibid atencién individual, sin embargo, se brindd informacién sobre
instituciones oficiales y Asociaciones Civiles a los cuales acudir para recibir acompafiamiento tanatolégico
relacionado al duelo.

Talleres
Taller de tanatologia a distancia dirigido a la Comunidad UAM-C

Se realizé en tres sesiones con una poblacién participante de 30 personas en la primera y 20 en las
subsecuentes.

Se realizd la difusion mediante correos electrénicos y redes sociales institucionales. Cada participante se
inscribid por solicitud voluntaria via e-mail. Las sesiones se programaron empelando la plataforma de
Zoom.

La primera y segunda sesion fue impartida de manera tedrica y una sesién practica con tribuna abierta a
los participantes. Se detectaron tres casos de personas de la comunidad UAM-C, que requirieron de
acompaifamiento tanatoldgico individual debido a la complejidad de las condiciones de duelo que
presentaban. Se compartieron materiales informativos y complementarios de tanatologia en formato
electronico a los participantes interesados por via correo electrénico. Las presentaciones expositivas de
las sesiones se proporcionaron en formato pdf para las y los consultantes.
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Objetivos alcanzados: Se proporciond informacion basica sobre el duelo y el cuidado personal. Se
detectaron casos de usuarios que requerian atencidon individual. Se compartié la informacién con familias
de las personas registradas al taller.

Talleres de tanatologia a distancia dirigido a Comunidad Barrancas- Vinculacion

Se llevé a cabo en tres ocasiones, en cuatro sesiones con una participacion inicial de 10 personas y 13 al
final en dos de ellos y en otro con 25.

Se realizd la difusion mediante el apoyo del drea de Vinculacion Social. Cada participante se inscribié por
solicitud voluntaria via WhatsApp. Las sesiones se programaron empelando la plataforma de Zoom.

La primera sesion fue impartida de manera tedrica y las tres sesiones consecutivas con ejercicios grupales
y tribuna abierta a los participantes. Se decidid agendar una sesion adicional a las tres previamente
programadas por ser un grupo heterogéneo y participativo. Se detectaron dos casos de personas que
requirieron de acompafiamiento tanatoldgico individual debido a la complejidad de las condiciones de
duelo que presentaban.

Objetivos alcanzados: Se proporciond informacidn basica sobre el duelo y el cuidado personal en poblacion
altamente vulnerable. Se compartio la informacién con familias de las personas registradas al taller.

Taller vivencial de Mindfulness para afrontar las pérdidas y el estrés, dirigido a la Comunidad UAM-C

Se conformé por siete sesiones con una participacién de 16 personas en la primera sesidon y 13 en las
subsecuentes.

Se realizd la difusion mediante correos electrdnicos y redes sociales institucionales. Cada participante se
inscribid por solicitud voluntaria via e-mail. Las sesiones se programaron empelando la plataforma de
Zoom.

Se realizé un taller tedrico- practico dirigido a la comunidad UAM-C sobre las generalidades de la practica
meditativa, su relacién con la ansiedad y algunos sintomas somaticos, duelo y bienestar individual. En cada
sesion se realizaban ejercicios, se compartian testimonios y se proporcionaba material de lectura.

Objetivos alcanzados: Los participantes obtuvieron informacion practica y relevante sobre el uso de las
técnicas del mindfulness para mejorar la vivencia del duelo. Llevaron a cabo la practica semanal de cada
sesion, reportando mejoria subjetiva en la calidad de vida.

Conferencias

Se realizaron dos video conferencias dirigidas a publico en general y a usuarios de la comunidad UAM-C, a
través de la plataforma Zoom, dando un total de 20 dispositivos conectados en la primera conferencia y
45 en la segunda.

La primera video conferencia titulada "Dia de muertos en 2020: Recordando a los seres queridos que han
partido" fue impartida el dia 2 de noviembre, con una duracién de 60 minutos. El objetivo fue informar
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sobre la tradicion mexicana en torno al dia de muertos, su relacion con el duelo en época de la pandemia
y estrategias de cuidado personal. Se proporciond informacién sobre el duelo y el cuidado personal en
torno a celebracion tradicional en época de pandemia a usuarios y familiares asistentes.

La segunda video conferencia titulada "Navidad y afio nuevo en tiempos de duelo: Cdmo sobrellevarlo con
menos dolor" fue impartida el dia 23 de diciembre, con una duraciéon de 80 minutos. El objetivo fue
proporcionar informacién sobre la pérdida, el duelo y los cuidados personales en tiempos navidefios. Se
proporcioné informacién a los usuarios y sus familias para manejo del duelo en época sensible ante la
pandemia. Fue notable el interés y la participacién interactiva de la audiencia al final de la sesién.

4.2.5 Atencidn en sexologia

Se han realizado 330 consultas, de las cuales 155 fueron en los primeros tres meses, antes del periodo de
aislamiento, sobre abordaron temas de educacién sexual, ademds de ofrecer terapia sexoldgica a la
comunidad. La interaccién a distancia se generd a través de Instagram, correo electrénico y video
Ilamadas, donde también se difundié informacién relacionada con el tema.

4.2.6 Atencion en Nutriologia

El servicio de atencién en nutriologia registrd un total de 344 consultas en el afio, atendiendo 159
personas, de las cuales 101, fueron mujeres (64%); 104 fueron de primera vez y 55 de seguimiento. El 50%
de los diagndsticos fueron por sobrepeso u obesidad, mientras que 6%, fue por bajo peso. De esta
poblacién, 107 personas requirieron el servicio a distancia durante el periodo de aislamiento, de los cuales
el 73% fueron mujeres con un total de 169 sesiones.

El medio de comunicacion utilizado fue el correo electrénico, debido a que se comparten los materiales
de apoyo para el tratamiento. Se explica con detalladamente el tratamiento y se aplica un cuestionario
para las consultas de seguimiento. Si la persona lo solicita, se puede brindar atencién por chat o
videollamada.

El sistema de nutricién a distancia que fue implementado, implicé cambio en formatos, material de apoyo
y metodologia de consulta. Los diagndsticos nutricionales se obtuvieron por el peso y estatura reportados
por el paciente. Algunos aspectos destacables fueron:

e Seledioseguimiento alos pacientes que estaban en tratamiento antes de la pandemia y desearon
continuar, asi como a quienes que ya no estaban en tratamiento, correspondientes a los afios 2018
y 2019.

e Se atendid a pacientes con diferentes objetivos nutricionales, como por ejemplo: bajar peso, subir
peso, mejorar composicion corporal, mejora de la sintomatologia de padecimientos como gastritis
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y colitis, mejora de indicadores bioquimicos como colesterol y triglicéridos, orientacion nutricional
por cambios de habitos alimentarios por la contingencia, orientacidn nutricional por cirugia, entre
otros.

e Se atendidé un paciente que requirié asesoria nutricional para su recuperacion de COVID-19.

e Se le brindd seguimiento nutricional quincenal a los pacientes que lo requirieron o solicitaron. Se
procurd que el paciente tuviera un mayor seguimiento por ser un servicio a distancia para mejorar
su motivacioén y apego al tratamiento.

® Se elabord material de apoyo con recomendaciones nutricionales durante la contingencia,

® Se publicd un articulo con recomendaciones de nutricién dirigido a la comunidad, para que las
personas que no estuvieran en consulta, tuvieran acceso a informacién y asi mismo promover el
servicio.

4.2.7 Lactario

Se registré una usuaria, del personal administrativo, en una ocasién, antes de iniciar el periodo de
aislamiento. Una vez que se limitd el acceso a las instalaciones por la pandemia, se dejé de prestar el
servicio, hasta que existan condiciones para reanudad actividades presenciales.

4.2.8 Atencion médica

Antes del periodo de aislamiento, el drea de servicios médicos brindé 778 acciones médicas, de las cuales
el 68% correspondieron a atencién a alumnos, 38% personal administrativo y el resto fue personal
académico. Se atendieron 277 personas por padecimientos médicos de las cuales el 70% fue personal
administrativo, el 27% personal académico y el resto fueron alumnas(os) y un caso externo. El principal
padecimiento fue por vias respiratorias (35%); también se dio orientaciéon médica en el 34% de los casos.

En el caso de las campafias médicas, se gestiond una para vacuna anti influenza y otra para vacuna anti
hepatitis, con 36 y 20 registros respectivamente, antes del aislamiento por la pandemia. Durante el
aislamiento se han realizado dos campafias para vacuna anti influenza con un total de 128 solicitantes y
una mas para vacuna anti neumococo con 20 aplicaciones. El resto de los programas de salud quedaron
suspendidos hasta que existan condiciones para que la comunidad regrese.

Para el control de acceso a las instalaciones, se contratd a una doctora especialista, que brinda asesoria
desde el filtro sanitario para acceso y en el interior para las situaciones que se presenten. Se desarrollé un
triage con medicién de temperatura frecuencia cardiaca y sintomas de COVID, para determinar las
acciones a emprender, desde las personas que no representan riesgo al acceso, hasta el aislamiento y
regreso a su domicilio. Se capacité al personal para el uso correcto del cubrebocas y aplicacién correcta
del gel antibacterial. A quienes se sospecha que tienen COVID se les da una presentacién con medidas de
cuidado; también se apoya en el manejo de ansiedad a personas no contagiadas, que piensan que tienen
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sintomas. Se elaboraron diferentes algoritmos, para tomar decisiones en casos sospechosos, contagios y
contactos de trabajo.

4.2.9 Orientacion en psicologia Educativa

El servicio de atencidn en psicologia educativa registré un total de 134 sesiones durante el afio de las
cuales 103 corresponden a mujeres (77%), en las cuales se atendié a 39 personas (29 mujeres y 10
hombres). Las principales situaciones detectadas fueron apoyo en estrategias de aprendizaje y situaciones
de ansiedad en las actividades escolares.

De la atencion antes mencionada, durante el periodo de distanciamiento se han realizado 73 consultas
para atender a 11 mujeres y 6 hombres, empleando el correo electrénico, llamadas por celular y la
plataforma Zoom.

También se dio seguimiento del Proyecto Universitario para Alumnos Saludables (PUERTAS), en
colaboracion con el Instituto Nacional de Psiquiatria. Se elaboré una de propuesta para la Atencion
Especializada del Trastorno por Déficit de Atencidn con o sin Hiperactividad, derivada de los hallazgos del
proyecto PUERTAS. Se iniciaron las acciones para desarrollar el proyecto “Deteccion y tratamiento por
internet de sintomatologia ansiosa y depresiva comun entre estudiantes universitarios de América Latina”.

4.2.10 Servicios de computo

La infraestructura de los laboratorios de cémputo, se mantuvo sin cambios, es decir, cuenta con 265
equipos, con una cobertura promedio de 13 alumnas(os) por equipo, lo cual podria representar un riesgo
de saturacion. Se reportaron 104 equipos con una antigiiedad de cinco afios o mas, podrian representar
un 39% de equipos obsoletos, lo cual es mayor en un 7% con relacién al afio anterior.

Con relacion a los equipos disponibles, se tiene un registro de 952 de los cuales 315 estan destinados a
alumnas(os), que representan una tasa de una computadora por cada 11 estudiantes, que en periodos de
alta demanda podrian ser insuficientes. En el caso de docentes la tasa es de poco mas de un equipo por
persona, que parece suficiente y en el caso de las computadoras dedicadas al personal de apoyo, con 261,
también hay cobertura adecuada (tabla 14). Adicionalmente se cuenta con 20 computadoras portatiles y
cinco proyectores para préstamo, los cuales podrian resultar insuficientes cuando hay una demanda
elevada. En las aulas hay 97 proyectores instalados, dando cobertura a la totalidad de espacios para la
docencia.
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Division Alumnado Pers?nél Pérs.onal. Total
académico administrativo
DCCD 74 100 30 204
DCNI 67 136 41 244
DCSH 48 140 31 219
Secretaria 76 0 127 203
Rectoria 50 0 32 82
Total 315 376 261 952

Tabla 14.

En las aulas de computo se dio atencién a 1,572 usuarias(os), antes del aislamiento por la pandemia, de

los cuales el 96% fueron alumnas(os) (tabla 15).

., Usuarios atendidos
Division — = Total
Alumnos Profesores Administrativos
CCD 746 16 6 768
CNI 399 7 8 414
CSH 362 11 17 390
Total 1,507 34 31 1,572

Tabla 15.

La infraestructura para voz y datos se mantuvo con pocos cambios, con 38 servidores fisicos y 148 virtuales
para atender las necesidades crecientes en las divisiones y areas de servicio a alumnos.

Debido a la pandemia, el servicio de videoconferencias cambio su modalidad, se compraron 226 licencias
de zoom y fueron entregadas a las divisiones asi como a Rectoria de Unidad y Secretaria, el tipo y nimero
de videoconferencias depende de cada uno de los usuarios.

Durante la pandemia, la Coordinacién ha atendido las necesidades de la comunidad en distintos ambitos,
relacionados con la conectividad, consulta e infraestructura, para mantener el buen desarrollo de las
actividades institucionales, entre las que se pueden destacar:

Soporte técnico remoto a 80 docentes y personal administrativo.

Soporte Técnico Presencial, para reparacion de fallas, a 15 docentes y personal administrativo.
Atencidén a 250 alumnos en consultas sobre uso de software.

Telefonia moévil para personal administrativo, configurando extensién institucional en sus
dispositivos a 40 personas.

Atencidn a 30 docentes en consultas sobre uso de software.

Migracién de 4,850 cuentas de correo institucional a G-Suite.

Recuperacién de 1,869 contrasefias del correo institucional.

Difusion de 586 mensajes institucionales por correo electrénico (avisoUAM).

Alta de 1,001 correos institucionales.

Acceso por VPN a SIIUAM, SAE, servidores internos, entre otros, para personal académico y
administrativo. Se dieron de alta 77 usuarios para acceder a la red UAM a través de VPN.

Entrega de 17 servidores virtuales para proyectos académicos y de las Coordinaciones
Administrativas
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Renovacion de licenciamiento para infraestructura de dos servidores virtuales

Renovacion de garantias de cinco equipos criticos de red, seguridad, servidores

Sesiones de Consejo Divisional. Apoyo en salas de zoom para transmisién en vivo (189
visualizaciones).

Sesiones de Consejo Académico. Apoyo en salas de zoom para transmisién en vivo (1,774
visualizaciones).

Sesiones en Vivo "Rivendel" DCSH. Apoyo en salas de zoom para transmisién en vivo (13,000
visualizaciones).

Curso de uso de plataforma Zoom, para 16 talleristas.

Las actividades implicaron el uso de multiples plataformas, redes sociales y servicios de conectividad y
comunicacion como zoom, correo electrdnico, telefonia celular, whatsapp, youtube, Facebook, VPN, entre
otros.

Algunos servicios técnicos que se brindaron fueron la implementacién de software para laboratorios con
984 acciones, restauracion de 74 equipos por fallas en el sistema operativo, reemplazo de 39 equipos por
obsolescencia e implementacién de 17 servidores de proyectos.

4.2.11 Proteccion civil

Entre las acciones principales en materia de proteccidn civil destacan las siguientes:

Revisidn y control del equipo contra incendio de la Unidad (Hidrantes, extintores, tuberia, valvulas,
cisterna).

Revisidn de sefialética de acuerdo a las normas vigentes para los letreros de ruta de evacuacioén,
zona de menor riesgo, extintores e hidrantes dentro de la Unidad Cuajimalpa.

Revisiéon de bodegas y plantas de energia suplente, planta baja y planta conjunto.

Revisidn externa de los tanques de gas, sus tuberias de carga y de servicio, asi como operaciones
seguras de descarga de gas L. P. dentro de la Unidad.

Cursos de Proteccion Civil: "Protocolos basicos de rescate", "Primeros auxilios basicos",
"Protocolos de Evacuacién" "R C P y uso del desfibrilador externo automatico", "Mitigacion de
incendios y uso de hidrantes" y "Grupo de Apoyo Especial para personas con discapacidad en caso
de emergencia", con 40 participantes totales.

"Mega simulacro CDMX 2020", con participacidn estimada de 2,500 personas.

Sismo de 5.2, con alertamiento en la Unidad Cuajimalpa, con desalojo estimado de 80 personas,
siguiendo los protocolos correspondientes. Evacuacion de 5 minutos 30 segundos. 17:17 hrs.
Registro completo de PCD (Personas con discapacidad) que incluye a estudiantes de lenguas en
turno sabatino.

Realizacion y disefio de la sefialética con el tema de "COVID-19", en conjunto con la empresa "Fina
Impresion".

Se instalaron las lonas para el cerco sanitario a la entrada de la Unidad.

Verificacidn de las condiciones de seguridad y equipo de proteccion personal de los trabajadores
que realizaron obra de remodelacion en la cafeteria comedor.

Apoyo con la sanitizacion de la Unidad, desactivando el sonido del panel de alertamiento de
emergencias en cada fase de las sanitizaciones y fumigaciones de diferentes areas.
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Pintado de flechas amarillas de flujo bi-direccional en la entrada de la Unidad y hasta el Lobby de
la misma.

Colocacion de lonas para el acceso vehicular a la entrada de la Unidad.

Mantenimiento anual de los extintores de la Unidad.

Realizacion de simulacro contra incendios en la Unidad.

Supervision del correcto mantenimiento de los sensores de humo y el panel de alarma de
emergencias en la Unidad Cuajimalpa trabajando conjuntamente con la empresa "SIMCQO".

4.2.12 Lenguas

La oferta de cursos de inglés sigue siendo la mas amplia en la Unidad con 1,653 inscritos de un total de
2,265, que representa un 73%, sin embargo, las circunstancias generadas por la pandemia, incrementaron
significativamente la inscripcidén a cursos en todos los idiomas que ofrece la Coordinacién de Lenguas
Extranjeras, con 1,521 inscritas(os) para los cursos en linea, que abarcan el 67% de la demanda. Los dos
siguientes idiomas mas solicitados fueron el Francés y el Alemdn con 226 y 187 inscripciones
respectivamente (grafica 111).
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Grafica 111.

En el caso de los externos, hubo 971 inscritas(os) de los cuales 376 fueron de cursos de lenguas, en forma
presencial, mientras que los inscritos en linea fueron 126; 246 fueron niflos y adolescentes y 42 de otras
unidades.

Se llevaron a cabo 47 aplicaciones de exdmenes de acreditacién, con una poblacién de 1,142 sustentantes,
de los cuales el 4% alcanzaron el nivel C1 del marco europeo; el 17% se ubicaron el en nivel B2y el 31% en
el nivel B1. En cuanto a examenes de colocacién para los cursos de inglés, 301 alumnas(os) de licenciatura
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y posgrado los presentaron, ubicandose en el 25% de los casos en niveles basicos, el 54% en intermedios
y 21% en avanzados.

Las actividades de la Coordinacidon de Lenguas Extranjeras durante la pandemia, se llevaron a cabo
principalmente por encuestafacil para la aplicacidon de exdmenes; uso de UbiCua, Classroom, zoom, MyElt
y google meet, mientras que la entrega de constancias se llevé a cabo mediante correo electrénico.

4.1.1 Servicios bibliotecarios

El acervo disponible para los planes y programas de estudios no mostré cambios con relacion a 2019,
siendo 7,187 de los 8,177 de los programas de estudios de las 11 licenciaturas, que representan una
cobertura del 88% de disponibilidad de los materiales recomendados en la bibliografia basica.

En general la biblioteca cuenta con un acervo de 64,905 volumenes, que corresponden a 46,084 titulos
registrados, que representan un incremento del 3.8% en volumenes y 4.7% en titulos, con relacién al afio
anterior, ademds de una coleccidn especial, nueve revistas, 681 mapas y 78 tesis en formato digital (tabla
16). La tasa de volumenes vy titulos por alumna(o) se ubicé en 20 y 14 respectivamente, gracias a las
adquisiciones de acervo nuevo, que correspondid con el incremento en la matricula, con lo cual se ha
asegurado la disponibilidad de materiales para las y los estudiantes. Otros recursos con los que cuenta la
biblioteca son mas de 53 mil titulos de revistas en formato de consulta online y 140 bases de datos para
busqueda de informacion.

Acervo Numero
Total de volimenes registrados 64,905
Total de titulos registrados 46,084
Colecciones especiales 1
Revistas registradas* 9
Mapas 681
Tesis en formato digital 90
Bases de datos via internet 140
Consultas en bases de datos via internet 55,269
Titulos de revistas para consulta online* > 53 mil
Préstamo a domicilio* 8,319
Devoluciones* 7,975

* Informacidn a marzo de 2020.

Tabla 16.

En cuanto a los servicios brindados, se registré un ingreso de 41,163 usuarios, en los meses de enero a
marzo que la biblioteca permanecié abierta al publico. El uso de los cubiculos fue de 1,208 usuarias(os).
Se tienen 108 convenios vigentes para préstamo interbibliotecario. El nUmero de préstamos ascendio a
8,319, mientras que los talleres tuvieron una cobertura de 2,554 participantes y las visitas guiadas
abarcaron 160 personas (tabla 17).
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Servicios al publico Num. de Eventos / Usuarios atendidos Periodo
Convenios vigentes de préstamo interbibliotecario 108
Difusién de servicios: redes sociales, tutoriales, Publicaciones Facebook: 512, Videos -
L, R ) L Enero-diciembre 2020

elaboracioén de carteles, invitaciones, etc. tutoriales: 9, carteles einvitaciones : 106

Eventos de difusion de la cultura 20 Enero-diciembre 2020

Ingreso de usuarios 41,163 Enero-marzo 2020

Numero f:ie usuarios que utilizaron los cubiculos 1,208 Enero-marzo 2020

de estudio

Polo Educativo Poniente PEP* 25 Enero-marzo 2020

Préstamo interbibliotecario 6 Enero-marzo 2020

Préstamo interbibliotecario solicitado a la UAMC 12 Enero-marzo 2020
A domicilio= 8,319

Numero de préstamos de materiales bibliograficos |En sala=12,900 Enero-marzo 2020
Total= 21,219

TaII.er.es / Cu.rsos par:?\ el desarrollo de Ta!leres impartidos= 101 Enero-diciembre 2020

habilidades informativas Asistentes= 2554

Visitas guiadas visitas guiadas= 4 Asistentes= 160 Enero-marzo 2020

*PEP: Convenio de colaboracidn entre instituciones educativas del poniente de la ciudad: CIDE, UAM, Universidad
Iberoamericana, Tecnoldégico de Monterrey.

Tabla 17.

Se registraron 55,269 accesos a bases de datos y revistas digitales, donde el mayor nimero de usuarias(os)
se ubican en Secretaria de Unidad con el 36% de los registros, que se concentran en la Coordinacién de
Servicios Bibliotecarios. La DCNI es la Divisién con mayor porcentaje de consultas con el 32% del total,
seguida de la DCSH con el 21% y la DCCD con el 11% del total.

Las y los alumnos abarcan el 55% de las consultas a los recursos digitales. Las licenciaturas con mayor
numero de consultas por parte del alumnado, se ubicaron en Biologia Molecular con 7,693, Ingenieria
Bioldgica con 3,660 Administracion con 3,234 y Ciencias de la Comunicacion con 2,768, mientras que los
departamentos donde se detectd el mayor uso por parte de académicas(os) fueron Procesos y Tecnologia
y Estudios Institucionales, con 1,207 y 974 consultas respectivamente; en el caso de la DCCD, el
Departamento con mas consultas fue Tecnologias de la Informacion con 316.

En general se aprecia un incremento en el uso de los recursos digitales en mds de un 100% con relacién al
afio 2019, seguramente propiciado por no contar con acceso fisico al acervo de la biblioteca.

En cuanto a servicios especializados destaca la localizacién y recuperacion de documentos nacionales y
extranjeros, asi como la asesoria para la consulta especializada en bases de datos y revistas de BiDiUAM y
otros recursos digitales (tabla 18)
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Servicios Solicitudes atendidas

Analisis de citas 26
Asesoria/Tutoria en el acceso y consulta
especializada a las bases de datos y revistas de 192

BiDiUAM y otros recursos electronicos
Busqueda de factor de impacto de revistas

arbitradas 1
Busquedas especializadas en diferentes tépicos 24
deinvestigacion

Cursos y talleres dirigidos a profesores, alumnos 101
y personal administrativo (SAE)

Localizacién y recuperacién de documentos 483

nacionales y extranjeros

Tabla 18.

Con el incremento del uso de recursos digitales, los talleres para el uso de estos servicios tuvieron una
demanda importante en 2020, destacando el de introduccién a los servicios y el uso y manejo de BiDiUAM
(tabla 19).

Curso/Taller Horas Alumnos
Cursos de especializacién 48 224
Curso deintroduccidn a los servicios 15 1,240
Taller de gestores bibliograficos 16 145
Taller uso y manejo de BiDiUAM 90 770
Taller uso y manejo de bases de datos especializadas 10 175
Total 179 2,554

Tabla 19.

4.1.2 Comedor

Debido a la pandemia, el comedor, solamente pudo operar poco menos de tres meses, antes de que
iniciara el periodo de aislamiento. Con esta consideracién, el comedor ofrecié 18,510 servicios de
desayuno y comida, con un valor de $176.996.60.

4.1.3 Transporte

El servicio de transporte que se ofrece a la comunidad, también operd solamente durante los tres primeros
meses, cubriendo la ruta entre la Unidad y el metro Tacubaya. Con esta consideracién, tuvo una atencion
de 8,995 usuarias(os), distribuidos en 313 viajes, con un promedio de 29 personas por servicio. En el caso
del transporte ofrecido por el sistema RTP de la Ciudad de México, se brindd el servicio a 6,071
usuarias(os), mientras que el particular atendié a 2,924, con ingresos por $20,468 y un subsidio con recurso
de operacion de la Unidad, por $134,453.87.
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4.3 Becas

Para el 2020, se modificd el esquema de becas, al hacer una sola asignacién anual y se dividieron en cuatro
conceptos, conforme a los registros de Sistemas Escolares: manutencion, excelencia, continuacion de
estudios y servicio social.

En el caso de las becas de manutenciodn se asignaron 68 becas, divididas al 50% entre mujeres y hombres;
la licenciatura que obtuvo mayores apoyos fue Biologia Molecular con 11, ademas que en tres programas
educativos la mayor proporcién de las becas fue para las mujeres, en cuatro para los hombres y en cuatro
mas se dividieron a la mitad (grafica 101).

En cuanto a las becas de excelencia, se otorgaron 165, de las cuales, 97 fueron para mujeres, que equivalen
al 58.8%, destacando Ciencias de la Comunicacién con 51, ademads que en seis licenciaturas hubo mayor
proporcidn de mujeres que recibieron el apoyo. Se debe desatacar que un este caso hubo una licenciatura
gue no tuvo acceso a este tipo de beca, por lo que habra que fortalecer el desempefio académico para
conseguir que las y los alumnos logren acceso a ellas (grafica 102).
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Becas de excelencia
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Gréfica 102.

Con relacién a las becas de continuacidon de estudios se asignaron 923 becas, de las cuales 509
correspondieron a las mujeres (55%), donde sobresale Ciencias de la Comunicacién como la licenciatura
gue obtuvo mas registros, ademas que, en ocho programas educativos, la mayor proporcién favorecio a
las mujeres. Este fue el concepto con mayor nimero de asignaciones obtenidas (grafica 103).

Becas de continuacion de estudios

180
160
140
120
100

80

60 %

40 63 57 7 64
20 27 4 ﬁ o 36

0
P P \ P b 5 ©
& &° & & @0’ & ®6®5 K ®&° L o
& P & ¢ O P W © o & &
S S I° > Q W & Q & &
S @ @ N ) & & &
% ¥ 0°o 2 C N yb A Oo
NS & o & o & P
¥ & Q & @ R S
& @ & I &
1 c)\‘" S ‘}\\
® oY \°°° «
1\
O
°
/&é\

Mujeres M Hombres

Grafica 103.

117



En el caso de las becas de servicio social, se contabilizaron 69 registros, de los cuales 42 fueron para las
mujeres (61%), siendo las licenciaturas en Ciencias de la Comunicacidn y Derecho, las que recibieron mas
apoyos; cinco programas educativos tuvieron mayor proporciéon de mujeres con beca, aunque llama la
atencion que dos licenciaturas no tuvieron registros por este concepto (grafica 104).

Uno de los apoyos que mas se vio afectado fue el de las becas de movilidad, al alcanzar 30 registros, que
representan una disminucién del 67% con relacidon al afio anterior. En cuanto al monto de las becas, se
destinaron $1,408,512, que equivalen a un descenso del 53% con relacién a 2019. En la grafica 105, se
puede apreciar el descenso notable en los dos uUltimos afios que corresponden a las contingencias que ha
enfrentado la Universidad por huelga y pandemia.
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Becas de movilidad (2017-2020)
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Grafica 105.

Por otro lado, para la realizacion del programa de estancias profesionales de verano, se brindaron apoyos
por parte de la Unidad a 31 estudiantes de 10 licenciaturas, por un monto de $93,000, de los cuales 17
corresponden a mujeres (55%).

Otro tipo de becas gestionadas desde la Unidad fueron para estudiar idiomas, logrando apoyos para 94
alumnas(os) en otras 10 instituciones; 73 estudiantes de licenciatura y 21 de posgrado. Los apoyos son de
dos tipos, uno en el que la Unidad cubre el costo de los cursos y materiales y otro en el que se gestionan
estancias en el extranjero de tres a cuatro, cubriendo costos de curso, hospedaje, transporte y una pdliza.

4.4 Estudios

4.4.1 Trayectoria escolary género

Se seleccionaron algunos indicadores de trayectoria escolar para realizar un analisis del comportamiento
en general de mujeres y hombres, en distintas etapas del proceso de formacién y la proporcién que
guardan entre si con relacién a la poblacion total.
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En primer lugar, se puede observar que en la etapa de registro y de presentacién del examen de admisién,
la poblacion femenina es la que muestra mayor demanda de educacidn superior y las mujeres abandonan
menos entre el registro y la presentacion del examen. Sin embargo, la tendencia se invierte en la admision
y la inscripcién; el porcentaje de no admitidos y de no inscritos es mayor entre las mujeres que entre los
hombres, culminando con una mayor proporcidon de hombres inscritos al ingreso de la licenciatura. No
obstante, cuando se analiza la poblacién que obtuvo un puntaje igual o mayor a 800 en el examen de
admision, hay mas casos de mujeres (61.7%), que de hombres (38.3%). La poblacién preponderantemente
masculina se conserva en el indicador de matricula total; en un indicador de inscripcidn, se encontré que
los hombres son quienes mas recurren a la inscripcion en blanco (62.8%). En la finalizacidn de estudios, las
mujeres tienen mayor tasa de egreso (39.8%), mientras que los hombres tienen un valor mas alto en la
tasa de titulacion (72.5%). Para el caso del posgrado, las mujeres tienen la mayor proporcion tanto de
matricula de ingreso (51.9%), como de matricula total (57.8%) (grafica 98).
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4.4.2 Condicion socioecondmica al ingreso

En la encuesta de trayectorias escolares, que se aplica a la poblacién de nuevo ingreso, se seleccionaron
algunos indicadores para conocer las caracteristicas del alumnado que se incorpora a la Unidad
Cuajimalpa, con una aplicacion de 625 personas, que representan el 89% del total de las y los alumnos
inscritos al primer trimestre.
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En cuanto a las variables de tipo sociodemografico y econdmico, no se observan variaciones importantes
por sexo; la brecha mas grande por sexo se encuentra en la poblacion que ha trabajado, donde los hombres
tienen un valor 7% mas alto que las mujeres. Son tres los factores que hay que tomar en cuenta para
brindar el apoyo a las y los alumnos de la Unidad: la poblacidn con alguna discapacidad (motora, sensorial,
neuroldgica o médica), que supera el 10%, siendo la sensorial, la que se presenta con mayor frecuencia; la
condicidn laboral, donde mas del 40% trabaja actualmente, probablemente por el efecto de la pandemia
sobre el ingreso familiar; y el nivel de bienestar, donde mas del 10% se es bajo, con condiciones precarias
para el sostenimiento familiar (gréafica 99).
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Al analizar las variables de acceso a la educacién, tampoco se encuentran diferencias notables entre
mujeres y hombres; la brecha mds amplia se halla en las becas recibidas durante el bachillerato, donde las
mujeres reciben mas apoyos que los hombres y en el acceso a dispositivos de TIC’s para el estudio, donde
las mujeres en mayor proporcién se encuentran en condicién limitada. En general se puede ver que las
condiciones para el estudio representan desventajas para el alumnado en aspectos como el haber tenido
gue abandonar sus estudios en algin momento, previo al ingreso a la universidad, que supera el 40%, la
baja proporcién de las madres y los padres que alcanzaron la educacion superior, con menos del 30%, la
alta proporcién que requiere mas de una hora de traslado a la Unidad que supera el 50% y el escaso acceso
a TIC’s, con mas del 20% con poca disponibilidad de dispositivos como tabletas, computadora de escritorio
o laptop, impresora o teléfono celular (grafica 100).
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Indicadores de acceso a la educacion de alumnas(os) de nuevo ingreso (%)
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Grafica 100.

4.4.3 Evaluacion de los servicios de salud durante la pandemia

Durante el periodo de asilamiento, adecud la oferta de servicios de salud, para desarrollar sus actividades
a distancia. Se llevd a cabo una evaluacién para determinar su impacto en la comunidad universitaria. Los
resultados se enlistan a continuacion.

e Respondieron 341 cuestionarios, de los cuales 241 son alumnas(os). El 66% fueron mujeres.

e El 18% hizo uso de alguno de los servicios; 44 alumnas(os) y 18 profesoras(es).

e Elservicio mas empleado por quienes respondieron fue el de psicologia y el de psiquiatria.

e En una escala de 1-10, las calificaciones mas altas, corresponden a los servicios en tanatologia
(9.8), apoyo psiquiatrico (9.7) y la Unidad Especializada en Igualdad y Equidad de Género (9.6).
Todos los servicios tuvieron una evaluacion igual o superior a 9.0, excepto nutricion con 8.9.

e Los atributos mejor evaluados en la Unidad Especializada en Igualdad y Equidad de Género fueron
eficacia, oportunidad y disponibilidad.

e Los atributos mejor evaluados en apoyo psicoldgico fueron empatia y oportunidad.

e Los atributos mejor evaluados en apoyo en psiquiatria fueron empatia y tratamiento.

e Los atributos mejor evaluados en apoyo en tanatologia fueron empatia y acompafiamiento.

e El atributo mejor evaluado en nutriciéon fue la informacién proporcionada.

e Los atributos mejor evaluados en apoyo en sexologia fueron empatia y orientacién.
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4.5 Sustentabilidad

Las acciones asociadas con la sustentabilidad que se desarrollan en la Unidad, se suspendieron por la
pandemia, aunque se reportan las actividades realizadas durante el primer trimestre del afio.

Manejo y disposicidn responsable de medicamentos caducos

Se tiene un Convenio de colaboracién con Sistema Nacional de Gestion de Residuos de Envases vy
Medicamentos A.C. (SINGREM), creada por la industria farmacéutica y apoyada por las autoridades de
salud y medio ambiente para el manejo y disposicion final de los medicamentos caducos y sus sobrantes,
en los hogares del publico usuario. En la Unidad Cuajimalpa se pone a disposicion de la comunidad un
contenedor que SIGREM recolecta periddicamente los medicamentos caducos, restos de medicamentos y
sus envases, asegurando su destruccidon final a través de terceros autorizados, de la forma mas
ambientalmente adecuada cumpliendo con la regulacidn aplicable por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT).

Residuos organicos de la cafeteria

Desde el inicio de operaciones de la Seccion de Cafeteria, se cuenta con mecanismos y protocolos para
separar los residuos generados tanto por los comensales como en el drea de preparacion de alimentos,
cumpliendo con la legislacion de la CDMX. La separacidn se realiza en el area de cocina en residuos
organicos e inorganicos y en el comedor, los comensales participan en la separaciéon de residuos organicos,
inorganicos y liquidos. Al estar separados los materiales, se facilita el reciclaje de una gran cantidad de
residuos inorgdnicos y con los que se podria generar energia o composta, en su caso.

Manejo de aceite requemado

El personal de la Seccidn de Cafeteria, separa el aceite requemado en un recipiente y, cuando se tiene el
tambo lleno, se entrega a un proveedor, quien tiene un convenio con una empresa que reutiliza el aceite
requemado para fabricacién de productos de limpieza.

Promover la disminucion de uso de vasos desechables

En la Seccidn de Cafeteria, se han tomado diversas acciones a fin de no utilizar desechables. En el comedor,
se da un precio preferencial a la persona que lleva su termo en la compra de café y su vaso en la compra
de agua de sabor. Por otra parte, se han tomado diversas acciones a fin de evitar en la medida posible el
uso de desechables para la atencién de los desayunos y comidas y en caso realmente necesario, se utilizan
desechables organicos (de composta de cafia de azlcar, preferentemente).

Contenedores de Pilas usadas

En la UAM-C se tienen instalados dos contenedores para pilas usadas, uno en la entrada frente a la caseta
de acceso a la Unidad y otro frente a Sistemas Escolares, para facilitar el depésito de estos materiales. Se
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almacenan y se entregan a centros de acopio que garanticen la responsable destruccién de estos
materiales de manera sustentable.

Reutilizacion de papel bond

En el drea de servicio de fotocopiado para alumnos y en las distintas dreas administrativas de la
Coordinacion de Servicios Universitarios, se han instalado espacios especificos para que se deposite o se
tomen papel que puede reutilizarse.

Recoleccién de colillas de cigarros

Para evitar esta contaminacion, la Unidad, con apoyo de alumnos de la Licenciatura en Disefo, desarrolld,
fabricé e instald contenedores de colillas de cigarro, con el objetivo de que sean recolectadas por EcoFilter,
empresa mexicana que a través del metabolismo de un hongo, logra degradar las colillas en cuatro meses,
obteniendo pulpa de celulosa, que puede introducirse en diversos productos como cuadernos, papel,
macetas, aislante térmico y acustico, y en general en todo producto que esté documentado que exista
derivado de la celulosa.

Seminario de sustentabilidad

A través de la plataforma zoom y UbiCua, se llevé a cabo el seminario de sustentabilidad, con una
participacién de 20 personas en 13 sesiones con el objetivo de comprender los principios y enfoques
ambientales, sociales y econémicos de la sustentabilidad para evaluar de manera critica e informada
problematicas complejas e integrar esta vision de analisis complejo en su desarrollo profesional y personal,
de manera que pueda tomar decisiones coherentes con esta vision.

5 Infraestructuray recursos
51 Herramientas digitales
Durante 2020, la pandemia propicié un incremento significativo en el uso de herramientas digitales de la

Unidad, destacando Ubicua con 7.2 millones de visitas y el portal web con 2.4 millones de visitas, ademas
de otras como campus virtual, dialecta y preparaT (tabla 9).

. . . Numero de
Herramientas digitales .
visitas
Ubicua 7,259,827
Dialecta 3,724
PreparaT 2,320
Campus virtual 99,472
Portal web 2,417,040

Tabla 9.
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En lo que se refiere particularmente a Ubicua, se habilitaron 1,603 cursos, de los cuales la DCNI tiene la
mayor actividad con el 41% de los registros de la plataforma (tabla 10).

. Cursos
Plan de estudios habilitados

Ciencias dela Comunicacién 140
Disefio 144
Tecnologias y Sistemas de Informacion 119
MADIC 55
Total DCCD 458

Biologia Molecular 186
Ingenieria Bioldgica 176
Ingenieria en Computacion 112
Matematicas aplicadas 95
Posgrado en CNI 87
Total DCNI 656

Administracion 130
Derecho 67
Estudios Socioterritoriales 151
Humanidades 3
Posgrado en CSH 138
Total DCSH 489

Total Unidad 1603

Tabla 10.

Por otro lado, se registraron 1,497 descargas de libros y otros materiales en medio digital de un acervo de
133 materiales, en diversos temas de apoyo académico, colecciones y series de documentos tematicos.

5.2 Espacios fisicos

El terreno que ocupa la Unidad Cuajimalpa abarca una superficie de 35,414.55 metros cuadrados, que
aunado al terreno del predio del Encinal con una superficie de 126,040.66, se cuenta con 161,454.21
metros cuadrados de superficie. La construccién en la Unidad es de 44,475.06 metros cuadrados, mientras
gue en el Encinal son 1,170.19, para un total de 45,645.25 metros cuadrados de construccion.

La infraestructura de la Unidad abarca un 15% para espacios destinados a actividades en apoyo a la
docencia como son aulas, talleres, laboratorios y biblioteca. Adicionalmente se cuenta con espacios para
actividades deportivas que abarcan el 10% de la superficie construida y el resto se emplea para espacios
de cubiculos, oficinas y dreas comunes y de servicios (grafica 112).
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ESPACIOS FiSICOS DE LA UNIDAD

Grafica 112.

Al analizar la capacidad instalada se observa que en aulas solo hay espacios para 1,766 alumnas(os); esta
capacidad incrementa con los espacios en talleres y laboratorios, aunque solo alcanzan 2,167 estudiantes.
Las salas de cémputo y la biblioteca son espacios abiertos, sin embargo, aun con ellos la capacidad para la
docencia es inferior a la matricula registrada en la Unidad, lo cual ha conducido a llevar a cabo una
administracidn cuidadosa para que los espacios de clases sean debidamente aprovechados a lo largo de la
jornada con un solo turno (tabla 20). Asimismo, se dispone de una infraestructura de 34 laboratorios que
se muestran en la tabla 21.

P Numero de
Espacio fisicos
alumnos

Aulas 1,766
Laboratorios de Cémputo 277
Laboraatorios de Auto acceso 41
Talleres y laboratorios 83
Biblioteca 215

Total 2,382

Tabla 20.

Laboratorio
DCCD

L522. CCD Programacion
L524. CCD Programacion
L530 - CCD Programacion
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L530A - CCD Programacion

104-LAB. INNOVACION TECN-DCCD

DCNI

L740-Laboratorio de Docencia 1

L742-Laboratorio de Docencia 2

L842-Laboratorio de Docencia 3

L846-Laboratorio de Docencia 4

L724-DCNI Computo Cientifico

L726-Laboratorio de Redes

L728-Fabrica de Software

L850-Superficies

L852-Laboratorio de Bio-procesos

L854-Cromatrografia |

L856-Biotecnologia: Microbiologia / RT PCR

L858-Biologia/ Celular

L858-A Celular

L860-Biofisicoquimica: Colorimetria / Espectroscopia 1

L862-Cuarto oscuro y revelado

L864-Analitico/Cromatografia 2

L866-Analitico/Espectroscopia 2

L868-Laboratorio de Farmaco quimica

Investigacion DPT

Investigacion DCN

L526. CNI Mdviles y Robdtica

L528. CNI / CCD Redes y Programacién

115-Tratamiento de biomasa

115A-Fermentaciones

201- Laboratorio de Microalgas

C-730-Laboratorio-Centro de estudios de la percepcidn

DCSH

L625- Laboratorio BEST

L-627-Laboratorio LAST

L-608- Laboratorio TAS/SCANER

Tabla 21.

A fin de mantener en buenas condiciones el uso de las instalaciones, se han realizado 87 proyectos de
adecuacion y mantenimiento, con una inversién de $11.2 MDP, que representan un incremento del 50%

con relacion al afio anterior (tabla 22).

Adecuacion Mantenimiento Total
Operacion Numero de Monto Numero de Monto Numero de Monto
proyectos proyectos proyectos
Con contrato 6 $7,051,574.02 27 $3,024,132.52 33 $10,075,706.54
Sin contrato 54 $1,095,818.79 54 $ 1,095,818.79
Total 6 $7,051,574.02 81 $4,119,951.31 87 $11,171,525.33

Tabla 22.
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5.3 Presupuesto

En 2020, se autorizd un presupuesto de operacién de $86,854,869.00 para el ejercicio, que representd un
incremento del 3.7% con relacidn al afo anterior. En el mes de junio, la Rectoria General, en sesidn urgente
de Colegio Académico, dio a conocer que, derivado del Decreto emitido el 23 de abril por el Poder Ejecutivo
sobre las medidas de austeridad aplicables a las dependencias y entidades de la Administracion Publica
federal, derivadas de la contingencia ambiental, se debia reservar un monto negociado con la Secretaria
de Educacion Publica por $110 MDP, de los cuales a la Unidad Cuajimalpa correspondian $11,745,733, por
lo cual se observan las adecuaciones correspondientes en la tabla 23, que se aplicaron en Rectoria y
Secretaria de Unidad. Al final del ejercicio se tuvo un recurso no ejercido de $205,204, que equivale a un
0.3% del presupuesto ajustado, después de las adecuaciones.

Area Presupuesto autorizado | Adecuaciones | Transferencias |Presupuesto ajustado | Ejercido al cierre | No ejercido al cierre
DCCD S 5,961,369.00 | $ - $ 306,678.00 | S 5,654,691.00 | S 5,508,138.00 [ $ 146,553.00
DCNI $ 5,961,368.00 | $ - |8 698,180.00 | $ 5,263,188.00 | $ 5,252,711.00 | $ 10,477.00
DCSH S 5,961,368.00 | $ - $ 323,603.00 | S 6,284,971.00 | S 6,191,863.00 [ $ 93,108.00
Secretaria S 55,054,235.00 [-$ 9,936,148.00 |-$3,596,047.00 | $ 41,522,040.00 [ $41,629,939.00 |-$ 107,899.00
Rectoria $ 13,916,529.00 [-$ 1,809,585.00 | $4,341,615.00 | $ 16,448,559.00 | $16,385,594.00 [ $ 62,965.00
Total| $ 86,854,869.00 (-$11,745,733.00 | $ 677,669.00 | $ 75,173,449.00 | $74,968,245.00 | $ 205,204.00

Tabla 23.

Asimismo, en el proceso de planeacion para el ejercicio 2021, se autorizaron $86,628,728.00, en prioridad
1, mas $3,205,747.00 en prioridad 2, que da un total de $89,834,475, que representaron un incremento
del 3.43%. En acuerdo con las divisiones, se aporté el equivalente al crecimiento en cada una, asi como en
Rectoria y Secretaria de Unidad para conformar un fondo comun con el fin de prever las necesidades para
el retorno gradual a las actividades presenciales durante 2021, el cual tiene un monto por $2,979,607.00
(tabla 24).

Presupuesto
. ) ., Presupuesto . Presupuesto 2021
Divisién/Direccién Presupuesto 2020 2021 Prioridad 1 2021 P;IOI’Idad Total

DCCD S 5,961,368.00 [ S 5,756,884.00 | $ 204,484.00 | $ 5,961,368.00
DCNI S 5,961,368.00 [ S 5,756,884.00 [ S 204,484.00 | $ 5,961,368.00
DCSH S 5,961,368.00 [ $ 5,756,884.00 [ $ 204,484.00 [ $ 5,961,368.00
Rectoria S 13,916,529.00 | $13,212,596.00 [ $ 703,933.00 [ $ 13,916,529.00
Secretaria S 55,054,235.00 | $53,165,873.00 | $1,888,362.00 | $ 55,054,235.00
Fondo comin S - S 2,979,607.00 | $ - S 2,979,607.00
Total| $ 86,854,868.00 | $86,628,728.00 | $3,205,747.00 | $ 89,834,475.00

Tabla 24.

En cuanto a ingresos propios generados por convenios patrocinados, durante 2020 se aprobaron
$7,617,878.00 de distintas convocatorias de CONACYT, PRODEP, asi como recursos por prestaciéon de
servicios, que representan un descenso de un 36.9% con respecto al afio anterior. Se puede observar una
afectacidn en los dos ultimos afios en los ingresos por prestacién de servicios, asi como una reduccién
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significativa por convocatorias de PRODEP; en el caso de CONACYT, si bien hubo un repunte en 2019, volvié
a tener una disminucién importante en 2020 (grafica 113).

Ingresos propios por convenios (2017-2020)
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Grafica 113.

Al desglosar la informacién por Divisién, se puede observar que casi el total de los ingresos por convenios
patrocinados, tiene como fuente de financiamiento a CONACYT e incluso en el caso de PRODEP, la DCCD,
no tuvo participacion (grafica 114).

Ingresos propios por Division
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Grafica 114.
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Los recursos asignados por convocatorias CONACYT, aplicaron a distintos rubros de operacion, destinando
S1 MDP para la adquisicion de equipo de coémputo. En el caso de PRODEP también se dirigié la asignacion

hacia el equipamiento en computo, aunque con mucho menor monto (grafica 115).

Recursos asignados por tipo de gasto
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Grafica 115.
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Con relacion a los ingresos propios generados por servicios que se ofrecen en la institucién, se captaron
$2.3 MDP, que representan un descenso del 24% respecto al afio anterior. La mayor captacién e obtuvo

en cursos de actualizacién y especializacién (tabla 25).

Concepto Monto
Cursos de actualizacion y especializacion S 1,933,166.00
Ingresos por diplomados exento S 31,250.00
Otros ingresos 16% S 29,031.49
Otros ingresos exentos S 334,537.30
Fotocopiado 16 % S 3,973.27
Servicios de computo 16% S 17,927.43
Multa de usuarios exento S 12,671.40
Inscripciones de colegiatura y licenciatura exento S 770.58
Expedicion de titulos exento S 1,704.00
Ingresos por maestria exento S 5,007.53
Ingresos por doctorado exento S 11,826.05
Evaluacidon de recuperacion exento S 289.40
Certificacion y expedicion de documentos S 4,826.80
Otros ingresos por servicios escolares exento S 307.80
Otros ingresos extraordinarios exento S 869.66
Total | $ 2,388,158.71

Tabla 25.
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5.4 Recursos humanos

La Unidad tiene un registro de 356 personas que integran la plantilla de personal administrativo, al corte
de la primera quincena de diciembre de 2020.

Se continud brindando el servicio para el personal de la Unidad, en cuanto a las prestaciones, que se
muestra en la tabla 28.

Servicio Frecuencia
Dias econémicos 840
Reportes de tiempo extraordinario 673
Aparatos ortopédicos 610
Anteojos y lentes de contacto 506
Licencias médicas ISSSTE 55
Licencias medico particular sabaticos 171
Cuidados maternos 14
Bajas por renuncia y vencimiento de contrato 65

Tabla 28.

Finalmente, se brindd capacitacion a 325 personas en 73 cursos, con un total de 440 horas, que arroja un
promedio de cuatro miembros del personal administrativo por actividad.

6 Vida colegiada

El Consejo Académico se reunié en ocho ocasiones durante el afio 2020, en las cuales se tomaron 23
acuerdos y 13 notas. A continuacién, se mencionan los acuerdos mas relevantes:

CUA-02-166-20. Aprobacion del Dictamen de la Comisién encargada de proponer criterios generales de
dictaminacion, a partir de los cuales cada comisién dictaminadora divisional formulara criterios especificos, de
conformidad con lo sefalado en el articulo 42 del Reglamento de Ingreso, Promocién y Permanencia del Personal
Académico, consistente en:

La aprobacion de los Criterios Generales de Dictaminacidn a partir de los cuales cada comisidon dictaminadora
divisional formulara criterios especificos.

CUA-02-168-20. Aprobacion del Dictamen que presenta la Comision encargada de analizar el Reglamento de Alumnos
y proponer, en su caso, una iniciativa de reforma reglamentaria, consistente en:

La aprobacion del proyecto de reforma al Reglamento de Alumnos, asi como su Exposicién de Motivos, conforme a
lo establecido en el articulo 30, fraccién Ill del Reglamento Organico.

CUA-03-172-20. Aprobacion del proyecto de Presupuesto de la Unidad Cuajimalpa para el afio 2021 con el
sefialamiento de que el Presupuesto pareciera ser insuficiente para la operacion de la Unidad.

CUA-04-172-20. Integracidon de una Comision encargada de analizar las necesidades y los recursos disponibles para
la ampliacion de la infraestructura de la Unidad Cuajimalpa.

La Comisidn quedé integrada, (en orden alfabético por primer apellido) por:

Antonio Lépez Jaimes

131



Representante del personal académico del Departamento de Matemadticas Aplicadas y Sistemas.
Itzel Anahi Marcial Campos

Representante de los alumnos del Departamento de Matematicas Aplicadas y Sistemas.
Octavio Mercado Gonzélez

Director de la Divisién de Ciencias de la Comunicacidn y Disefio.

Marcia Guadalupe Morales Ibarria

Jefa del Departamento de Procesos y Tecnologia.

Carlos Esteban Radilla Morales

Representante de los alumnos del Departamento de Ciencias de la Comunicacion.
Alfonso Mauricio Sales Cruz

Director de la Divisidn de Ciencias Naturales e Ingenieria.

Alexis Sanchez Fabian

Representante de los alumnos del Departamento de Ciencias Sociales.

Maria Fernanda Vazquez Vela

Representante del personal académico del Departamento de Ciencias Sociales.

Zenia Yebénes Escardd

Representante del personal académico del Departamento de Humanidades.

Asesor

Jacob Gdmez Coronado.

Se fijé como fecha limite para emitir su Dictamen el 29 de enero de 2021.

CUA-05-172-20. Integracion de una Comision encargada de analizar las Politicas Operativas de Docencia de la Unidad
Cuajimalpa y proponer, en su caso, las modificaciones que considere pertinentes.

La Comisién quedé integrada, (en orden alfabético por primer apellido) por:

Mario Barbosa Cruz

Director de la Divisidn de Ciencias Sociales y Humanidades.

Eduardo Manuel Gonzalez Tapia

Representante de los alumnos del Departamento de Teoria y Procesos del Disefio
Antonio Lépez Jaimes

Representante del personal académico del Departamento de Matematicas Aplicadas y Sistemas.
Itzel Anahi Marcial Campos

Representante de los alumnos del Departamento de Matematicas Aplicadas y Sistemas.
Octavio Mercado Gonzalez

Director de la Divisidn de Ciencias de la Comunicacidn y Disefio.

Daniel Monte Alegre Garcia

Representante de los alumnos del Departamento de Tecnologias de la Informacién.
Aureola Quindénez Salcido

Representante del personal académico del Departamento de Estudios Institucionales.
José Luis Sampedro Hernandez

Jefe del Departamento de Estudios Institucionales.

Alexis Sanchez Fabian

Representante de los alumnos del Departamento de Ciencias Sociales.

Asesoras:

Liliana Davalos Alcdzar.

Patricia Ramirez Esquivel.

Se fijé como fecha limite para emitir su Dictamen el 18 de diciembre de 2020.

En cuanto a las comisiones creadas, se presenta el seguimiento en la tabla 30.

. . Fecha de Fecha de .
Comision . .. .. Dictamen
integracion conclusion
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Comision encargada de proponer criterios
generales de dictaminacion, a partir de los Aprobacion de los Criterios
cuales cada comisién dictaminadora Generales de Dictaminacidn a
divisional formularad criterios especificos, de | 7-NOV-2019 | 10-ENE-2020 | partir de los cuales cada comision
conformidad con lo sefialado en el articulo dictaminadora divisional
42 del Reglamento de Ingreso, Promocién y formulara criterios especificos
Permanencia del Personal Académico.
La aprobacién del proyecto de
L L, reforma al Reglamento de
Integracion de una Comisidn encargada de , —
analizar el Reglamento de Alumnos Alumnos, asi como su Exposicion
& . ¥ 24-MAY-2019 | 31-ENE-2020 |de Motivos, conforme a lo
proponer, en su caso, una iniciativa de . ,
. establecido en el articulo 30,
reforma reglamentaria. -
fraccion 11l del Reglamento
Orgdanico.
Integracion de una Comisién encargada de
aﬁallza'r las necesidades y If)ls recursos 9-NOV-2020 | 29-ENE-2021 Todavia nq se cumplt? el plazo
disponibles para la ampliacién de la para la emision del Dictamen.
infraestructura de la Unidad Cuajimalpa.
Integracion de una Comisién encargada de
analizar las Politicas Operativas de Docencia Todavia no se cumble el plazo
de la Unidad Cuajimalpa y proponer, en su 9-NOV-2020 26-FEB-2021 . P . P
e . . para la emisiéon del Dictamen.
caso, las modificaciones que considere
pertinentes.

Tabla 30.

Con relacidn a las notas en las sesiones de Consejo Académico, se presentan a continuacion.

CUA-01-168-20

CUA-02-168-20

CUA-01-170-20

CUA-02-170-20

CUA-03-170-20

CUA-04-170-20

CUA-05-170-20

CUA-06-170-20
CUA-01-171-20

CUA-01-172-20

Presentacion de informacion sobre las actividades y servicios realizados en la Unidad Cuajimalpa
durante la pandemia de COVID-19.

Presentacion de informacion sobre el proceso de designacion de la titular de la Unidad
Especializada en Igualdad y Equidad de Género.

Se recibid la informacion del Consejo Divisional de Ciencias Naturales e Ingenieria, relacionada
con la adecuacion al Plan y los programas de estudio de la Licenciatura en Ingenieria en
Computacion, la cual entrara en vigor en el trimestre 20-P.

Se recibid el informe anual del Comité Académico de Biblioteca de las labores desarrolladas en
el 2019.

Se recibid el informe anual del Comité Académico de Cémputo de las labores desarrolladas en
el 2019.

Se recibid el informe anual del Consejo Editorial de la Unidad Cuajimalpa, correspondiente a
2019.

Se recibi6 el informe anual de la Comisién Dictaminadora Divisional de Ciencias Naturales e
Ingenieria, de las labores desarrolladas en el 2019.

Presentacion de informacidn sobre nuevos proyectos e infraestructura de la Unidad Cuajimalpa.
Se recibid informacion de la Rectoria y Secretaria de Unidad sobre las medidas implementadas
en el periodo de confinamiento; en particular las referentes al cumplimiento de la “Guia para la
reapertura de instalaciones de investigacion durante la epidemia causada por el virus SARS-CoV-
2 (COVID-19)” de la Universidad Autdonoma Metropolitana y demas protocolos sobre esta
materia.

Se recibid la informacién del Consejo Divisional de Ciencias Sociales y Humanidades, relacionada
con la adecuacion al Plan y los programas de estudio del Posgrado en Ciencias Sociales y
Humanidades, la cual entrara en vigor en el trimestre 20-0.
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CUA-02-172-20 Se recibié el informe anual de la Comisién Dictaminadora Divisional de Ciencias de la
Comunicacién y Disefio de las labores desarrolladas en el 2019.

CUA-01-173-20 Se recibid el informe anual de la Comisién Dictaminadora Divisional de Ciencias Sociales y
Humanidades de las labores desarrolladas en el 2019.

CUA-02-173-20 Se recibio el Informe de actividades del Dr. Rodolfo René Suarez Molnar, Rector de la Unidad
Cuajimalpa, correspondiente a 2019; asi como de las acciones institucionales desarrolladas en
respuesta a la emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor de la epidemia generada por el
virus SARS-CoV2 (COVID-19) y las Medidas de Seguridad Sanitarias emitidas.

Se entregaron los siguientes premios a la docencia:

DCCD  Tecnologia de la Informacidn Dr. Wulfrano Arturo Luna Ramirez
Teoria y Procesos del Disefio Mtra. Lorena Alejandra Guerrero Moran

DCNI Matemadticas Aplicadas y Sistemas Dr. Antonio Lopez Jaimes

DCSH Estudios Institucionales Dra. Perla Gdmez Gallardo

Se entregaron las siguientes menciones académicas:

DCCD

MADIC

Ester Calderdn Casanova, Patricia Galan Lara, Mariana Lopez Ortiz, Maria Elena Sanchez Vilchis
Proyecto: Sistema de Informacién para la toma de decisiones sobre la gestion de residuos sélidos urbanos
en la Ciudad de México.

DCSH

PCSH

Nubia Fernanda Espinosa Moreno

Proyecto: De damnificados a victimas. La construccion del problema publico de los afectados por la
violencia en Colombia (1946-1991)

DCSH

PCSH

Arturo Preciado Guerra

Proyecto: {Quiénes defienden los derechos humanos de los migrantes en su transito por México? Un
analisis de redes.

La Oficina Técnica de Consejo Académico, empleo los recursos de la plataforma zoom y correo electrénico

para mantener el desarrollo de las sesiones de Consejo Académico y las Comisiones conformadas en el
drgano colegiado.
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